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PREFAZIONE

La protezione del consumatore e, oramai,
uno dei capisaldi che é costantemente
presente in tutte le politiche regionali,
nazionali, comunitarie ed internazionali.

Infatti, in una societa sempre piu dominata
da un mercato globalizzato ed in continua
evoluzione, il consumatore & diventato il
protagonista della vita economica e civile:
garantire i diritti dei consumatori significa
porre le basi per un mercato veramente
concorrenziale, che favorisca l’accesso a
beni e servizi piu efficienti e meno costosi;
significa tutelare i cittadini dagli abusi di
un’economia quasi “senza regole” e piena
di insidie.

In questo contesto globalizzato si pone il
diritto dei  consumatori, un  diritto
trasversale ma comune a tutte le persone:
tocca, infatti, i settori del diritto civile,
commerciale, penale, amministrativo,
comunitario ed internazionale; € un diritto
complesso, perché é basato su fonti
diversificate ed e in continua evoluzione in
quanto si presta a molteplici sviluppi ed a
diverse interpretazioni.

Ma regole armonizzate ed informazioni
certe sono il corollario per il corretto
sviluppo del mercato e dei servizi: la tutela
del consumatore é trasversale rispetto ai
settori della politica e per attuarla é piu che
mai necessario che le Istituzioni, a



qualsiasi livello, collaborino e cooperino tra
di loro.

Indispensabile e, quindi, il compito
assegnato alle Regioni; e la Regione
Siciliana é stata antesignana in questo
settore in quanto, sin dal 1994, si é dotata
di una legge (L.R. 23 maggio 1994, n. 7) a
tutela dei consumatori e degli utenti, legge
improntata  proprio al principio di
sussidiarieta.

Ora, la nostra Regione vuole continuare ad
essere protagonista sulla tematica della
tutela dei consumatori attraverso un
processo di concreto avvicinamento delle
istituzioni ai cittadini;, ed il fronte
dell’informazione é uno di quelli privilegiati
per attuare tali strategie: solo
un’informazione obiettiva e veritiera puo
rendere veramente consapevole il cittadino
dei propri diritti, al fine di consentirgli di
decidere ponderatamente e, soprattutto,
liberamente.

In questo contesto la Regione Siciliana ha
ritenuto di estrema importanza nonche di
grande attualita ed utilita offrire un
unitario, immediato e pratico momento di
approfondimento tecnico-giuridico a Giudici,
Avvocati, studenti universitari, operatori del
settore e, soprattutto, ai cittadini-
consumatori.

Ecco, quindi, questa pubblicazione,
probabilmente fino ad oggi unica nel
panorama italiano: un testo dove sono state



raccolte alcune tra le principali decisioni
emesse dalle Corti di giustizia siciliane
negli ultimi dodici anni sulle piu frequenti
problematiche che investono la tutela dei
consumatori e degli utenti.

Realizzare questo volume é stata una vera
e propria “sfida”, anche perché si é partiti
dal nulla o, per meglio dire, si € partiti da
una domanda: cos’eé che si puo realizzare di
veramente nuovo ed utile in campo
consumeristico? Ci sono venute alcune idee,
ma nessuna di specifico interesse e/o di
reale novita, fino a quando non abbiamo
riflettuto che mancava, in questo settore, un
“massimario per i consumatori”.

Tuttavia un vero e proprio massimario
avrebbe richiesto tempi assai piu lunghi;
invece, predisporre su tale tematica una
pubblicazione di giurisprudenza
commentata sarebbe stato sicuramente
realizzabile in tempi pit contenuti.

Pertanto ci siamo messi subito al lavoro:
abbiamo capillarmente contattato tutte le
Corti di giustizia siciliane: Tribunali
Amministrativi Regionali, Corti di Appello,
Tribunali e Giudici di Pace nonché gli Ordini
degli Avvocati di tutte le Province siciliane;
abbiamo, ovviamente, coinvolto anche tutte
le Associazioni dei consumatori e degli
utenti dell’Isola chiedendo loro di fornirci il
relativo materiale, cioe le sentenze emesse
sulla tematica.



Le risposte non sono tardate ad arrivare;
abbiamo, quindi, analizzato tutte le
decisioni che ci sono pervenute e,
attraverso una difficile scelta, abbiamo
individuato le sentenze che sono raccolte il
questo testo, queste sentenze sono state, a
loro volta, divise in grandi aree tematiche:
definizioni generali, azioni inibitorie e
clausole vessatorie, responsabilita per
danno da prodotto difettoso, garanzia nella
vendita dei beni di consumo, turismo e
trasporti, rapporti bancari e di utenza,
servizi finanziari; per ogni sentenza é stata,
ancora, predisposta la relativa massima ed
infine abbiamo commentato la
corrispondente sezione.

Questo ponderoso libro si e potuto
realizzare con gli entusiasmi e le sinergie di
un team di persone che voglio ringraziare
per limpegno profuso nella realizzazione
del volume: il Prof. Antonello Miranda e
UAvv. Alessandro Palmigiano;, non posso
fare a meno di menzionare, inoltre, la
preziosissima ed instancabile Dott.ssa
Rosa Guttuso che c¢i ha aiutato in
quest’anno di lavoro.

Un grazie particolare va, ancora, all’Avv.
Massimiliano Dona che ha amichevolmente
predisposto il commento del capitolo
dedicato al Turismo ed ai Trasporti.

Grazie, infine, all’Avv. Alessandra Alaimo
che ha lavorato al commento del capitolo
dedicato alle Disposizioni Generali ed
all’Avv. Sabrina Vecchio Verderame che ha



commentato il capito relativo ai Servizi di
Intermediazione Fiinanziaria.

Questa pubblicazione, in conclusione,
vuole essere un’occasione di
approfondimento per tutti coloro che, a
vario titolo, si occupano di tutela dei diritti
dei consumatori; il nostro auspicio e che,
anche grazie a lavori come questo, la
Regione Siciliana contribuisca a migliorare
la consapevolezza e, quindi, la vita del
cittadino-consumatore, cioé la vita di tutti
not.

Maria Castri

Responsabile della tutela dei consumatori e
degli utenti per la Regione Siciliana
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I. DEFINIZIONI GENERALI

Nel presente capitolo sono state inserite
alcune significative sentenze della
giurisprudenza siciliana che trattano temi
che interessano i consumatori e gli utenti
sotto un profilo generale: si tratta, infatti,
di problematiche quali il diritto alla
ragionevole durata del processo, la
definizione di consumatore e il foro
competente per le cause che lo
interessano, il diritto alla salute (con
particolare riferimento alla protezione della
popolazione dalla esposizione a campi
elettromagnetici), nonché il diritto alla
tutela dell'ambiente e della salute sotto lo
specifico profilo della  circolazione
veicolare all'interno delle zone a traffico
limitato.

Circa il diritto alla ragionevole durata del
processo € necessario premettere che
I’articolo 111, comma 1, della Costituzione
italiana, come novellato nel 19991, afferma
che “la giurisdizione si attua mediante il
giusto processo regolato dalla legge”. E la
parte finale del secondo comma stabilisce
che “la legge ne assicura la ragionevole
durata”. La rilevanza del principio della
“ragionevole durata” del processo €
evidente ove si consideri ulteriormente che
esso € annoverato nell’ambito dell’art. 6,

1 Formulazione dovuta alla modifica dell’art. 111 della Cost.,
avvenuta con Legge Costituzionale 23 novembre 1999, n. 2,
pubblicata nella Gazzetta Ufficiale n. 300 del 23 dicembre 1999.
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comma 1, della Convenzione europea per
la salvaguardia dei diritti dell'uomo.
Quest’ultima disposizione, con particolare
enfasi, rubricata “Diritto ad un processo
equo”, stabilisce che “ogni persona ha
diritto che la sua causa sia esaminata
imparzialmente, pubblicamente e in un
tempo ragionevole, da parte di un tribunale
indipendente ed imparziale”.

La Legge n. 89 del 24 marzo 2001,
meglio nota come Legge Pinto, ha
introdotto nell’ ordinamento giuridico
statale uno strumento che consente
un'equa riparazione a "chi ha subito un
danno patrimoniale o non patrimoniale per
effetto di violazione della Convenzione per
la salvaguardia dei diritti dell'uomo e delle
liberta fondamentali, ratificata ai sensi
della legge 4 agosto 1955, n. 848, sotto il
profilo del mancato rispetto del termine
ragionevole di cui all'articolo 6, paragrafo 1,
della Convenzione" .

Il pregio di questa normativa € quello di
riconoscere a tutti i cittadini italiani, che
loro malgrado si siano trovati e si trovino
ad essere parte nel nostro sistema
giudiziario di un processo civile, penale,
amministrativo, previdenziale o
fallimentare eccessivamente ed
immotivatamente lungo, il diritto ad essere
risarciti dallo Stato per il danno da loro
ingiustificatamente patito a seguito di una
simile attesa. E’ indubbio, d’altronde, che
una persona, la quale debba aspettare
talvolta per periodi decennali la sentenza
con la quale venga finalmente definita una



vertenza che la coinvolga direttamente, &
costretta a vivere in una situazione di
incertezza, via via crescente a seconda
dell’oggetto e dell’entita del giudizio di cui
si vada poi a lamentare l'eccessiva durata.
Il legislatore italiano, dunque, a seguito
delle reiterate condanne impartite dalla
Corte Europea di  Strasburgo per
I'incapacita del nostro Paese di assicurare
ai propri cittadini una giustizia che si
compia in un tempo ragionevole, si € visto
costretto a dotare l'ordinamento interno di
uno strumento volto a porre un freno alle
pesanti disfunzioni del nostro sistema

giudiziario, pena un sostanzioso
aggravamento del bilancio delle casse
pubbliche. Ogni cittadino che,

indipendentemente dall’esito (sia che egli
vinca, perda o concili la lite), veda
procrastinarsi indebitamente una causa
che lo riguardi, pud quindi proporre
ricorso con l’assistenza di un legale - nei
confronti del Ministero della Giustizia
quando si tratti di violazioni compiute dal
giudice ordinario, del Ministero della
Difesa quando si tratta di procedimenti
innanzi al giudice militare, del Ministero
dell’ Economia e delle Finanze in tutti gli
altri casi? - ad una Corte di Appello
territorialmente individuata3, la quale,

2  Cfr. Art. 3, co. 3 della legge.

3 Secondo lart. 3, co. 1, della legge la domanda di equa
riparazione si propone dinanzi alla Corte di Appello del distretto
in cui ha sede il giudice competente ai sensi dell'articolo 11 del
codice di procedura penale a giudicare nei procedimenti
riguardanti i magistrati nel cui distretto e' concluso o estinto
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previo svolgimento, di norma, di un’unica
udienza di discussione in camera di
consiglio, valuta se, nel caso specifico, sia
ravvisabile una violazione della durata
ragionevole del processo; in caso di
accertamento positivo la Corte emette
decreto di condanna e, conseguentemente,
liquida in favore del cittadino stesso un
indennizzo che generalmente oscilla tra €
1.000,00 ed € 1.500,00 per ogni anno di
pendenza del giudizio eccedente la
ragionevole durata, oltre le spese legali
relative a tale procedura, poste anch’esse a
carico del Ministero.

Il caso concreto che ha dato luogo alla
pronuncia in commento riguarda un
cittadino che nel 1993 introduceva una
causa nei confronti delle sorelle per
ottenere la divisione dei beni ereditati dai
genitori ottenendo la relativa decisione nel
2001. Con ricorso depositato il 30 ottobre
2001 veniva quindi chiesta la condanna
del Ministero della Giustizia al pagamento
di un equo indennizzo del danno subito
dal ricorrente a causa del ritardo nello
svolgimento della causa civile di
divisione ereditaria. La Corte di Appello
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relativamente ai gradi di merito ovvero pende il procedimento
nel cui ambito la violazione si assume verificata. La competenza
territoriale, per i ricorsi riguardanti la richiesta di un'equa
riparazione del danno ai sensi della legge del 24 marzo 2001, n.
89 che hanno ad oggetto ritardi in giudizi dinanzi a giudici
diversi da quello ordinario, quale il giudice amministrativo, deve
essere individuata ai sensi delle norme di carattere generale
contenute nel codice di procedura civile (cosi Corte di
Cassazione - sez. I civile, ord. 4 febbraio 2003 n. 1653).



di Caltanissetta, con decreto 17 aprile
2002, ha quindi dichiarato il diritto del
cittadino ricorrente a vedersi risarciti i
danni causati dalla non ragionevole durata
del processo. Secondo la Corte sono
risarcibili i danni patrimoniali e non
patrimoniali (nella specie il danno morale)
causati dalla ingiustificata eccessiva
durata del processo causata dai rinvii
dovuti a motivi non imputabili alle parti ed
ai loro difensori.

Quanto alla disciplina va evidenziato che
il ricorso pud essere proposto quando
risulti ancora in corso il giudizio di cui si
prospetti l’eccessiva lunghezza, ma puo
anche essere depositato, a pena di
decadenza, entro il termine di sei mesi dal
momento in cui la sentenza di detto
giudizio sia divenuta definitiva e, dunque,
non piu impugnabile.

La Corte d’ Appello €& chiamata a
constatare la fondatezza della richiesta di
indennizzo e la determinazione del termine
di una ragionevole durata del processo ne
costituisce solo il presupposto logico ed
obbiettivo da cui partire per la valutazione
del danno. In altre parole, lo scopo del
ricorso come indicato dalla stessa legge
“Pinto” € quello di verificare l'esistenza di
tre elementi: 1) 1’ irragionevole durata del
processo; 2) l’esistenza di un danno; 3) il
nesso causale tra il primo e il secondo
elemento. Solo la constatazione della
presenza di tutti gli elementi porta ad una
pronuncia sull’equa riparazione del danno,
quest’ultima unico movente ed interesse
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che lo strumento previsto dalla legge
asseconda e soddisfa.

I criteri di riferimento ai fini
dell’accertamento della violazione del
termine ragionevole di durata sono: la
complessita del caso, il comportamento
delle parti, del giudice e di ogni altra
autorita chiamata a concorrere o
comunque contribuire alla definizione del
processo. A tale proposito la pronuncia
della Corte di Appello di Caltanissetta ha
precisato che lindennizzo puo riferirsi ai
danni dovuti alla ingiustificata eccessiva
durata del processo causata dai rinvii
dovuti a motivi non imputabili alle parti ed
ai loro difensori. E' solo a tale periodo, e
non allintera durata del processo, che
deve farsi riferimento per stabilire la
sussistenza del danno; devono quindi
escludersi dalla valutazione della durata
del processo quei prolungamenti dowvuti,
ad esempio, alla richiesta di rinvio
effettuata dal difensore della parte che
chiede, poi, l'indennizzo.

La Corte ha l’'obbligo di pronunciarsi
entro quattro mesi dal deposito del ricorso;
tale decreto € impugnabile per cassazione.
I procedimento in materia di equa
riparazione €& esente dal pagamento del
contributo unificato.

Le successive pronunce in commento
(Tribunale di Palermo, sent. 13
dicembre 2005 e Tribunale di Palermo,
sent. 16 dicembre 2005) hanno ad
oggetto i temi riguardanti la definizione di
consumatore e il foro competente a



decidere sulle controversie nascenti da
rapporti di consumo. Si tratta, invero, di
provvedimenti giudiziari che trattano,
seppure con riferimento ai due argomenti
anzidetti, due aspetti tutt’affatto peculiari:
rispettivamente la possibilita di
considerare consumatore il fideiussore che
rilascia una garanzia in favore di un
credito concesso ad una societa della
quale € amministratore e la possibilita di
dichiarare la vessatorieta, e dunque la
inefficacia, della clausola derogativa della
competenza qualora sia il consumatore
stesso ad invocare il foro indicato nella
clausola (che astrattamente potrebbe
essere considerato in contrasto con la
normativa vigente). La piena comprensione
dei due temi impone, tuttavia, brevi cenni
sulla disciplina generale della definizione
di consumatore e del foro competente a
conoscere delle controversie da contratti
stipulati tra professionista e consumatore
medesimo.

L’attuale disciplina dei contratti del
consumatore € contenuta negli artt. da 33
a 38 del Titolo I, parte III, del D. Lgs. n.
206 del 2005, c.d. “Codice del Consumo”
(d’ora in poi “il Codice”) che ha sostituito
gli articoli 1469 bis, 1469 ter, 1469 quater,
1469 quinquies e 1469 sexies del codice
civile con un nuovo art. 1469 bis il quale
prevede che le disposizioni del medesimo
titolo si applicano ai contratti del
consumatore, ove non derogate dal Codice
del Consumo o da altre disposizioni piu
favorevoli per il consumatore.
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La previgente normativa, infatti, cui
peraltro le sentenze in commento fanno
riferimento, era contenuta nel Capo XIV
bis, agli artt. 1469 bis e ss. del Codice
Civile, rubricato “ Dei contratti del
consumatore”, capo aggiunto dall’art. 25
della legge 6 febbraio 1996, n. 52.

L’ art. 1469 bis, cosi come l’art.3, co. 1,
lett. a) del Codice, definisce il consumatore
come la persona fisica che agisce per scopi
estranei all'attivita imprenditoriale o
professionale eventualmente svolta.

La formula definitoria di cui all’art. 33 del
codice (prima prevista nell'art.1469 bis,
c.c.,) fornisce all’interprete tre elementi
sicuri: a) €& consumatore soltanto la
persona fisica; b) quella di consumatore €
situazione contingente e relativa, da
accertarsi con riguardo ad un determinato
atto; c) la qualifica di consumatore non € a
priori esclusa dal fatto di essere il soggetto
in questione un imprenditore o un
professionista (ed anzi, € questa l'ipotesi in
cui € piu difficile stabilire quando un
soggetto  sia  consumatore ai fini
dell’applicazione della relativa disciplina).

La fattispecie concreta che sta alla base
della prima delle due decisioni in
commento pone proprio tale problema
interpretativo. Si tratta infatti del caso in
cui una persona fisica ha prestato,
mediante consegna di un assegno, una
garanzia fideiussoria in favore di una
societa della quale era pure
amministratore. Posto all’incasso 'assegno
da parte della societa garantita, lo stesso



veniva protestato. L’emittente ne chiedeva
il  sequestro giudiziario innanzi al
Tribunale di Palermo, sez. distaccata di
Bagheria.

Considerato che nel contratto di
fideiussione era stabilito che “per
qualunque controversia, anche in ipotesi di
continenza o0 connessione di causa, é
competente in via esclusiva il Foro di
Firenze”, correttamente il giudice si € posto
il problema se tale clausola negoziale
debba o meno ritenersi vessatoria perché
in deroga al c.d. foro del consumatore (art.
33, comma 2, lett. u)4, attesa la rilevabilita
d’ufficio della vessatorieta®. L’applicabilita
del c.d. foro del consumatore, che avrebbe
determinato la competenza del giudice
adito, dipendeva quindi, dalla
qualificabilita, o meno, del fideiussore
come “consumatore”.

Bisogna prima di tutto evidenziare come
tra il negozio costitutivo del debito
principale garantito e la convenzione
costitutiva dell’obbligazione fideiussoria
sussista un collegamento contrattuale. A
tale proposito il decidente rileva che la
Suprema Corte ha avuto modo di
affermare che il detto collegamento
contrattuale ed il carattere di accessorieta
della fideiussione comportano che la
qualita del debitore principale attrae

4 Norma gia contenuta nell'art. 1469 bis, comma 3, n. 19, c.c..
5 Cfr. l'abrogato art. 1469 quinquies c.c. e Corte giust.
27.6.2000, cause riunite da C-240/98 a C-244/98, (caso
Océano Grupo Editorial).
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quella del fideiussore (cfr. Cass. sent.
314/01 e ord. n. 10107 del 13/05/2005),
con la conseguenza che quest’ultimo é&
professionista o consumatore a seconda
della qualifica rivestita dal primo.

Nel caso di specie, in particolare, la
fideiussione prestata dal ricorrente accede
ad un contratto stipulato da un una
societa di capitali nella forma della s.r.l..
Seguendo Ilimpostazione fornita dalla
Cassazione, va quindi esclusa Ila
ricorrenza del requisito soggettivo (“qualita
di consumatore”) e I’ applicabilita della
disciplina delle clausole abusive nei
contratti con i consumatori. Ma vi €& di piu.
Nel caso di specie il ricorrente fideiussore
era pure amministratore della societa
garantita; cido comporta che “guardando la
sostanza economica di societa di capitali i
cut debiti nei confronti di creditori ‘forti’,
come le banche, vengono garantiti, come
nella specie, dagli amministratori, da un
punto di vista economico, siano questi
ultimi i1 reali imprenditori, sia pure
attraverso lo schermo giuridico della societa
di capitali, che consente di limitare il rischio
d’impresa al capitale sociale, salvo che nei
confronti dei creditori ‘forti’, capaci di
esigere garanzie personali e reali”.

Da un punto di vista piu generale, invece,
secondo il Tribunale di Palermo, non
sempre puod affermarsi (come potrebbe
invece credersi generalizzando il principio
affermato da Cass. 314/01 e da Cass.
10107/095) che la natura (di consumo o di
impresa) del contratto principale determini



anche la natura della fideiussione che
comporterebbe la non applicabilita degli
artt. 1469 bis e ss. c.c. al contratto di
fideiussione stipulato da wuna persona
fisica che non agisca nell’lambito di
un’attivita professionale, ma che acceda
comunque ad un contratto stipulato da un
imprenditore collettivo.

Cio che pare preferibile ritenere, ad avviso
del Tribunale, € che non in tutti i casi di
fideiussione prestata in favore di
professionista il fideiussore possa essere
considerato anch’egli professionista,
dovendosi invece operare una valutazione
caso per caso. Se lestensione della
qualifica soggettiva puo valere infatti per
l'amministratore di una persona giuridica,
lo stesso principio pudé non valere, ad
esempio, se a prestare fideiussione in
favore dellimpresa sia un congiunto
(magari il padre pensionato)
dell’lamministratore o del socio.

La nozione di consumatore va interpretata
facendo riferimento al ruolo della persona
in un contratto determinato, rispetto alla
natura ed alla finalita di quest’ultimo, e
non invece alla situazione soggettiva di
tale stessa persona. Per stabilire la
qualifica di consumatore o di
professionista di un soggetto occorre
invero avere riguardo alla concreta ed
effettiva operazione economica posta in
essere dalle parti. II giudice quindi,
facendo applicazione del principio che
sancisce il dovere di interpretazione
conforme delle norme nazionali al diritto
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comunitario, si riferisce alla Direttiva
93/13 - normativa in applicazione della
quale sono stati introdotti nel nostro
ordinamento gli artt. 1469 bis e ss. - € alla
interpretazione fattane dalla Corte di
Giustizia, affermando che il sistema di
tutela istituito dalla direttiva 93/13 “e
fondato sull’idea che il consumatore si trovi
in una situazione di inferiorita rispetto al
professionista per quanto riguarda sia il
potere nelle trattative sia il grado di
informazione, situazione che lo induce ad
aderire alle condizioni predisposte dal
professionista, senza poter incidere sul
contenuto delle stesse”. Applicando tale
principio al caso di specie il giudice ne fa
derivare che tale posizione di inferiorita ed
il riferito deficit conoscitivo non ricorrono
nel caso in cui sia 'amministratore di una
persona giuridica a prestare fideiussione
in favore della societa (mentre potrebbe
sussistere in altre ipotesi di fideiussione
prestata da soggetti diversi in favore della
persona giuridica). Essendo lo scopo
perseguito dalla direttiva 93/13 quello di
tutelare il consumatore in situazione di
inferiorita rispetto al professionista, e visto
che la determinazione della qualifica di
consumatore o di professionista di un
soggetto va operata tenendo conto

dell’effettiva specifica operazione
economica realizzata dalle parti, non puo
che ritenersi che, nonostante

l'amministratore di una persona giuridica
che presti fideiussione in favore di
quest’ultima non possieda formalmente la



qualita di professionista, egli comunque
esercita sostanzialmente un’attivita di
impresa o un’attivita relativa ad attivita di
impresa ed € ben a conoscenza di tutte le
circostanze dell’affare e delle clausole, che
ben puo valutare ed esaminare, del
contratto principale e di quello accessorio.
Egli non pud quindi wusufruire della
protezione accordata ai consumatori.
Secondo il giudice, invece, non sarebbe
obbligata dal diritto comunitario
I'interpretazione per cui la qualifica di
consumatore o di professionista del
fideiussore dipenderebbe sempre da quella
del debitore principale. Non puod ritenersi
che il particolare regime di tutela istituito
per i consumatori riguardi soltanto i
contratti conclusi al di fuori ed
indipendentemente da qualsiasi attivita o
finalita, anche di terzi, professionale o
imprenditoriale. Un atto strumentale
all’esercizio della professione o
dellimpresa di un terzo puo, invero, anche
essere ricondotto al regime protettivo di
cui agli artt. 1469 bis ss. c.c. (oggi artt. 33
e ss. del Codice). Il giudice, quindi, esclusa
I'invocabilita del c.d. foro del consumatore
ha ritenuto quindi valida la clausola
derogativa della competenza contenuta nel
contratto di fideiussione.

Circa il foro del consumatore, ’art. 1469
bis, co. 3, numero 19, c.c. (e il
corrispondente testo di cui all’art. 33, co.
2, lett. u) del Codice), dichiara vessatoria
la clausola che stabilisce come sede del
foro competente sulle controversie tra
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professionista e consumatore localita
diversa da quella di residenza o domicilio
elettivo del consumatore.

Tale norma, secondo quanto affermato dal
Tribunale di Palermo nella sent. 13
dicembre 2005, va interpretata nel senso
che il legislatore, nelle controversie tra
consumatore e professionista, ha stabilito
la competenza territoriale esclusiva del
giudice del luogo in cui il consumatore ha
la residenza o il domicilio elettivo,
presumendo vessatoria la clausola che
preveda una diversa localita come sede del
foro competente, ancorché coincidente con
uno di quelli individuabili sulla base del
funzionamento dei vari criteri di
collegamento stabiliti dagli artt. 18 e 20
del codice di procedura civile per le
controversie nascenti da contratto.

Cido non preclude, tuttavia, che il foro
esclusivo risultante dalla norma dell'art.
1469 bis, co. 3, n. 19, c.c., possa essere
derogato dalle parti, purché la previsione
di un diverso giudice abbia costituito
oggetto di trattativa tra le parti medesime
ai sensi art. 1469 ter, co. 4, c.c. (trasfuso
oggi nell’art. 34, co. 4, del Codice)’. Si
tratta quindi di competenza inderogabile,
anche se non in modo assoluto, in quanto
¢ consentito al professionista di provare
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6 Conformemente all’'orientamento espresso dalla Corte di
Cassazione nella recente ordinanza 13 giugno 2006, n. 13642 e
nelle precedenti ordinanze nn. 13890/05; 8980/05; 5007/05;
2543/05; 19594/04; 19591/04; 16336/04.

7 Cassazione Ordinanza n. 19594 del 29 settembre 2004, cit..



che, nel caso concreto, la deroga non
determina squilibrio di diritti ed obblighi
derivanti dal contratto, in quanto oggetto
di specifica trattativa individuale con il
consumatore.

L’art. 1469 quinquies, co. 3, c.c.
prevedeva che “l'inefficacia opera soltanto a
vantaggio del consumatore e puo essere
rilevata d'ufficio dal giudice”; ’art. 36, co.
3, del Codice prevede che “la nullita opera
soltanto a vantaggio del consumatore e
puo essere rilevata d’ufficio dal giudice”.
L’art. 36, co. 1, del Codice riprende,
quindi, l'art. 1469 quinquies, c. c. (che era
rubricato  "inefficacia") operando il
passaggio dallinefficacia alla c.d. «nullita
di protezione». In cio si € visto uno dei piu
apprezzabili interventi del legislatore del
Codice, peraltro proposto dal Consiglio di
Stato in sede di parere consultivo sullo
schema di decreto legislativo, che rimedia

alla ingiustificabile ambiguita
dell'originario recepimento all'atto di
tradurre la  "nullitd", pur prevista

nell'originario disegno di legge, in quella
"inefficacia", rimasta cristallizzata nell'art.
1469 quinquies, c. c..8

L’intera disciplina € posta a tutela degli

interessi di una sola parte - il
consumatore - e conseguentemente si
vuole escludere che sia invece il
professionista ad avvantaggiarsene,

avvalendosi del carattere vessatorio

8 Dona M., Il codice del consumo: regole e significati, 2005,
Giappichelli, Torino, pag. 75.
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perché, ipoteticamente, nel caso concreto
egli ha interesse a farla dichiarare
inefficace. Dato che l'inefficacia dovuta alla
vessatorieta opera solo a vantaggio del
consumatore, deve dedursi che Ila
pronuncia d’ufficio non potra avvenire
quando, mnel caso concreto, essa
favorirebbe il professionista.
Conseguentemente il Tribunale di Palermo
ha affermato il principio per cui la
vessatorieta della clausola derogativa della
competenza non puo essere affermata dal
giudice qualora sia eccepita (come nel caso
di specie) soltanto dal professionista,
mentre il consumatore stesso invochi il
foro indicato nella clausola contrattuale
(astrattamente riconducibile alla ipotesi di
cui all’art. 33, co. 2, lett. u) del Codice) e
consideri la declaratoria di inefficacia non

vantaggiosa.
La precisazione della rilevabilita d'ufficio
ha una rilevanza esclusivamente

processuale e significa che il giudice potra
accertare il carattere vessatorio della
clausola anche se il consumatore non ha
avanzato alcuna domanda in tal senso.

Le ultime tre pronunce in commento
(Tribunale di Palermo, ord. 31 dicembre
2003, Tribunale di Palermo, ord. 10
marzo 2004, Tribunale di Caltanissetta,
ord. 28 marzo 2006) hanno ad oggetto la
tutela del diritto alla salute e, piu in
particolare, la tutela della salute
dall'esposizione alle onde
elettromagnetiche generate da impianti di
telefonia mobile.



Le pronunce emesse dal Tribunale di
Palermo (ord. 31 dicembre 2003, ord. 10
marzo 2004) riguardano una azione
cautelare (ed il successivo reclamo)
incoata da due privati nei confronti del
Ministero degli Interni in relazione alle
misurazioni effettuate sul tetto di un
palazzo su cui erano installate diverse
antenne delle questura e le cui emissioni
sono risultate superiori ai limiti di legge. I
privati quindi hanno agito in via d'urgenza
per vedere tutelato il proprio diritto alla
salute. I CTU nominato nel
contraddittorio delle parti, -effettuate
nuovamente le misure in corso di causa,
non ha riscontrato il superamento dei
limiti imposti dalla legge, ma ha rilevato la
idoneita  delle stesse a  superare
nuovamente i predetti limiti. 11 giudice,
quindi, anche in considerazione che il
Ministero nella propria difesa non aveva
addotto alcun interesse pubblico
interferente o ostativo con il diritto di
natura privatistico azionato dai ricorrenti,
ha ordinato la rimozione delle antenne
omnidirezionali ed ha inibito di puntare
l'asse delle antenne direzionali verso il
terrazzo dei ricorrenti. In sede di reclamo il
Collegio ha confermato il provvedimento
affermando che il pericolo di un nuovo
superamento dei limiti, cosi come
verificatosi prima della instaurazione del
giudizio cautelare, poteva giudicarsi
concreto e tale da giustificare la conferma
della misura cautelare.
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La terza delle pronunce (Trib. di
Caltanissetta, ord. 28 marzo 2006),
confermata anch'essa in sede di reclamo,
oltre ad alcune tematiche condominiali che
esulano dal tema della presente
trattazione, ha ad oggetto la richiesta di
sospensione dei lavori di installazione di
un antenna per telefonia mobile anche in
relazione al pericolo per la salute dei
condomini, tenuto conto anche della
presenza nelle vicinanze di scuole ed asili
nido, che si sarebbe verificato una volta
installato l'impianto. Il Giudice ha rilevato
che la legge n. 36 del 2001 ed il D.P.C.M. 8
luglio 2003, relativamente alla esposizione
della popolazione ai campi elettromagnetici
generati da impianti a radiofrequenze
(quali quelli delle stazioni radio base per
telefonia cellulare) hanno fissato rigorosi
limiti, ancora piu severi ove si tratti di
luoghi adibiti a permanenza superiore alle
4 ore (quali abitazioni, scuole, ospedali,
asili, etc.) e che tali limiti sono molto piu
severi di quelli suggeriti dalla Unione
Europea nella Raccomandazione del
Consiglio del 12 luglio 1999 che, a sua
volta si €& conformata alle prescrizioni
dellICNIRP (Commissione Internazionale
per le radiazioni non lonizzanti). Secondo
il giudicante, quindi, non puo ritenersi
sussistente il periculum in mora ossia la
sussistenza di un pregiudizio imminente,
quindi oggettivo, attuale, ed irreparabile
del diritto dei ricorrenti a vedere tutelata la
propria salute per la nocivita delle onde
elettromagnetiche. Cio in considerazione



della specifica prova in tal senso da parte
ricorrente medesima ed in presenza, al
contrario, di documentazione scientifica
delllOMS (Organizzazione Mondiale della
Sanita) e di altre organizzazioni nazionali
ed internazionali che affermano che dai
numerosi studi svolti al livello
internazionale non €& dato desumere la
esistenza di una prova certa che le onde
elettromagnetiche siano nocive per la
salute umana.

Il tema trattato nei suddetti provvedimenti
¢ certamente di vivo interesse e attualita,
per molteplici ragioni: il telefono cellulare,
grazie alla inarrestabile innovazione
tecnologica, da status symbol, ¢ divenuto
bene di consumo di massa, e strumento
ormai necessario per garantire la
comunicazione anche in sostituzione della
telefonia fissa; d'altro canto, pero, nella
cittadinanza ¢ diffuso l'interrogativo se
l'esposizione a onde elettromagnetiche sia,
0 meno, nociva per la salute umana e
quali siano gli strumenti di tutela
approntati dallo Stato.

Per comprendere tale tema € necessario
precisare che i campi -elettromagnetici
generati da impianti di telefonia cellulare
rientrano nella piu ampia categoria delle
radiazioni non ionizzanti -
convenzionalmente denominate NIR (Non
ionizing radiation) - che, a differenza di
quelle  ionizzanti, non  determinano
modificazioni irreversibili dello stato della
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materia che incontrano lungo il loro
cammino®. A quest’ultima categoria
appartengono le radiazioni ultraviolette, i
raggi X e gamma, le cui proprieta di
alterazione della materia sono utilizzate in
medicina, ad esempio per le radiografie,
secondo procedure molto rigorose. Le
radiazioni non ionizzanti, le cui frequenze
vanno da O a 300 GHz, si distinguono in:
ELF (Extremely Low Frequency - frequenze
estremamente basse) ed RF (Radio
Frequency - radiofrequenze)!®. Fra le ELF
rientrano principalmente i campi elettrici e
magnetici generati dagli impianti per la
distribuzione dell'energia elettrica, c.d.
elettrodotti, la cui frequenza, per
convenzione, in Italia € pari a 50 Hz. Nelle
RF vengono comprese le emissioni delle
stazioni radio in modulazione di frequenza,
le emissioni delle stazioni radio base per
telefonia cellulare e le emissioni delle
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9 Le radiazioni ionizzanti, onde elettromagnetiche di
frequenza estremamente alta, determinano modificazioni
irreversibili dello stato della materia. Tale effetto ¢ denominato
“ionizzazione”, ossia alterazione del numero di cariche elettriche
positive o negative presenti negli atomi. Le radiazioni non
ionizzanti, da qualunque fonte derivino (ovvero naturale,
industriale ed artigianale, da telecomunicazioni e radar, da fonti
domestiche o diagnostiche e terapeutiche), si diffondono nello
spazio ed hanno una limitata capacita di attraversare i corpi.
Pill esattamente la loro capacita di attraversare i corpi €
inversamente proporzionale alla frequenza: tanto piu bassa é la
frequenza, maggiore é l'idoneita ad attraversare i corpi; piu alta
¢ la frequenza, piu tale capacita progressivamente si riduce.

10 Si distinguono pure le MW Microwave (microonde), che
comprendono le emissioni di onde elettromagnetiche per ponti
radio, per comunicazioni satellitari, per rilevamenti radar e
quelle emesse dai forni a microonde.



antenne per le trasmissioni televisive. Le
onde ELF esulano tuttavia dal nostro
campo di interesse atteso che non
riguardano la telefonia mobile.

E' necessaria una ulteriore chiarificazione
in ordine alle radiofrequenze. Quando si
parla di ‘effetti sanitari" bisogna
distinguere tra effetti acuti ed effetti a
lungo termine. Le ricerche scientifiche
raccolte dall'OMS sugli effetti dei campi a
radiofrequenzal! riferiscono, per cio che
concerne gli effetti acuti, essenzialmente di
effetti di natura termica, effetti che sono
riconducibili al riscaldamento piuttosto
che all’azione dei campi elettromagnetici in
sé, e per questo motivo vengono
usualmente definiti effetti termicil2. Questi
sono tipici effetti a soglia ossia derivanti
da un aumento prolungato della
temperatura  superiore alle normali
variazioni fisiologiche. Attraverso il SAR
(Specific Absorption Rate) €& ormai
possibile stabilire una corrispondenza tra
gli aumenti di temperatura e l'intensita dei
campi elettromagnetici esterni, cosi da
poter stabilire limiti di esposizione tali da
non determinare tale tipo di effetti. Quanto
agli effetti di lungo termine conseguenti
all’esposizione a campi a radiofrequenze,
non esistono indicazioni certe e univoche.

11 Campi elettromagnetici e salute pubblica, Effetti sanitari dei
campi a radiofrequenza, Promemoria n. 183, revisione maggio
1998, disponibile sul sito www.who.int/peh-emf.
12 L’interazione dei campi esterni con l'organismo umano si
traduce in un assorbimento di energia elettromagnetica nei
tessuti, che viene dissipata sotto forma di calore.
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In proposito pare opportuno citare il
giudizio espresso dall'lOMS nell'ambito del
Progetto Internazionale CEM 13 la cui
attivita scientifica € condotta e guidata
dall’ICNIRP14, organizzazione non
governativa formalmente accreditata
dall’lOMS, la quale ha prodotto, nel 1998,
le Linee Guida per la limitazione
dell’esposizione umana a tutti i campi
elettrici e magnetici, basandosi sugli studi
di ricerca sino ad allora condotti e sui
risultati dagli stessi ottenuti, in termini di
certezza. L’Organizzazione Mondiale della
Sanita, nel Promemoria 183, “Campi
elettromagnetici e salute pubblica. Effetti
sanitari dei campi a radiofrequenza”, redatto
nell'ambito del “Progetto Internazionale
Campi Elettromagnetici”, curato dallICNIRP,
con riguardo agli effetti  derivanti
dall’esposizione a onde elettromagnetiche
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13 Nel maggio '96, in risposta alla crescenti preoccupazioni,
I’'OMS ha avviato un progetto internazionale per valutare gli
effetti sanitari e ambientali dell’esposizione ai campi elettrici e
magnetici noto come Progetto Internazionale Cem. Esso, della
durata prevista di cinque anni, avvalendosi delle risorse
disponibili nelle principali organizzazioni scientifiche nazionali e
internazionali, studia e si propone di definire i principali rischi
sanitari della esposizione ai campi elettrici, statici e variabili,
nell’intervallo di frequenza 0-300GHz. Questo intervallo
comprende i campi statici (0 Hz), i campi ELF (>0 - 3 Hz) e i
campi RF (300Hz - 300GHz). Il progetto & supportato da:
Commissione europea, la Commissione Elettrotecnica
Internazionale (IEC), ’'Organizzazione Internazionale del Lavoro
(ILO), I'Unione Internazionale delle Telecomunicazioni (UTI), la
NATO e il Programma per ’Ambiente delle Nazioni Unite (UNEP).
14 International Commission for Non-Inonizing Radiation
Protection, creata nel maggio 1992, durante l'ottavo Congresso
internazionale dell' IRPA.



originate da stazioni radio base, ha concluso
che “una revisione dei dati scientifici svolta
dall’OMS nell’ambito del progetto
internazionale Cem ha concluso che sulla
base della letteratura attuale, non c’é
nessuna evidenza convincente che
lesposizione a radiofrequenze abbrevi la
durata della vita umana, né induca o
favorisca il cancro’ (disponibile sul sito
www.who.int/peh-emf). Tale valutazione é
stata, di recente, confermata dallOMS nel
Promemoria n. 193 “Campi elettromagnetici
e salute pubblica. I telefoni cellulari e le loro
stazioni radio base”, pubblicato sul sito
www.who.int/peh-emf, nel quale si afferma
che “tutti gli effetti sanitari accertati dei campi
a radiofrequenza sono chiaramente legati al
riscaldamento. A livelli che sono troppo bassi
per produrre un qualunque riscaldamento
significativo, lenergia a radiofrequenza puo
ancora interagire con i tessuti corporei, ma
nessuno studio ha dimostrato effetti negativi
sulla salute per livelli di esposizione che siano
inferiori ai limiti raccomandati dalle linee
guida internazionali”. Piul in particolare,
quanto al rischio di cancerogenesi, si legge
nello stesso documento che “levidenza
scientifica attuale indica che lesposizione a
campi a radiofrequenze quali quelli emessi da
telefoni cellulari e dalle stazioni radio base
non inducono o favoriscono, verosimilmente, il
cancro”.

Fatte queste premesse €& necessario
precisare che la materia trova la sua
regolamentazione in Italia nella legge n. 36
del 14 febbraio 2001, "Legge quadro sulla
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protezione dalle esposizioni a campi
elettrici, magnetici ed elettromagnetici"’, la
quale si propone di assicurare la tutela
della salute, dell’'ambiente e del paesaggio
dall’emissione di onde elettromagnetiche e
di promuovere la ricerca scientifica per la
valutazione degli effetti di lungo termine
derivanti  dall'esposizione ai  campi
elettromagnetici. Essa disciplina gli
impianti, sistemi ed apparecchiature che
producono campi elettrici e magnetici ed
aventi frequenze che vanno da 0 Hz e 300
GHz; si riferisce, inoltre, agli elettrodotti ed
agli impianti radioelettrici, compresi le
stazioni radio base per telefonia mobile, i
radar e gli  impianti fissi  per
radiodiffusione.

La legge, all'art. 4, comma secondo,
prevede che limiti di esposizione, i valori di
attenzione e gli obiettivi di qualita, nonché
le tecniche di misurazione e rilevamento
dell'inquinamento elettromagnetico devono
essere determinati, per la popolazione,
tramite decreto del Presidente del
Consiglio dei Ministri, su proposta del
Ministro dell'ambiente, di concerto con il
Ministro della sanita, sentiti il Comitato
interministeriale per la prevenzione e la
riduzione dell'inquinamento
elettromagnetico (istituito con la stessa
legge) e le competenti Commissioni
parlamentari. In attuazione della norma
citata, il DPCM 8 luglio 2003 ha fissato i
limiti di esposizione, i valori di attenzione
prevedendo che “ai fini della progressiva
minimizzazione della esposizione ai campi



elettromagnetici, i valori di immissione dei
campi oggetto del presente decreto, (...)
non devono superare determinati valori
indicati nella tabella 3 dell’Allegato B.

Si tratta di limiti che, come ricordato dal
Giudicante nella pronuncia del Tribunale
di Caltanissetta, sono inferiori a quelli
raccomandati dalla Unione Europea e dal
Comitato Internazionale sulla protezione
dalle radiazioni non ionizzanti (ICNIRP) e
che rispecchiano “una scelta legislativa
certamente piu garantista e rispettosa del
principio di precauzione”.

L'ultima pronunzia che si commenta
(TAR Sicilia, Sezione di Palermo, sent.
n. 842/08 del 24 giugno 2008) ha
deciso sul ricorso presentato da
organizzazioni di imprenditori e di
consumatori, da alcune imprese operanti
nel centro cittadino di Palermo e da
singoli cittadini proprietari di automezzi
avverso le ordinanze sindacali con le quali
¢ stata regolamentata la circolazione
veicolare allinterno delle due 2zone a
traffico limitato gia istituite nel centro
abitato della citta previa imposizione
dell’obbligo di dotare i veicoli ammessi
alla circolazione in dette zone di appositi
contrassegni di  individuazione da
rilasciarsi a pagamento. I ricorrenti hanno
lamentato l'illegittimita dei provvedimenti
impugnati in quanto, in violazione dell’
art. 7, co. 9, del decreto legislativo 30
aprile 1992, n. 285 (Codice della strada) e
della prescritta direttiva ministeriale
emanata con Circolare 21 luglio 1997 n.
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3816, hanno introdotto il censurato
meccanismo di tariffazione degli accessi
alle ZTL in assenza del prescritto Piano
Urbano del Traffico; hanno ulteriormente
dedotto l'incompetenza del Sindaco a
determinare le tariffe di rilascio dei pass
per l'accesso alle ZTL, trattandosi di
competenza consiliare o della giunta
municipale e l'eccesso di potere per non
essere state adeguatamente studiate e
valutate le conseguenze delle misure
adottate con riferimento al dichiarato
intento di contenere la presenza di
sostanze inquinanti nell’aria ne
concordato il loro impatto sulle attivita
socio-economiche cittadine.

I1 Tribunale ha ritenuto di accogliere il
ricorso ritenendo che, sebbene le
ordinanze censurate rechino nelle loro
premesse la ripetuta citazione dell’art. 7,
comma 1, lettere a) e b), del decreto
legislativo 30 aprile 1992, n. 285 — norma
che autorizza il Sindaco all’adozione di
misure di limitazione del traffico veicolare
a tutela della salute pubblica che € stata
specificamente richiamata anche dall’art.
31 n. 413/1997 in tema di prevenzione
dell'inquinamento atmosferico, esse in
realta devono essere ricondotte, tra quelle
specificamente previste dal successivo
comma 9 del medesimo articolo, in virtu
del quale “I comuni possono subordinare
lingresso o la circolazione dei veicoli a
motore, allinterno delle zone a traffico
limitato, anche al pagamento di una
somma. Con direttiva emanata



dall'lspettorato generale per la circolazione
e la sicurezza stradale entro un anno
dall'entrata in vigore del presente codice,
sono individuate le tipologie dei comuni
che possono avvalersi di tale facolta,
nonché le modalita di riscossione del
pagamento e le categorie dei veicoli
esentati.”

L’Ispettorato generale per la circolazione e
la sicurezza stradale, come anticipato, ha
diramato la direttiva con la citata
circolare 21 luglio 1997, n. 3816, e ha
prescritto che i Comuni, per poter
subordinare al pagamento di una somma
l'accesso o la circolazione dei veicoli a
motore nelle ZTL, devono aver istituito
una ZTL (zona a traffico limitato) ai sensi
dell'art. 7, comma 9 del Codice della
strada; aver adottato il Piano urbano del
traffico ai sensi dell'art. 36 del Codice
della strada e aver introdotto Ila
tariffazione degli accessi alla ZTL
all'interno del Piano urbano del traffico,
avendo verificato che tale provvedimento
si rende effettivamente necessario per il
raggiungimento degli obiettivi del Piano
urbano del traffico, dandone opportuno
rilievo nella relazione che accompagna il
Piano medesimo.

L'adozione di wun provvedimento di
tariffazione senza la previa approvazione
di un Piano urbano del traffico &
consentita soltanto nel caso della c.d.
tariffazione sperimentale (parimenti
prevista dalla citata direttiva
ministeriale), approvata unicamente per
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un periodo non superiore ad un anno, a
condizione che nella relazione tecnica che
deve accompagnare il progetto di
tariffazione siano precisati gli obiettivi ed i
relativi criteri di verifica. Nel caso di
specie il Collegio ha ritenuto, nonostante
la diversa prospettazione del Comune
resistente, che non si versasse in tale
fattispecie e ci0o in quanto, “se pure le
ordinanze recano effettivamente una
clausola relativa ad wun loro carattere
sperimentale, tale clausola attiene alla
modificabilita della disciplina di dettaglio
della regolamentazione degli accessi e dei
requisiti di rilascio dei pass e non alla
durata della stessa regolamentazione che
invece, in assenza di alcun termine di
efficacia e proprio in ragione della
ricordata previsione di rinnovo dei pass
alle scadenze previste per ciascuna
categoria, appare avere carattere
tendenzialmente permanente”.
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I. Corte di Appello di Caltanissetta,
decreto 17 aprile 2002, Maglienti A.
(Avv.ti A Palmigiano e U. Cascino) c.
Ministero della Giustizia (Avv. dello
Stato), Giudice D'Orazi

Sono risarcibili i danni patrimoniali e non
patrimoniali (nella specie il danno morale) causati
dalla ingiustificata ed eccessiva durata del processo
causata dai rinvii dovuti a motivi non imputabili alle
parti ed ai loro difensori. E' solo a tale periodo, e non
allintera durata del processo, che deve farsi
riferimento per stabilire la sussistenza del danno.

REPUBBLICA ITALIANA
IN NOME DEL POPOLO ITALIANO
CORTE DI APPELLO DI CALTANISSETTA

Sezione Equa Riparazione

composta dai magistrati:

dr. Ornella D'Orazi Presidente rel.
dr. Sergio De Nicola Consigliere
dr. Eduardo Vullo Consigliere

riunita in camera di consiglio, ha pronunciato il
seguente

DECRETO
Nel procedimento iscritto al n. 66/2001 R. cam.
cons.

Promosso da
Maglienti Antonio, rapp.to e difeso dall'Avv. A.
Palmigiano ed ed elett.te dom.to presso lo
studio dell'avv. U. Cascino in Caltanissetta,
Viale della Regione n.97

RICORRENTE
Nei confronti di
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Ministero della Giustizia, rapp.to e difeso
dall’ Avvocato dello Stato

CONVENUTO
Letto il ricorso ex art. 2 L. 24/3/2001 n. 89
depositato il 30 ottobre 2001 da Maglienti
Antonio, volto ad ottenere la condanna del
Ministro della Giustizia al pagamento "di un
equo indennizzo del danno", quantificato
nella somma di L.10.000.000, dallo stesso
subito a causa del ritardo nello svolgimento
della causa civile iscritta al n. 388/ 1993
Ruolo Generale del Tribunale di Palermo;
letta la memoria di costituzione del Ministero
convenuto,

OSSERVA

il ricorrente deduce che la causa, da lui
introdotta con atto notificato il 3/5/1993 per
ottenere nei confronti delle due sorelle la
divisione dei beni ereditati per successione
dai genitori, tuttora pendente, ha avuto una
durata eccessiva a causa dei rinvii dovuti a
motivi non imputabili alle parti e ai loro
difensori.
Dalla ingiustificata lungaggine del processo ¢
derivato al ricorrente il danno morale,
consistito nel disagio e nei continui conflitti
con le sorelle e il danno patrimoniale,
consistito non solo nell'aver sostenuto le
spese legali per l'intera durata del giudizio
ma anche nel non aver potuto disporre dei
beni in comunione e quindi nella perdita di
utilita degli stessi.
Cio posto, ad avviso della Corte i tempi lunghi del
processo civile promosso dal ricorrente vanno
stigmatizzati negli ultimi due anni di rinvii
determinati dalla mancata attivita del C.T.U. al



quale alludienza del 17/2/1998 era stato dato
mandato di convocare le parti per tentare la
conciliazione.
Si legge, dai verbali delle cause delle udienze del
7/4/1998, 30/6/1998, 3/11/1998, 9/2/1999,
20/7/1999, 16/11/1999 e 2/5/2000 (dell'udienza
del 29/2/1999 non si tiene conto perché il
difensore del Maglienti non era presente) che la
causa € stata ogni volta rinviata per mancato
assolvimento da parte del C.T.U. del mandato
ricevuto.
E' esclusivamente a questo periodo di tempo che
puo farsi riferimento per stabilire 1'eventuale
sussistenza del danno, in quanto per il periodo
precedente, pur essendo vero che per due volte il
difensore del Maglienti chiese rinvio per la
precisazione delle conclusioni (alle udienze del
19/1/1996 e dell'8/7/1997), & altrettanto vero che
lo stesso difensore, all'udienza del 16/12/1997,
richiese un supplemento di perizia, contraddicendo
in tal modo il precedente comportamento e la
precedente valutazione sullo stato della causa.
Avuto riguardo soltanto al periodo di ritardo
di circa due anni e tenuto conto della veste di
attore del Maglienti nel giudizio ancora in
corso, della impossibilita per lo stesso di
disporre dei beni ancora in divisione e della
prevedibile esistenza di contrasti familiari in
ragione della pendenza della controversia, si
ritiene equo liquidare a titolo di danni
patrimoniali e non patrimoniali, la somma di
euro 2.500,00.
Le spese del giudizio seguono la soccobenza e
si liquidano come da dispositivo

P.Q.M.
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La Corte definitivamente pronunciando, in
accoglimento della domanda proposta da
Taglienti Antonio, condanna il Ministero della
Giustizia al risarcimento del danno dallo
stesso subito, danno che liquida in € 2.500.
Condanna il Ministero a pagare le spese del
giudizio che liquida in € 1.291,14 di cui €
774,69 per onorari e € 464,81 per diritti.
Caltanissetta, 11 aprile 2002

La Corte di Appello con ordinanza in data 21
maggio 2003 depositata il 22.5.2003, letti gli
artt. 287 e 288 c.p.c. ordina la correzione
dell’errore materiale contenuto nel decreto
pronunciato in data 11.-17 aprile 2002 nella
causa n. 66/2002 R.C.C. Equa riparazione
nel senso laddove €& scritto Taglienti debba
invece leggersi Maglienti.

REPUBBLICA ITALIANA
IN NOME DEL POPOLO ITALIANO
CORTE DI APPELLO DI CALTANISSETTA

Sezione Civile

composta dai magistrati
dott.Ornella D'Orazi Presidente rel.
dott. Eduardo Vullo Consigliere
dott. Francesco Provenzano Consigliere
ha pronunciato la seguente
ORDINANZA
Nel procedimento per correzione materiale
iscritto al n. 4/2003 R. cam cons.
Promosso da
Maglienti Antonio, Avv. A. Palmigiano e U.
Cascino



Oggetto: correzione errore materiale.
letta l'istanza depositata il 14 maggio 2003 da
Maglienti Antonio, volta ad ottenere Ila
correzione dell'errore contenuto nella parte
dispositivo del decreto pronunciato da questa
Corte in data 11/17 aprile 2002 nella causa n.
66/2001 R.Cam cons. Equa Riparazione,
ritenuto, che per mero errore materiale la
Corte ha indicato nella parte del dispositivo il
nominativo Taglienti anziccheé quello di
Maglienti;
che, pertanto, il provvedimento deve essere
corretto nel senso che laddove & indicato il
nome Taglienti deve essere letto il nome
Maglienti;

P.Q.M.
Letti gli artt. 287 e 288 c.p.c.;
ordina la correzione dell'errore materiale
contenuto nel decreto pronunciato da questa
Corte in data 11/17 aprile 2002 nella causa n.
66/2002 R.Cam Cons. Equa Riparazione nel
senso che laddove & scritto Taglienti debba
invece leggersi Maglienti.
Dispone l'annotazione della presente
ordinanza sull'originale del decreto.
Caltanissetta, 21 maggio 2003
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II. Tribunale di Palermo, ordinanza 31
dicembre 2003, Sarno L. e Viola V. (Avv.
Alessandro Palmigiano) c. Ministero
dell'Interno (Avvocatura dello Stato),
Giudice Laudani

Esiste la potenzialita lesiva del diritto alla salute
da parte degli impianti emittenti onde
elettromagnetiche qualora sia accertata I’ idoneita al
superamento dei valori limite di emissione previsti
dalla legge per i campi elettromagnetici prodotti da
impianti radiotrasmittenti.

REPUBBLICA ITALIANA
IN NOME DEL POPOLO ITALIANO
TRIBUNALE DI PALERMO
Terza Sezione Civile

ORDINANZA

Nel procedimento civile n. 1585/02 R.G., promosso
da SARNO LUCIO E VIOLA VINCENZO
Rappresentati e difesi dagli avv. Alessandro e
Gaetano Palmigiano

RICORRENTI

Contro

MINISTERO DEGLI INTERNI, in persona del
Ministro pro tempore rappresentato e difeso
dall’Avvocatura della Stato

RESISTENTE
OGGETTO: ricorso ex art. 700 c.p.c.
Ritenuto sussistente il fumus boni iuris del diritto
invocato;
atteso infatti che dalle rilevazioni effettuate dal
Centro di Ricerche Sistemi Elettrici di Potenza del

C.N.R. ¢ emerso il superamento dei valori limite del



campo elettrico sanciti dal decreto ministeriale n.
381 del 10/9/98;

rilevato che il C.T.U. nominato nel contraddittorio
delle parti ha accertato l'idoneita delle antenne in
oggetto al superamento dei suddetti limiti,
nonostante  dalle rilevazioni eseguite tale
superamento non sia stato riscontrato in concreto;

considerato che tale ultima circostanza non incide
sulla potenzialita lesiva della apparecchiature in
questione nei confronti del diritto alla salute,
costituzionalmente garantito in via assoluta e
primaria;

atteso infatti che lo stesso C.T.U. ha precisato che
le suddette rilevazioni evidenziano il mancato
utilizzo e/o il limitato utilizzo delle
apparecchiature, che potrebbero in ogni momento
essere attivate;

atteso che il Ministro resistente non ha ritenuto di
fornire alcun chiarimento in ordine al concreto ed
attuale utilizzo delle antenne ed alla loro effettiva
potenza;

considerato, che il C.T.U. non ha individuato
valide alternative alla dismissione degli impianti,
che comportino una effettiva tutela del diritto
azionato, a maggior ragione ove si consideri che
non si conosce leffettivo stato ed utilizzazione
dell'impianto;

atteso infatti che il distanziamento delle antenne
dalla proprieta dei ricorrenti dovrebbe effettuarsi
sia orizzontalmente che in altezza, posizionando le
stesse su un traliccio dell’altezza di 15 metri, in
contrasto con il regolamento comunale in materia;

atteso inoltre che a tale misura sarebbe necessario
cumulare una limitazione di potenza complessiva

di tutte le antenne omnidirezionali di 300 W;
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considerato tuttavia che il C.T.U. ha evidenziato
come la potenza massima delle apparecchiature
puo essere variata in ogni momento, sia regolando
quelle esistenti, sia con eventuali sostituzioni con
altre antenne dello stesso tipo e dimensioni, di
modo che sarebbe percepibile solo con ulteriori
rilevazioni del campo EM, attraverso gli esami
strumentali e specialistici effettuati nel presente
procedimento;
ritenuto, alla luce delle superiori considerazioni,
che l'unica misura realmente idonea a tutelare il
diritto dei ricorrenti € costituita dalla dismissione
delle antenne omnidirezionali e dalla inibizione di
puntare le antenne direzionali verso l’area di
pertinenza dei ricorrenti;
considerato, peraltro, che il Ministero resistente
nella propria difesa (esplicata solo alla prima
udienza di comparizione e non coltivata
successivamente, eccezion fatta per la mera
presenza ad un'altra udienza nel corso di tutto il
procedimento) non ha addotto alcun interesse
pubblico ostativo o quanto meno interferente con il
diritto di natura privatistica azionato dai ricorrenti;
atteso che le spese vanno liquidate all'esito del
giudizio di merito;

P.Q.M.
Ordina al Ministero degli Interni, in persona del
Ministro pro tempore, la dismissione delle antenne
omnidirezionali esistenti sul tetto del palazzo della
Questura confinante con la terrazza di proprieta di
Sarno Lucio e meglio descritte in ricorso;
inibisce al Ministero medesimo di puntare l’asse
delle antenne direzionali ivi esistenti verso la
suddetta terrazza;



assegna alle parti il termine di trenta giorni dalla
comunicazione della presente ordinanza per
l'instaurazione del giudizio di merito.

Palermo, 29 dicembre 2003

Il Giudice Delegato Marinella Laudani

*kkkk

III. Tribunale di Palermo, ordinanza 10
marzo 2004, Ministero dell'lnterno -
Questura di Palermo (Avvocatura dello
Stato) c. Sarno L. e Viola V. (Avv.
Alessandro Palmigiano), Pres.
Monteleone, Giudice rel. De Gregorio,
Giudice Cosentino

Sussiste la giurisdizione del giudice ordinario il
quale puo condannare la p.a. ad un facere quando il
comportamento perseguito della medesima non si
ricolleghi ad un  formale  provvedimento
amministrativo, emesso nell'ambito e nell'esercizio di
poteri autoritativi, ma si concreti in una mera attivita
materiale (collocamento di antenne) lesiva di diritti
soggettivi.
La tutela giudiziaria del diritto alla salute in
confronto della p.a. puo essere preventiva e dare
luogo a pronunce inibitorie cautelari (aventi ad
oggetto la rimozione delle antenne), se venga
accertata lidoneita degli impianti emittenti onde
elettromagnetiche al superamento dei limiti stabiliti
dalla legge 36 del 2001 e dal D.I. n.381 del 1998
(oggi D.P.C.M. 8 luglio 2003), pur in assenza di una
concreta violazione di tali prescrizioni nel corso del
procedimento cautelare.
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REPUBBLICA ITALIANA
IN NOME DEL POPOLO ITALIANO
TRIBUNALE DI PALERMO
Terza Sezione Civile

Riunito in Camera di consiglio e composto dai
Sigg.ri Magistrati

Dott. Angelo Monteleone Presidente
Dott. Giuseppe De Gregorio Giudice rel.
Dott. Fabio Casentino Giudice

Ha emesso la seguente

ORDINANZA
sul reclamo ex art. 669 terdecies c.p.c. depositato
in data 02/2/2004 da Ministero delllnterno —
Questura di Palermo (Avvocatura dello Stato),
avverso l'ordinanza ex art. 700 c.p.c. dei 29-
31.12.2003, nel procedimento cautelare n°
1585/2005 R.G. promosso dalla Sarno Lucio e
Viola Vincenzo (avv. Alessandro Palmigiano) nei
confronti dell'odierno reclamante.
Letti gli atti e sciogliendo la riserva assunta
all'udienza in Camera di Consiglio del 13.2.2004,
osserva:
il reclamo del Ministero dellInterno (di seguito
MINISTERO) é infondato, per quanto appresso
specificato.
Preliminarmente, € da disattendere la eccezione dei
resistenti di intempestivita della proposizione del
suddetto reclamo.
Al proposito € bene sottolineare che il termine
"breve" di cui all'art. 739, 2° comma, c.p.c. (che si
applica anche ai reclami cautelari, giusto il rinvio
operatovi dall'art. 669 terdecies c.p.c.) - e cioe il
termine di dieci giorni "dalla notificazione" (se il
provvedimento reclamando "€ dato in confronto di
piu parti") - opera esclusivamente nell'ipotesi in cui



medesimo sia stata eseguita la notificazione su
istanza di una delle parti: non anche, invece,
allorquando la comunicazione-notificazione sia
avvenuta ad opera, o su istanza, del cancelliere
(che, in tal caso, operera il termine "lungo" di cui
all'art. 327 c.p.c., la previsione del quale ha portata
generale).

Il principio citato, invero, € stato affermato dalle
Sezioni Unite della Cassazione, con sentenza del 29
aprile 1997 (n. 3670), in cui si legge che "la
notificazione del provvedimento €& idonea a far
decorrere il termine di dieci giorni per la
proposizione del reclamo, unicamente quando sia
stata effettuata ad istanza di una delle parti”.

Nella specie, non consta — nemmeno in termini di
mera allegazione — che l'ordinanza reclamata sia
stata oggetto di una notificazione ad impulso di
parte: l'unica notificazione che risulta essere stata
eseguita € stata infatti disposta dalla cancelleria di
questo Tribunale, sicché il citato termine di dieci
giorni non € mai stato operante.

Sempre in linea preliminare, va pure disattesa
l'eccezione da ultimo proposta (anzi, meramente
accennata, nel corso della discussione di cui alla
udienza innanzi al Collegio del 13 febbraio 2004)
dal Ministero, di difetto di giurisdizione del Giudice
Ordinario. Premesso che 1'Avvocatura non ha
nemmeno sommariamente indicato i presupposti
del dedotto difetto, per la risoluzione della
questione € necessario inquadrare il merito della
controversia, e cioé essenzialmente quali sono le
condotte denunziate e la tutela richiesta.

E sin dal ricorso introduttivo, Lucio Sarno e
Vincenzo Viola, quali proprietari degli immobili siti
all'ultimo piano dello stabile del cittadino corso
Vittorio Emanuele n. 492, confinante con la parte
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retrostante degli edifici dove sono ubicati gli uffici
della Questura, in Piazza Vittoria n. 8, deducevano
che sul tetto di quest'ultimo palazzo sono installate
stazioni radio base, con numerosissime antenne,
poste a pochi metri di distanza dalla terrazza di
proprieta del Sarno e dall'appartamento del Viola.
Affermando la elevata pericolosita di tali antenne
(con emissione di onde elettromagnetiche ben al di
sopra dei limiti di legge), potenzialmente foriere di
gravissimi danni ai ricorrenti e alle loro famiglie,
chiedevano l'eliminazione delle stesse, o, in
subordine l'adozione di opportuni accorgimenti atti
a fare cessare il superamento del limite consentito
per le emissioni. Nulla veniva aggiunto dalla difesa
erariale che — con difesa assai scarna, in verita — si
limitava a contestare genericamente le avverse
pretese e a chiederne il rigetto.

Ora, allorché la domanda trovi fondamento in un
comportamento meramente materiale della p. a. (in
questo caso, posizionamento delle antenne: senza
che la resistente-odierna reclamante abbia mai
fatto riferimento a provvedimenti che disponessero
la collocazione, né precisato esattamente tutti gli
usi cui dette sono adibite) lesivo di diritti soggettivi,
questa puo essere condannata ad un facere, non
ritenendosi operanti, in tale circostanza, i limiti ai
poteri del giudice ordinario di cui all'art. 4, 1. n.
2248 del 1865, all. E.

In altri termini, ed anche a mente delle previsioni
della legge 205 del 2000 (sul riparto di
giurisdizione) sussiste la giurisdizione del giudice
ordinario nei confronti della p.a. proprio quando il
comportamento perseguito dalla medesima non si
ricolleghi ad un formale provvedimento
amministrativo, emesso nell'ambito e nell'esercizio
di poteri autoritativi e discrezionali ad essa



spettanti (di fronte ai quali le posizioni soggettive
del privato hanno natura non di diritto soggettivo,
bensi di interessi legittimi, tutelabili, quindi,
davanti al giudice amministrativo), ma si concreti e
si risolva in una mera attivita materiale,
disancorata e non sorretta da atti o provvedimenti
amministrativi formali.

Ne consegue che solo ove dette azioni siano
proposte in relazione a comportamenti attuati in
esecuzione di poteri pubblici o comunque di atti
amministrativi, va dichiarato il difetto di
giurisdizione del giudice ordinario (cfr. Cassazione
civile, sez. un., 17 aprile 2003, n. 6189):
circostanza, quest'ultima, neppure dedotta nel caso
di specie.

Venendo al merito, va in primis evidenziato che le
questioni in tema di antenne, elettrosmog e danno
alla salute vanno risolte alla luce della Legge
quadro sulla protezione da esposizione a campi
elettrici, magnetici ed elettromagnetici n. 36 del
22.02.2001 (pubblicata in G.U. 55 del 7/3/2201),
come peraltro gia evidenziato dalle parti. In ordine
ai limiti di esposizione, l'art. 4, comma II, lett. a) di
tale legge rinvia ad un decreto del Presidente del
Consiglio dei Ministri, ora entrato in vigore: trattasi
del Dpcm del 18 luglio 2003 (pubblicato su G.U. n.
199 del 28/8/2003), in cui i limiti di esposizione e
valori di attenzione (art. 3, II comma, Dpcm in
esame, e relativa tabella) ricalcano le disposizioni
di cui al Decreto Interministeriale n. 381/98 -
Regolamento recante norme per la determinazione
dei tetti di radiofrequenza compatibili con la salute
umana - emanato in attuazione della delega
contenuta nell' art. 1, comma 6, lett. a), n. 15, della
legge 249/ 1979.
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In particolare, l'art. 4, II comma, del Decreto
interministeriale citato prevede che, in
corrispondenza di edifici adibiti a permanenze non
inferiori a quattro ore, non devono essere superati i
seguenti valori, indipendentemente dalla
frequenza: 6 V/M per il campo elettrico, 0,0 16A/m
per il campo magnetico e per le frequenze comprese
tra 3 mhz e 300 ghz, 0,10 W/m? per la densita di
potenza; come detto, questi valori di attenzione
sono oggi riproposti nel Dpcm attuativo della legge
quadro (segnatamente, alla tabella 2 del decreto).

Dal provvedimento impugnato emerge che: 1) dalle
rilevazioni effettuate dal Centro di ricerche sistemi
elettrici di potenza del C.N.R. - Universita di
Palermo (organo particolarmente qualificato, e della
cui attendibilita non €& dato dubitare) risulta
accertato il superamento dei valori di attenzioni, e
per percentuali elevatissime (alcune rilevazioni
hanno dato conto di valori superiori del 200% di
quelli massimi: cfr. relativa documentazione
prodotta dai ricorrenti in prime cure); 2) la CTU
espletata non ha dato conto di tale superamento,
ma emerge dall'elaborato del CTU che Ile
potenzialita dell'impianto sono tali da consentire
facilmente il superamento dei valori di attenzione;
3) & certa, e documentata dalle fotografie in atti, la
particolare vicinanza delle antenne (ivi comprese
quelle definite dal CTU come omnidirezionali,
ovvero quelle la cui potenzialita di segnale puo
interessare i locali dei ricorrenti) dalle abitazioni
tanto di Sarno che di Viola; 4) la parte resistente
non in alcun specificato e documentato se e quali
antenne sono effettivamente indispensabili per le
attivita d’Istituto; 5) nessuno degli accorgimenti
tecnici adottabili & tale da scongiurare il pericolo di
inquinamento atmosferico ad eccezione della



rimozione delle antenne (ovvero dalla sostituzione
delle stesse, e magari dalla allocazione in punti
maggiormente distanti dalle abitazioni).

Cio posto, le doglianze del Ministero si incentrano,
essenzialmente, sull'assenza di periculum,
contestando che lastratta idoneita  delle
apparecchiature a superare i limiti elettromagnetici
potesse condurre all'accoglimento della pretesa
cautelare.

Ed in ogni caso, deduce : la regolarita degli
impianti, anche in ragione di misurazione disposte
dalla Unita Sanitaria Locale; la particolare
rilevanza degli stessi, destinati all'espletamento del
servizio pubblico cui & preordinata l'attivita della
Questura.

Per affrontare compiutamente le questioni poste al
vaglio del Collegio, va premesso che la tutela cd.
anticipatoria, quale quella chiesta e accordata nel
caso di specie (laddove, cioe, il contenuto del
provvedimento cautelare ¢ idoneo ad anticipare in
toto gli effetti della decisione di merito) rappresenta
uno degli strumenti cautelari vigenti nel nostro
ordinamento, accanto ai provvedimenti cautelari
conservativi. Tale distinzione, nata in dottrina, ha
avuto l'esplicito avallo del legislatore della riforma
del diritto processuale societario, laddove gli artt.
23, co. 1° e 5° e 24, co. 4°, del D.lvo 5/2003,
attribuiscono appunto rilevanza alla distinzione,
finora meramente teorica, tra provvedimenti
cautelari anticipatori e provvedimenti cautelari
conservativi, in funzione della sopravvivenza degli
effetti dei medesimi nel caso in cui il giudizio di
merito non sia instaurato o si estingua; dette
ipotesi estreme (provvedimenti d'urgenza
totalmente anticipatori della pronuncia di merito),
oltre che mnella prassi giurisprudenziale, si

61



62

intravedono anche in talune norme sostanziali,
come ad esempio nei casi previsti dall'art. 1469
sexies c.c.

Cio detto, & evidente che per potersi adottare un
provvedimento tanto incisivo sulle posizioni
giuridiche soggettive in considerazione, queste
ultime devono essere vagliate attentamente, e il
bilanciamento di interessi deve essere tale per cui
rispetto ad un gravissimo pericolo puo giustificarsi
I’'adozione di una cautela estrema.

Tornando proprio alla tematica dellinquinamento
atmosferico da elettrosmog (o, secondo altra
interpretazione, delle immissioni di campi
elettromagnetici), non pud sottacersi che il vaglio
del Decidente deve essere quanto mai rigoroso,
nell'ottica della tutela del bene salute cui la
normativa di riferimento & preordinata. Non & un
caso, difatti, che la legge quadro 36 del 2001 sia
intitolata "sulla protezione da esposizione a campi
elettrici, magnetici ed elettromagnetici", a riprova
della necessita di proteggere la popolazione dalle
immissioni moleste; che il decreto del Presidente
del Consiglio dei Ministri sia stato adottato all'esito
di una istruttoria in cui sono intervenuti il Ministro
della Salute e il Comitato internazionale di
valutazione per l'indagine sui rischi sanitari
derivanti dall'esposizione ai campi elettromagnetici;
che oggetto della normativa sono gli impianti per
qualsiasi uso, civile, militare e di forza di polizia, a
riprova della particolare pregnanza che viene
assegnata alla salute anche rispetto ad altri valori
primari della collettivita (quali la sicurezza
pubblica, la sicurezza nazionale etc.). Ed i limiti
adottati nascono dai risultati raggiunti dalla
comunita scientifica sugli effetti acuti e cronici
dell'esposizione, valorizzando comunque le ancora



insoddisfacenti (dal punto di vista quantitativo)
conoscenze mediante una scelta di cautela
(adottando, cioé, criteri rigorosi, che possano
attenuare al massimo il rischio di esposizioni
pericolose).

In tema di competenza, la legge del 2001 ha
attribuito (art. 4 ult. comma), ai comuni il potere di
adottare un regolamento per "assicurare il corretto
insediamento urbanistico e territoriale degli
impianti e minimizzare l'esposizione della
popolazione ai campi elettromagnetici”.

La legge quadro si conclude, poi, con la previsione
di apposite sanzioni amministrative - salvo che il
fatto non costituisca reato - per coloro che
superino i limiti di esposizione e di attenzione
fissati mediante decreto del Presidente del
Consiglio dei ministri, nonché non rispettino le
caratteristiche tecniche degli impianti e la
localizzazione dei tracciati (art. 15 comma 1 e 2).
Ad esse si applica poi la sanzione accessoria ed
obbligatoria - in caso di inosservanza delle
prescrizioni previste ai fini della tutela
dell'ambiente e della salute - della sospensione
degli atti autorizzatori accordati ed in caso di
recidiva quella della revoca degli atti suddetti (art.
15 comma 4).

Significativa €, infine, la previsione in base alla
quale per le sanzioni pecuniarie previste dalla legge
quadro non € ammesso il pagamento in misura
ridotta ai sensi dell'art. 16 1. 24 novembre 1981 n.
689 (art. 15 comma 7).

A fronte di tale quadro normativo e degli obiettivi
perseguiti dal Legislatore, vanno poi letti taluni
arresti giurisprudenziali, volti appunto a tale
massimizzazione della tutela. Particolarmente

importante, per il caso in esame, risulta la
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pronuncia del Supremo Collegio n. 9893/2000,
per cui la tutela giudiziaria del diritto alla salute in
confronto della p.a. puo essere preventiva e dare
luogo a pronunce inibitorie se, prima ancora che
l'opera pubblica venga messa in esercizio nei modi
previsti, sia possibile accertare, considerando la
situazione che si avra una volta iniziato 1'esercizio,
che nella medesima situazione € insito un pericolo
di compromissione per la salute di chi agisce in
giudizio (nel caso affrontato, veniva in rilievo la
costruzione di un elettrodotto a distanza di circa
30 metri da un'abitazione, il cui proprietario chiese
che fosse accertata la pericolosita dell'opera ed il
danno derivante alla salute per l'esposizione ai
campi elettromagnetici).

Nel caso dell'immobile della Questura, emerge dalla
CTU espletata che quelle contestate sono antenne
che producono onde elettromagnetiche cd. ad alta
frequenza, <che si irradiano nell'ambiente
circostante sia sul piano orizzontale che su quello
verticale. E sulla base delle attuali conoscenze
scientifiche, a distanza dalla sorgente, i campi
elettromagnetici si distribuiscono su superfici
sempre piu ampie, e l'intensita di essi diminuisce
man mano che essi si propagano (cfr. relazione del
CTU).

Dunque, ¢ evidente che la concentrazione massima
delle radiazioni si ha appunto nei luoghi
immediatamente vicini alle antenne, quali le
abitazioni Sarno e Viola, posizionate a ridosso
dell'edificio della Questura, e a pochi metri da esso.
Tornando all'elemento del periculum, tre sono le
valutazioni che consentono di confermare il
provvedimento impugnato.

1) La prima nasce proprio dalle considerazioni che
emergono dalla CTU: se €& vero, come peraltro



invocato dalla difesa erariale, che lesperto
nominato dal Giudice non ha registrato alcun
superamento dei valori di legge, € pur vero che
questi ha sottolineato l'idoneita degli impianti a
tale superamento. In altre parole, € emerso che le
antenne in uso alla Questura potenzialmente
possono superare i valori di cui (oggi) al Dpcm
luglio 2003.

2) I CTU ha quindi confermato che i risultati del
Ce.Ri.S.E.P. — CNR dell'Universita di Palermo sono
veritieri, nel senso della idoneita di quegli impianti
a raggiungere quegli enormi valori registrati prima
dell'instaurazione del contraddittorio. E' dunque
evidente che quei risultati, non precisamente e
inequivocabilmente contestati dal Ministero, sono
attendibili, e confermano l'assunto dei resistenti,
secondo cui il pericolo non &€ meramente astratto,
ma concreto. 3) Il Ministero non ha prodotto alcun
documento, atto autorizzativo, certificato tecnico,
etc., dal quale desumere la piena conformita degli
impianti ai requisiti di legge. Ma vi € di pit: non ha
documentato in alcun modo che sia stato seguito
liter amministrativo-sanitario (limitandosi ai dire
che la USL 6 ha eseguito delle misurazioni, senza
specificare quando, a che titolo, etc.)
normativamente imposto (anche dalla legge
36/2001, per quanto dinanzi ricordato) prima
dell'installazione di antenne omnidirezionali ad alta
frequenza, quali quelle posizionate sui tetti
dell'edificio della Questura.

In definitiva, potendosi inquadrare la fattispecie in
esame nell'alveo dell'art. 844 c.c. sulle cd.
immissioni intollerabili (tali potendosi considerare,
ormai per costante interpretazione, anche quelle
non direttamente percepibili dai sensi dell'essere

umano, ma comunque potenzialmente lesive per la
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sua salute: cfr., per tutte, Cassazione SS.UU. 15
ottobre 1999 n° 10186), il superamento dei valori
imposti dalla Legge, con attivita che risulta essere
meramente materiale da parte
dell'Amministrazione, in uno al sostanziale silenzio
della reclamante su questultimo profilo, non
possono che condurre alla conferma dell'impugnata
ordinanza, anche in punto di statuizione sulle
spese di lite — che, ai sensi dell'art. 669 septies
c.p.c. vanno liquidate solo in caso di provvedimento
ante causam di diniego -.

P. Q. M.
Visti gli artt. 669 terdecies e 700 c.p.c.;
Ogni contraria istanza, eccezione e difesa disattese;
rigetta il reclamo proposto da Ministero dell'Interno
avverso l'ordinanza del G. D. del Tribunale di
Palermo resa in data 29-31/12/2003, che per
I'effetto conferma.
Cosi deciso in Palermo nella Camera di Consiglio
della III Sezione Civile del 20/2/2004.

*kkkk

IV. Tribunale di Palermo, sentenza 13
dicembre 2005, M.G. c. Marcos S.r.l.,
Giudice Ruvolo

Il fideiussore che rilascia una garanzia in favore
di una societa della quale é amministratore non e
considerato consumatore e non puo godere della
speciale tutela approntata in tema di foro territoriale
esclusivo sancita dall'art. 1469 bis n. 19 c.c.,
ponendo in essere un atto di natura,
sostanzialmente, imprenditoriale.
Lo status di consumatore va invece giudizialmente
riconosciuto tutte le volte che la garanzia rilasciata
in favore di un professionista provenga da persona



che non partecipa, né in modo diretto, né
indirettamente, all'attivita imprenditoriale cui si
riferisce il credito garantito.

REPUBBLICA ITALIANA
IN NOME DEL POPOLO ITALIANO
TRIBUNALE DI PALERMO

(Omissis)

Il ricorso per sequestro giudiziario proposto non
merita di essere accolto. Con tale ricorso il M.
esponeva che: 1) in data 27 ottobre 2003 veniva
stipulato tra la MAR.COS s.r.l. e la Super Rifle
S.p.A. un contratto estimatorio relativo ad articoli
ed accessori per 1'abbigliamento contrassegnati dal
marchio Rifle da rivendere presso il punto vendita
di Palermo della MAR.COS s.r.l.; 2) che dopo il rila-
scio di una polizza assicurativa e di una polizza
fideiussoria la resistente invitava la Mar.cos. s.r.l. a
rilasciare ulteriori garanzie dellesatto adempimento
contrattuale e che tra queste rientrava anche
l'assegno bancario (non datato ed in bianco) n.
XXXXXXXXX tratto sul c/c personale del ricorrente
ed acceso presso l'agenzia di Bagheria della Banca
Intesa S.p.A.; 3) che nonostante tale assegno fosse
stato rilasciato a soli fini di garanzia la resistente,
"benché notiziata del piano di rientro, contrav-
venendo ad ogni pattuizione, nulla promuovendo in
termini di messa in mora nei confronti del garante,
sig. M.G., odierno ricorrente, provvedeva, sua
sponte, a compilare 1'assegno posto a garanzia nei
termini sopra indicati, apponendo la data del 20
luglio 2005 e l'importo di € 55.805,79 e quindi
poneva all'incasso il predetto titolo’, poi protestato.
Lamentava, pertanto, "che quanto operato dalla
societa creditrice, Super Rifle S.p.A., [era] in aperta
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violazione delle norme regolatrici 1'esecuzione della
garanzia" non mettendo in mora il ricorrente quale
garante e non essendovi traccia di esito negativo di
azioni contro le "societa assicuratrici, quali societa
fideiussorie, circa l'esecuzione contrattuale dei
contatti assicurativo e fideiussorio, in premessa
richiamati, e rilasciati a copertura degli eventuali
debiti della societa MAR.COS s.r.1.".

Nel costituirsi parte resistente eccepiva
l'incompetenza per territorio di questo Tribunale e
chiedeva poi dichiararsi comunque inammissibile il
ricorso, in ogni caso da rigettare nel merito.

Con ordinanza riservata depositata in data 10
novembre 2005 veniva dichiarata 1a nullita del
ricorso per mancata individuazione dell'azione
sostanziale di merito relativa al diritto cautelando e
veniva ordinato al ricorrente di integrare la
domanda mediante il deposito in Cancelleria di una
memoria integrativa (regolarmente poi depositata,
cosi come quella di replica autorizzata).

Cio premesso, va ora rilevato che risulta
pacificamente che in data 27 ottobre 2003 ¢ stato
stipulato tra la Super Rifle S.p.A. e la MAR.COS.
s.r.l. un contratto estimatorio relativo ad articoli di
abbigliamento e ad altri accessori prodotti dalla
Super Rifle S.p.A..

Dalla documentazione in atti emerge, poi, che in
data 8 giugno 2004 il ricorrente ha rilasciato in
favore della societa resistente una fideiussione
posta a garanzia dell'adempimento  delle
obbligazioni assunte dalla citata MAR.COS s.r.1.
Secondo parte resistente sussisterebbe
lincompetenza di questo Giudice in quanto '"lo
stesso ricorrente ci dice che la controversia in cui il
procedimento ante causam si inserisce va
ricondotta alla garanzia fideiussoria prestata dal M.



a favore della Super Rifle (in ricorso si parla
esplicitamente di violazioni della pattuizioni
contrattuali di garanzia)' e poiché l'art. 13 della
fideiussione in questione prevede la competenza
esclusiva del Foro di Firenze per qualsiasi
controversia tra le parti, con la conseguenza che il
giudice competente a conoscere il merito sarebbe
soltanto il Tribunale di Firenze ex art. 28 c.p.c..
Deve ora ricordarsi che in caso di ricorso cautelare
ante causam ¢ competente il giudice monocratico
che sarebbe competente per l'esame della domanda
di merito.

Ecco che l'individuazione di tale ultima domanda si
rende necessaria soprattutto per consentire al
giudice, nonché all'altra parte, di verificare la
competenza dell'ufficio giudiziario adito ai sensi
dell' art. 669 ter c.p.c. (oltre che in relazione al
dettato degli art. 669 octies e novies c.p.c. che
collegano l'efficacia della misura provvisoria alla
tempestiva proposizione della causa di merito).

Sul punto va inoltre ricordato che ricorre
controversia sulla proprieta o sul possesso, ai fini
di cui all'articolo 670 c.p.c., o quando si profila
l'esercizio di un'azione di rivendica, manutenzione
o reintegrazione ovvero un'azione contrattuale che,
se accolta, importi la condanna alla restituzione o
al rilascio di un bene.

In altri termini, ai fini della concessione del
sequestro giudiziario ai sensi dell'art. 670 n. 1
c.p.c., si configura una controversia sulla proprieta
o sul possesso nel caso di esperimento, attuale o
preventivo, delle tipiche azioni di rivendicazione o
possessorie, ed in ogni ipotesi in cui risulti
proposta, o debba proporsi, un'azione contrattuale
che richieda una statuizione sulla proprieta (come
l'azione avente ad oggetto 1'esecuzione specifica di
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un contratto preliminare di compravendita ex art.
2932 c.c.) o sul possesso ovvero sulla restituzione
di una cosa da altri detenuta.

Basta quindi anche un'azione di natura personale
che abbia per oggetto la restituzione della cosa da
altri detenuta, in quanto il termine "possesso',
impiegato dall'art. 670 c.p.c. unitamente a quello di
proprieta, non va inteso in senso strettamente
letterale, rientrando in esso anche la detenzione
(cfr. Cass. 9645/1994; 5899/1987; 6038/1986;
6324/1987; 6301/1985; 5305/1984; 854/ 1982;
3385/1981).

Ora, nel caso di specie va rilevato che - a
prescindere da quale sia la domanda di merito,
ormai indicata, del ricorrente (sul punto v. le
precisazioni effettuate da quest'ultimo, dopo la
declaratoria di nullita dei ricorso, nella memoria
integrativa e nel verbale dell'udienza del 30
novembre 2005) ed a prescindere anche
dall'ammissibilita o meno del ricorso sotto il profilo
della sussistenza o meno di una "controversia sulla
proprieta o sul possesso” (ammissibilita che
potrebbe essere valutata soltanto in presenza della
competenza dell'organo adito) - questo Giudice
sarebbe comunque incompetente.

E invero pacifico che l'assegno oggetto del ricorso
per sequestro giudiziario € da ricondurre alla
garanzia fideiussoria prestata dal ricorrente.

Lo stesso M. ha affermato, infatti, che "il mancato
rispetto del patto fideiussorio, costituente il
rapporto sottostante al titolo in questione, legittima
proprio il ricorso all'art. 670 c.p.c." (pag. 3 memoria
depositata in data 11 ottobre 2005) e che "il
rapporto di garanzia in questione, per il caso di
specie rapporto fideiussorio, va inquadrato come
garanzia accessoria rispetto al contratto esti-



matorio’ (pag. 4 memoria depositata in data 11
ottobre 2005). Ancora, il M. ha sostenuto che lui
stesso, "quale ritenuto fideiussore, ha consentito,
mediante il titolo per cui si procede, 1'esecuzione di
un contratto di fornitura" (pag. 2 memoria datata
21 novembre 2005) e che la resistente ha
arbitrariamente violato "le pattuizioni contrattuali
di garanzia" (pag. 3 del ricorso) ed avrebbe dovuto
"ancora prima di procedere a porre all'incasso il ti-
tolo, oggi in contestazione, escutere la societa
debitrice e quindi, dopo la sostanziale messa in
mora del fideiussore, mediante opportuno invito a
garantire il credito non riscosso, procedere al
recupero del detto credito proprio nei confronti del
fideiussore, oggi parte ricorrente’ (pag. 2 memoria
datata 21 novembre 2005).

Se, quindi, l'assegno oggetto del ricorso va
ricondotto alla garanzia fideiussoria prestata dal
M., non pud che farsi applicazione dell'art. 13 del
contratto di fideiussione in questione in forza del
quale "per qualunque controversia, anche in ipotesi
di continenza o connessione di causa, €
competente in via esclusiva il Foro di Firenze".

Ci si deve a questo punto pero chiedere se tale
clausola negoziale debba o meno ritenersi
vessatoria perché in deroga al c.d. foro del
consumatore (art. 1469 bis comma 3, n. 19, c.c.), il
che lascerebbe la competenza a questo Giudice.
Come € noto, il foro del consumatore €& infatti
esclusivo e speciale, dovendosi presumere
vessatoria la clausola che prevede una diversa
localita come sede del foro competente, ancorché
coincidente con uno dei fori individuabili sulla base
del funzionamento dei vari criteri di collegamento
stabiliti dagli art. 18 e 20 del codice di procedura
civile (v., tra le ultime, le seguenti ordinanze della
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Cass. 13890/2005; 8980/2005; 5007/2005;
2543/ 2005; 19594 /2004; 19591/2004;
16336/2004).

Altrettanto noto €, poi, che la vessatorieta puod
anche essere rilevata d'ufficio (v. art. 1469
quinquies c.c. e Corte giust. 27 giugno 2000, cause
riunite da C-240/1998 a C-244 /1998, caso Océano
Grupo Editorial).

Ora, nel valutare la vessatorieta o meno della
clausola in questione, deve innanzitutto tenersi
conto del fatto che il contratto di fideiussione
rientra ormai nell'ambito oggettivo di applicazione
dell'art. 1469 bis c.c. nel testo successivo alle
modifiche apportate dall'art. 25 comma 1, della
legge 21 dicembre 1999, n. 526 (legge comunitaria
1999), articolo che ha disposto la soppressione, nel
primo comma della norma, dell'espressione che in-
dividuava dal punto di vista oggettivo i "contratti
del consumatore’ solo in quelli aventi "per oggetto
la cessione dei beni o la prestazione di servizi".
Inoltre, sempre sotto il profilo oggettivo della
considerazione della fideiussione tra i contratti del
consumatore, €& indubbio che tra il negozio
costitutivo del debito principale garantito e la
convenzione costitutiva dell'obbligazione
fideiussoria sussista un collegamento contrattuale.
Tuttavia, € anche vero che tale ultima circostanza
rileva ancor di piu per quanto concerne la
configurabilita del requisito soggettivo della qualita
di consumatore del fideiussore, requisito che, a
differenza di quello oggettivo appena esaminato e
considerato come sussistente, €& invece da
escludere.

Al riguardo va ricordato che la Suprema Corte ha
avuto modo di affermare che il detto collegamento
contrattuale ed il carattere di accessorieta della



fideiussione comportano che la qualita del
debitore principale attrae quella del fideiussore
(cfr. Cass. sent. 314/01 e ord. n. 10107 del 13
maggio 2005), con la conseguenza che
quest'ultimo € professionista o consumatore a
seconda della qualifica rivestita dal primo.

Nel caso di specie, in particolare, la fideiussione
prestata dal ricorrente accede ad un contratto
stipulato da un imprenditore collettivo (MAR.COS.
s.r.l.). Seguendo l'impostazione fornita da Cass.
314/2001 (e 10107/2005 ord.) andrebbe quindi
esclusa la ricorrenza del requisito soggettivo
("qualita di consumatore") dell'applicabilita della
disciplina delle clausole abusive nei contratti con i
consumatori.

E cio anche per un motivo ulteriore rispetto
all'accessorieta della fideiussione ed al
collegamento contrattuale: il fatto che il ricorrente
fideiussore M. era pure amministratore della
societa garantita.

A tal ultimo proposito vale la pena riportare
quanto si legge sul punto in Cass. 314/2001: "La
conclusione [dell'esclusione della sussistenza del
requisito della qualita di consumatore in capo al
fideiussore] resta confermata, sotto altro profilo,
dal rilievo che la fideiussione & stata prestata
dall'amministratore unico della societa garantita.
Invero, guardando la sostanza economica di
societa di capitali i cui debiti nei confronti di
creditori “forti”, come le banche, vengono
garantiti, come nella specie, dagli amministratori,
si deve ritenere che, da un punto di vista
economico, siano questi ultimi i reali imprenditori,
sia pure attraverso lo schermo giuridico della
societa di capitali, che consente di limitare il
rischio d'impresa al capitale sociale, salvo che nei
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confronti dei creditori “forti”, capaci di esigere
garanzie personali e reali".

Ma a parte questa ulteriore argomentazione, che
riguarda lo specifico caso della fideiussione
prestata da un amministratore di societa in favore
dello stesso ente amministrato, secondo il citato
orientamento della Suprema Corte dovrebbe
affermarsi il generale principio per cui non rientra
nella sfera di applicazione degli artt. 1469 bis ss.
c.c. il contratto di fideiussione stipulato da una
persona fisica che non agisca nell'ambito di
un'attivita professionale ma che acceda comunque
ad un contratto stipulato da un imprenditore
collettivo.

Secondo questo Giudice tale conclusione sembra
risultare suffragata anche da quanto gia ritenuto,
sebbene in un caso relativo alla direttiva sui
contratti negoziati fuori dai locali commerciali (dir.
85/577), dalla Corte di Giustizia nella sentenza
Bayerische Hypotheken (nel procedimento C-
45/1996) del 17 marzo 1998.

In tale sentenza si € affermato che l'art. 2 primo
trattino, della direttiva 85/577 sui contratti
negoziati fuori dai locali commerciali (disposizione
che fornisce la definizione di consumatore ai fini
della direttiva in questione) "va interpretato nel
senso che un contratto di fideiussione stipulato da
una persona fisica, la quale non agisca nell'ambito
di un'attivita professionale € escluso dalla sfera di
applicazione della direttiva quando esso
garantisca il rimborso di un debito contratto da
un'altra persona la quale agisce, per quanto la
concerne, nell'ambito della propria attivita
professionale”.

Cio perché '"risulta dal tenore dell'art. 1 della

direttiva nonché dalla natura accessoria della



fideiussione che puod rientrare nella direttiva
unicamente la fideiussione accessoria ad un
contratto con cui un consumatore si sia
impegnato, in occasione di wuna vendita a
domicilio, nei confronti di un commerciante al fine
di ottenere da quest'ultimo beni o servizi. Inoltre,
dal momento che la direttiva € unicamente
destinata a tutelare i consumatori, un fideiussore
rientra nella sua sfera di applicazione soltanto se,
in conformita dell'art. 2 primo trattino, della
direttiva stessa, si sia obbligato per un uso che
puo considerarsi estraneo alla propria attivita
professionale".

In realta, cido che pare preferibile ritenere & che
non in tutti i casi di fideiussione prestata in favore
di professionista il fideiussore possa essere
considerato anch'egli professionista, dovendosi
invece operare una valutazione caso per caso.

Se l'estensione della qualifica soggettiva vale
infatti per l'amministratore di una persona
giuridica, lo stesso principio puo non valere, ad
esempio, se a prestare fideiussione in favore
dellimpresa sia un congiunto (magari il padre
pensionato) dell'amministratore o del socio.

Non sempre puo affermarsi (come potrebbe invece
credersi generalizzando il principio affermato da
Cass. 314/ 2001 e da Cass. 10107/2005) che la
natura (di consumo o di impresa) del contratto
principale determini anche la natura della
fideiussione.

Non puo cioé sempre ritenersi che "la qualita del
debitore principale attrae quella del fideiussore ai
fini della individuazione del soggetto che deve
rivestire la qualita di consumatore’ (Cass.
314/2001 e 10107/2005).
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La nozione di consumatore va interpretata, ed in
questo senso €& anche la Corte di Giustizia,
facendo riferimento al ruolo della persona in un
contratto determinato, rispetto alla natura ed alla
finalita di quest'ultimo, e mnon invece alla
situazione soggettiva di tale stessa persona.

Per stabilire la qualifica di consumatore o di
professionista di un soggetto occorre invero avere
riguardo alla concreta ed effettiva operazione
economica posta in essere dalle parti.

I1 fideiussore mnon riveste la qualifica di
consumatore o di professionista in quanto questa
gli proviene dal debitore principale (come se fosse
un professionista o un consumatore "indiretto" o
"di riflesso" o di "rimbalzo"), ma in forza del ruolo
ricoperto nello specifico affare, nonché in
considerazione della contrattazione nel caso di
specie per fini oggettivamente estranei o intranei
all’attivita professionale o d’impresa
eventualmente esercitata e, infine, della
sussistenza o meno di un deficit conoscitivo e di
una posizione di inferiorita da tutelare.

In questa prospettiva, colui che presta fideiussione
in favore di un "professionista" sara anch'egli
sempre 'professionista” se € l'amministratore
societario, ma negli altri casi potrebbe pure essere
talvolta considerato 'consumatore" a seconda delle
specifiche circostanze del caso.

A questa conclusione deve pervenirsi se si
considera, innanzitutto, che nella determinazione
della qualifica soggettiva del fideiussore ai fini
dell'applicazione della disciplina di cui agli artt.
1469 bis ss. c.c. il giudice deve necessariamente
fare riferimento alla direttiva 93/13 sulle clausole
abusive.



Nelle ipotesi in cui non debba fare applicazione
diretta del diritto comunitario (come nel caso di
specie, visto che la direttiva comunitaria non
produce effetti diretti nei rapporti orizzontali
interprivati, quali sono quelli di cui alla presente
controversia), il giudice nazionale ¢& infatti
pacificamente tenuto (secondo la copiosa e graniti-
ca giurisprudenza della Corte di giustizia dai casi
Harz, Von Colson, Johnston, Kolpinghuis, Nijman,
Marleasing, Wagner Miret e Faccini Dori fino ai piu
recenti Pfeiffer e Pupino e, da ultimo, al caso
Schulte di cui a Corte Giust. 25 ottobre 2005,
causa C-350/03) ad interpretare il diritto interno
conformemente "alla lettera ed allo scopo della
direttiva al fine di conseguire il risultato perseguito
da questultima’ (principio sempre cosi enunciato
nelle sentenze della Corte di Giustizia).

Ora, dal 5° 'considerando’ della direttiva 93/13 e
dalla lettera b) dell'art. 2 della medesima direttiva
si ricava che lo scopo del testo comunitario in
questione €& quello di concedere protezione ai
soggetti che non sono in grado di conoscere i
principi di diritto applicabili alle contrattazioni che
intendono concludere.

Nella sentenza sul caso Océano Grupo Editorial
(27 giugno 2000 procedimenti riuniti C-240/98-C-
244/98) la Corte di Giustizia aveva poi ricordato
che il sistema di tutela istituito dalla direttiva
93/13 "é fondato sull'idea che il consumatore si
trovi in una situazione di inferiorita rispetto al
professionista per quanto riguarda sia il potere
nelle trattative sia il grado di informazione,
situazione che lo induce ad aderire alle condizioni
predisposte dal professionista, senza poter incidere
sul contenuto delle stesse".
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Tale posizione di inferiorita ed il riferito deficit
conoscitivo non ricorre, pero, nel caso in cui sia
lamministratore di una persona giuridica a
prestare fideiussione in favore della societa (mentre
potrebbe sussistere in altre ipotesi di fideiussione
prestata da soggetti diversi in favore della persona
giuridica).

Seppure il fideiussore-amministratore sia
astrattamente definibile come consumatore, questi
non puod essere considerato tale e non € a lui
applicabile la disciplina protezionistica prevista agli
artt. 1469 bis ss. c.c. visto il collegamento
negoziale tra contratto principale e fideiussione,
l'accessorieta del contratto di fideiussione e,
soprattutto, l'indicato scopo sotteso alla direttiva
93/13, scopo che il giudice nazionale deve sempre
perseguire nella sua opera di interpretazione
conforme.

Anche il giudice, infatti, & destinatario, per pacifico
orientamento della Corte di giustizia, dell'obbligo di
leale cooperazione previsto dall'art. 10 (ex art. 5)
del Trattato - e quindi del dovere per gli Stati di
adottare tutte le misure, di carattere generale e
particolare (e quindi pure 1 provvedimenti
giurisdizionali), atte ad assicurare l'esecuzione
degli obblighi derivanti dal Trattato o determinati
dagli atti delle Istituzioni comunitarie (v. per tutte,
le sentenze della Corte di Giustizia sui casi Von
Colson, Johnston, Gebroeders Beentjes BV, Nijman
Marleasing, Wagner Miret e Faccini Dori).

Posto che lo scopo perseguito dalla direttiva 93/13
¢ quello di tutelare il consumatore in situazione di
inferiorita rispetto al professionista e visto che la
determinazione della qualifica di consumatore o di
professionista di un soggetto va operata tenendo
conto delleffettiva specifica operazione economica



realizzata dalle parti, non pud che ritenersi che,
nonostante l'amministratore di wuna persona
giuridica che presti fideiussione in favore di
quest'ultima non possieda formalmente la qualita
di  professionista, egli comunque esercita
sostanzialmente un'attivita di impresa o un'attivita
relativa ad attivita di impresa ed €& ben a
conoscenza di tutte le circostanze dell'affare e delle
clausole, che ben pud valutare ed esaminare, del
contratto principale e di quello accessorio.

Egli non puo quindi usufruire della protezione
accordata ai consumatori.

Al riguardo merita anche di essere ricordato che
nella sentenza Benincasa (causa C-269/95), la
Corte di Giustizia ha ribadito che la nozione di
consumatore di cui alla Convenzione 27 settembre
1968 (concernente la competenza giurisdizionale e
l'esecuzione delle decisioni in materia civile e
commerciale) - per la quale & consumatore la
persona che agisce "per un fine che puo essere
considerato estraneo alla sua attivita
professionale”, nozione pressoché identica a quella
contemplata all'art. 1469 bis c.c. - contempla
esclusivamente il caso del consumatore finale
privato, non impegnato in attivita commerciali o
professionali (v. anche sentenza 19 gennaio 1993
sul caso Shearson Lehman Hutton).

Deve quindi reputarsi che sia professionista, e non
goda pertanto della tutela protezionistica prevista
dagli art. 1469 bis se. c.c., 'amministratore di una
persona giuridica che presti fideiussione in favore
di quest'ultima.

A tale conclusione il giudice nazionale deve
pervenire, € bene ribadirlo, essendo tenuto ad
interpretare 'art. 1469 bis c.c. conformemente alla
direttiva sulle clausole abusive ed a perseguire lo
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scopo perseguito da questultima e non rientrando
nell'ambito di tutela della direttiva in questione
anche l'amministratore di una persona giuridica
che presta fideiussione in favore della stessa.

Non obbligata dal diritto comunitario risulta invece
l'altra conclusione - piu generale, non condivisibile
e preclusiva di un'indagine, invece necessaria, della
specifica ed effettiva operazione economica posta in
essere - per cui la qualifica di consumatore o di
professionista del fideiussore dipenderebbe sempre
da quella del debitore principale.

Non puod ritenersi che il particolare regime di tutela
istituito per i consumatori riguardi soltanto i
contratti conclusi al di fuori ed indipendentemente
da qualsiasi attivita o finalita, anche di terzi,
professionale o imprenditoriale.

Un atto strumentale all'esercizio della professione o
dell'impresa di un terzo puo, invero, anche essere
ricondotto al regime protettivo di cui agli artt. 1469
bis ss. c.c. Comunque, con riferimento al caso
oggetto del presente procedimento (amministratore
di una s.r.l. che presta fideiussione in favore
dell'ente amministrato) risulta gia chiaramente
quale sia la corretta interpretazione della fonte
comunitaria (direttiva 93/13 CE) rilevante per la
soluzione della controversia.

Non occorre quindi fare alcun ricorso allo
strumento del rinvio pregiudiziale di cui all'art. 234
(ex 177) Trattato CE.

Cio soprattutto alla luce della giurisprudenza della
Corte di Giustizia sulla direttiva sulle clausole
abusive e della citata sentenza sul caso Bayerische
Hypotheken del 17 marzo 1998 (anche se relativa
alla direttiva 85/577 sui contatti negoziati fuori dai

locali commerciali).



Tale ultima decisione (relativa all'estensione della
qualita di professionista al fideiussore anche
quando questi non sia amministratore di una
societa, ma, mnel <caso di specie, figlio
dell'imprenditore) e le considerazioni sopra esposte
(in ordine alla possibilita che in alcuni casi di fi-
deiussione prestata in favore di professionisti da
soggetti diversi dall'amministratore di persona
giuridica potrebbe non ricorrere la qualifica di
professionista di cui all'art. 1469 bis c.c.
interpretato conformemente alla direttiva 93/13)
avrebbero invece imposto di sollevare rinvio
pregiudiziale se la fideiussione fosse stata prestata
da un congiunto dell'amministratore) di un socio.
In conclusione - esclusa l'invocabilita nel caso di
specie del c.d. foro del consumatore e l'applicabilita
dell'art. 1469 bis comma 3, n.19, c.c. - deve
ritenersi valida la clausola derogativa della
competenza contenuta nel contratto di
fideiussione.

Nonostante questo Giudice non abbia, a differenza
del giudice di merito (art. 44 c.p.c), l'obbligo di
indicare il giudice competente - poiché in sede
cautelare non opera la translatio iudicii, tanto che
l'art. 669 septies c.p.c. prevede al comma 2 che
l'ordinanza di incompetenza chiude il procedimento
svoltosi ante causam e deve quindi contenere la
statuizione sulle spese dello stesso procedimento -
va affermata la competenza del Tribunale di
Firenze.

Quanto alle spese del presente giudizio, si
ritengono sussistenti giusti motivi per la loro
integrale compensazione.

(Omissis).
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V. Tribunale di Caltanissetta, ordinanza
28 marzo 2006, Lauria C. +25 (Avv. M.
Sardo) c. Vodafone Omnitel N.V. (Avv.ti
A. Alaimo e G. Cusumano), Giudice
Leone

La legge n. 36 del 2001 ed il D.P.C.M. 8 luglio
2003, relativamente alla esposizione della
popolazione ai campi elettromagnetici generati da
impianti a radiofrequenze (quali quelli delle stazioni
radio base per telefonia cellulare) hanno fissato
rigorosi limiti, ancora piu severi ove si tratti di luoghi
adibiti a permanenza superiore alle 4 ore.
Non puo ritenersi sussistente il periculum in mora,
ossia la sussistenza di un pregiudizio imminente,
quindi oggettivo, attuale ed irreparabile del diritto
alla salute, in assenza di specifica prova da parte
ricorrente.

REPUBBLICA ITALIANA
IN NOME DEL POPOLO ITALIANO
TRIBUNALE DI CALTANISSETTA

Sezione Civile

Composto dai seguenti Magistrati:

Dott. Daniele MARRAFFA Presidente

Dott. Gabriella CANTO Giudice relatore
Dott. Cesare ZUCCHETTO Giudice

Riunito in camera di consiglio ha pronunciato
la seguente

ORDINANZA
nel procedimento iscritto al n. 1023/2006 R G
avente per oggetto: reclamo avverso

provvedimento di rigetto del ricorso ex art. 700
c.p.c. promosso da



Lauria Calogero, Meli Dario, Boscarino
Francesco, Pagnotta Calogero, Spinelli
Ignazio, Aiola Roberto, Rubino Vittorio,
Talluto Angelo, Fiocco Luigi, Li Vecchi
Attilio, Rizzo Salvatore, Fiocco Carmela,
Giulietti Vincenza, Russo Giulio, Talluto
Giuseppe e Lunetta Mania Giovanna, tutti
elettivamente domiciliati a Caltanissetta,
presso lo studio dell’avv. Mario Sardo, dal
quale sono rappresentati e difesi in forza di
procura a margine del ricorso introduttivo

Contro
Vodafone Omnitel N.V, in persona del suo
procuratore, Saverio Tridico, giusta procura
speciale rilasciata con atto in notar Manuela
Agostini di Milano in data 23-12-2004,
rappresentata e difesa, sia congiuntamente
che disgiuntamente, dagli avvocati Alessandra
Alaimo e Giuseppe Cusumano del Foro di
Palermo, in forza di procura in calce alla
memoria di costituzione nel presente grado

e Contro
Elettromontaggi s.r.1.

OSSERVA
Con il ricorso introduttivo del presente
procedimento Lauria Calogero, Meli Dario,
Boscarino Francesco, Pagnotta Calogero,
Spinelli Ignazio, Aiola Roberto, Rubino Vittorio
Talluto Angelo, Fiocco Luigi, Li Vecchi Attilio,
Rizzo Salvatore, Fiocco Carmela, Giulietti
Vincenza, Russo Giulio, Talluto Giuseppe e
Lunetta Maria Giovanna hanno proposto
reclamo avverso 1l'ordinanza in data 27 marzo
2006, depositata il 28 marzo 2006, con cui il
giudice designato presso questo Tribunale ha
respinto la domanda da loro proposta con
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ricorso ex art. 700 c.p.c., al fine di ottenere la
sospensione dei lavori di installazione, nello
spazio tecnico, sovrastante l’edificio sito in
Via Sandro Pertini con ingressi dai numeri
civici 2E, 2F, 2G e 2H di un'antenna di
telefonia mobile di proprieta della Vodafone
Omnitel lavori affidati alla societa
Elettromontaggi S.r.l.

I reclamanti lamentano 1l'erroneita del
provvedimento impugnato, per avere il primo
giudice ritenuto inammissibile la domanda
cautelare, sul presupposto, a loro parere
erroneo, che la stessa fosse diretta ad
ottenere la sospensione e poi
l'annullamento della deliberazione
dell'assemblea del condominio in data
22/11/2005.

Come si ricaverebbe dal tenore letterale del
ricorso di primo grado, in cui si fa
riferimento all'intenzione di impugnare
“con altro giudizio”, la menzionata delibera
assembleare del 22/11/2005 - con la quale il
condominio ha autorizzato l'installazione
dell'antenna - 1’azione di merito non € volta ad
ottenere l'annullamento della suddetta
deliberazione. Cio, del resto, troverebbe
conferma nel fatto che la domanda cautelare
non €& stata proposta anche nei confronti del
condominio.

Viceversa, la domanda di merito in funzione
della quale € stato proposto il ricorso ex art.
700 c.p.c. sarebbe la seguente: “La richiesta
di revoca dell'autorizzazione concessa a
Vodafone e la riduzione in pristino dello stato
dei luoghi, in seguito all'annullamento della
delibera assembleare da parte del giudice



della impugnazione, non mai da parte del
giudice del cautelare".

I reclamanti, inoltre, hanno ribadito la loro
legittimazione attiva in ordine alla domanda
de qua, sul presupposto dell'appartenenza in
comproprieta a tutti i condomini degli edifici
contraddistinti con le lettere A e B dello
spazio tecnico sovrastante gli stessi indicato
in catasto con un’unica particella, richiamata
nei singoli atti di assegnazione delle unita
immobiliari.

Alla luce di quanto sopra e considerato il
danno alla salute che deriverebbe loro nelle
more del giudizio di merito per i motivi esposti
in primo grado, i reclamanti hanno chiesto a
questo collegio di volere disporre la
sospensione dei lavori relativi all'installazione
dell’antenna di telefonia mobile di cui si €
sopra detto.

Costituitasi, la societa Vodafone Omnitel ha,
in primo luogo, eccepito l'inammissibilita del
reclamo, in quanto proposto tardivamente,
dopo il termine di dieci giorni previsto dalla
legge che decorrerebbe dalla data di
comunicazione del provvedimento di primo
grado (nel suo contenuto integrale) da parte
della cancelleria.

In subordine, la predetta ha eccepito
l'improcedibilita della domanda, in quanto
diretta ad ottenere la sospensione di lavori gia
ultimati in seguito al provvedimento
impugnato.

In ulteriore subordine, i reclamati hanno
dedotto l'inammissibilita del reclamo sotto
altro profilo, della insussistenza di
un’autorizzazione in favore della Vodafone
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Omnitel emessa dall'amministratore del
condominio, che, peraltro, non ne avrebbe
avuto i poteri.

Poiché 1unica autorizzazione & quella
ricavabile dalla deliberazione assembleare
del 25 novembre 2005, sarebbe evidente che,
in effetti, 1'azione di merito in funzione della
quale & stato proposto il ricorso ex art. 700
c.p.c. ¢ quella diretta ad ottenere
l'annullamento della deliberazione de qua.
Pertanto, a parere della reclamata, il giudizio
di inammissibilita della domanda espresso
dal primo giudice & corretto, essendo nella
fattispecie configurabile un rimedio
cautelare tipico, qual €& quello della
sospensione della deliberazione impugnata
(art. 1137 c.c).

Quanto alla legittimazione attiva dei
reclamanti estranei al condominio di cui alla
palazzina A, la reclamata ha richiamato le
considerazioni svolte in primo grado. Cosi
per cio che concerne il requisito del periculum
in mora.

11 reclamo ¢ infondato e, pertanto, non
meritevole di accoglimento, per i motivi
appresso indicati.

Preliminarmente, deve essere respinta
l'eccezione di inammissibilita del reclamo per
tardivita, in quanto, secondo il consolidato
indirizzo giurisprudenziale, condiviso da
questo collegio il termine di dieci giorni per la
proposizione del reclamo avverso il
provvedimento cautelare decorre dalla
notificazione dello stesso da parte
dell'ufficiale giudiziario su istanza di parte, e
non gia dalla sua comunicazione a cura della



cancelleria (in tal senso, cfr. tra le tante
Cass. SS.UU. 29 aprile 1997, n. 3670 e sez.
I, 26 novembre 2003, n. 18047).

Cid posto, con riferimento al primo motivo di
gravame va rilevato che il giudizio di
inammissibilita & stato espresso solo nella
motivazione del provvedimento impugnato, con
riferimento alla domanda diretta ad ottenere
l'annullamento della deliberazione del
25/11/2005, avendo poi il giudice esaminato
nel merito - rigettandola, per carenza dei
requisiti del fumus boni iuris e del periculum in
mora - la domanda cautelare in
considerazione del fatto che la stessa era
stata proposta anche in funzione della tutela
della salute.

Pertanto, la doglianza mossa con il primo
motivo di reclamo va respinta, investendo
una parte della motivazione del
provvedimento impugnato espressa in
aggiunta alle argomentazioni poste a base
della decisione di rigetto.

Per ragioni analoghe deve essere respinto il
secondo motivo di impugnazione, in
considerazione del fatto che il primo giudice
non ha dichiarato il difetto di legittimazione
attiva di nessuno dei ricorrenti.

In ultimo, & inammissibile l'ultimo motivo di
impugnazione, riguardante il requisito del
periculum in mora, avendo i reclamanti
genericamente richiamato le deduzioni svolte
nel procedimento di primo grado, senza
alcuna specificazione delle ragioni
dell'asserita erroneita del provvedimento

impugnato.
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Alla soccombenza consegue per legge la
condanna dei reclamanti, in solido tra loro,
alla rifusione delle spese processuali in
favore della societa Vodafone Omnitel,
liquidate come in dispositivo,
forfettariamente in mancanza di apposita
nota.

P.Q.M.
Visti gli art. 669 terdecies e segg. c,p,c., conferma
l'ordinanza emessa dal giudice designato
presso questo Tribunale in data 27 marzo 2006
(depositata il 28 marzo 2005) reclamata da Lauria
Calogero, Meli Dario, Boscarino Francesco,
Pagnotta Calogero, Spinelli Ignazio, Aiola Roberto,
Rubino Vittorio, Talluto Angelo, Fiocco Luigi, Li
Vecchi Attilio, Rizzo Salvatore, Fiocco Carmela,
Giulietti Vincenza, Russo Giulio, Talluto Giuseppe
e Lunetta Maria Giovanna nei confronti di
Vodafone Omnitel N. V. e della Elettromontaggi
s.r.l. con ricorso depositato il 18 maggio 2006;
condanna i reclamanti, in solido tra loro, al
pagamento, in favore della Vodafone Omnitel, delle
spese del presente grado, che liquida in complessivi
euro 700,00, di cui euro 300,00 per diritti ed euro
400,00 per onorario, oltre IVA e CNPA.
Manda alla cancelleria per le comunicazioni di
competenza.
Cosi deciso a Caltanissetta nella camera di
consiglio del 22 giugno 2006.
Il Giudice Est. Dott. Gabriella Canto
Il Presidente Dott. Daniele Marraffa
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VI. TAR Sicilia, Sezione di Palermo,
sentenza 24 giugno 2008 n. 842,
Ricorrenti (Avv. ti G. e A. Palmigiano) c.
Comune di Palermo (Avv. V. Criscuoli) e
TD Group S.p.A. (Avv. L. Mazzei), Pres.
Giallombardo, Est. Veneziano

Qualora siano impugnati provvedimenti che
limitano la circolazione veicolare nelle zone a
traffico limitato, hanno interesse e dunque sono
legittimati ad agire le imprese commerciali
operanti nelle zone oggetto della
regolamentazione — in relazione alle quali gli
atti impugnati possono determinare uno
sviamento nei flussi di accesso della clientela;
le persone fisiche titolari e/o legali
rappresentanti delle stesse imprese — e quindi
destinati ad operare nell’ambito delle ZTL -
nonché i singoli cittadini, residenti o meno nelle
ZTL, proprietari di autoveicoli che o vengono
costretti a dotarsi dei prescritti pass a
pagamento o si vedono interdire del tutto
Uaccesso alle ZTL, considerata lincidenza delle
misure in contestazione con primari diritti,
anche di ordine costituzionale, quali quello alla
liberta di iniziativa economica ed alla liberta di
circolazione. E' illegittima la subordinazione
dellingresso o della circolazione dei veicoli a
motore allinterno delle zone a traffico limitato,
qualora il Comune non abbia adottato il Piano
urbano del traffico; l'art. 7, co. 9, del D. Lgs. 30
aprile 1992 n. 285, prescrive, infatti, che
lingresso o la circolazione dei veicoli all'interno
delle zone a traffico limitato puo essere
subordinato al pagamento di una somma di
denaro nellambito di quanto stabilito dalla
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direttiva delllspettorato generale per la
circolazione e la sicurezza stradale del 21 luglio
1997, n. 3816 che, a sua volta, prescrive che i
comuni, per poter subordinare laccesso al
pagamento di una somma, devono: a) aver
istituito una ZTL (zona a traffico limitato) ai
sensi dell'art. 7, comma 9 del CdS; b) aver
adottato il Piano urbano del traffico ai sensi
dellart. 36 del CdS; c) aver introdotto la
tariffazione degli accessi alla ZTL all'interno del
Piano urbano del traffico, avendo verificato che
tale provvedimento si rende effettivamente
necessario per il raggiungimento degli obiettivi
del Piano wurbano del traffico, dandone
opportuno  rilievo  nella  relazione  che
accompagna il Piano urbano del Traffico.

REPUBBLICA ITALIANA
IN NOME DEL POPOLO ITALIANO
TRIBUNALE AMMINISTRATIVO REGIONALE
DELLA SICILIA
Prima Sezione
ha pronunciato la seguente
SENTENZA
sui seguenti ricorsi riuniti:
- ricorso principale e ricorsi per motivi aggiunti
recanti il n.992/08 di Ruolo generale, Sezione
Prima, proposti da: Federazione Provinciale del
Commercio, Turismo, Servizi, Professioni e P.M.I.
di Palermo — Confcommercio, in persona del suo
presidente e legale rapp.te pro-tempore dott.
Roberto Helg; Adiconsum - Associazione difesa
consumatori e ambiente, in persona del suo legale
rapp.te pro-tempore, sig. Benedetto Romano;
Confartigianato Palermo, in persona del suo legale



rapp.te pro-tempore, dott. Nunzio Reina; Dott.
Luigi Genuardi; Dell'Oglio S.p.A., in persona del
suo legale rapp.te pro-tempore, dott. Mario
Dell'Oglio; Sig. Benedetto Romano; Unione
Consumatori Palermo, in persona del suo legale
rapp.te pro-tempore, dott.ssa Concetta Spampinato
e quest'ultima anche in nome proprio; Dott. Enrico
Camilleri; CA.DE.PA. s.a.s. di Camilleri, in persona
del suo legale rapp.te, pro-tempore dott. Carmelo
Carnilleri; Stop Young s.r.l. in persona del suo
amministratore e legale rapp.te pro-tempore, sig.
Oddo Salvatore e quest'ultimo anche in nome
proprio; ditta Raccuglia Ettore in persona del suo
legale rappr.te pro tempore Ettore Raccuglia; Sig.
Ettore Raccuglia in proprio; Ditta Commerciale
Domenico Pantaleone, in persona del suo legale
rapp.te pro tempore, Sig. Domenico Pantaleone e
questultimo anche in nome proprio; ditta Nicolo
Imbrucé, in persona del suo legale rappr.te pro
tempore Nicoldo Imbruce; Barbisio Cottone
Ferdinando & Figli s.rl., in persona del suo
Presidente e legale rapp.te pro-tempore, rag.
Domenico Cottone; 1'Ass. Albergatori Prov.le
Federalberghi Palermo, in persona del suo vice
presidente e legale rapp.te pro-tempore, dott.
Nicolo Carruggio; Caramazza Group s.a.s. in
persona del suo legale rapp.te pro-tempore, Sig.
Fausto Caramazza; Tipical Food di Gianforte
Sabrina, in persona del suo legale rapp.te pro-
tempore Sig.ra Sabrina Gianforte e quest'ultima
anche in nome proprio; Torregrossa & C. s.a.s. in
persona del suo legale rapp.te pro-tempore, sig.
Fabio Torregrossa quest'ultimo anche in nome
proprio; MA.GI. s.rl. in persona del suo legale
rapp.te pro-tempore, Sig. Ugo De Franchis;
Fecarotta s.a.s. in persona del suo legale rapp.te
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pro-tempore, dott. Fabrizio Fecarotta; Sig.ra
Marcella Margiotta; Sig. Scuderi Giacomo; Sig.ra
Valentina Cannone; Federconsumatori in persona
del suo legale rapp.te pro-tempore, dott. Calogero
Vizzini; tutti elettivamente domiciliati in Palermo,
via Wagner, 9 presso lo studio degli Avv.ti Gaetano
e Alessandro Palmigiano, che li rappresentano e
difendono per mandato in calce al ricorso; - ricorso
principale e ricorsi per motivi aggiunti recanti il
n.1103/08 di Ruolo generale, Sezione Prima,
proposti da  Federazione Provinciale del
Commercio — Turismo - servizi Professioni e
P.M.I. di Palermo — Confcommercio, in persona del
suo presidente e legale rappr.te pro tempore
dott. Roberto Helg, I'Adiconsurn — Associazione
difesa consumatori e ambiente, in persona del
suo legale rappr.te pro tempore, sig. Benedetto
Romano; la Confartigianato Palermo, in persona
del suo legale rappr.te pro tempore, dott. Nunzio
Reina; la Federconsumatori in persona del suo
legale rappresentante pro tempore, dott. Calogero
Vizzini; la Associazione Provinciale Orafi
Palermo in persona del legale rappresentante
pro-tempore, Silvano Barraja, la Mario Barraja
s.r.l. in persona del legale rappresentante pro-
tempore, Silvano Barraja, Sig. Benedetto
Romano, Sig.ra Sabrina Vecchio Verderame,
Sig.ra Adriana La Porta, Dell'Oglio S.p.A. in
persona del legale rappresentante pro-tempore,
Sig. Mario Dell'Oglio, Sig. Andrea Taormina, Sig.
Tullio Rossi, Sig.ra Lidia Busacca, tutti
elettivamente domiciliati in Palermo, via
Wagner, 9 presso lo studio degli Avv.ti Gaetano
e Alessandro Palmigiano, che li rappresentano e
difendono per mandato in calce al ricorso;



Contro
il Comune di Palermo, in persona del Sindaco,
legale rappresentante pro-tempore,
rappresentato e difeso per mandati in calce alle
copie notificate dei ricorsi dall'Avv.to Vincenzo
Criscuoli, ed elettivamente domiciliato in
Palermo, Piazza Marina n.30, presso 1'Ufficio
legale del Comune;
e nei confronti di TD Group S.p.A., in persona del
legale rappresentante pro-tempore, rapp.to e difeso
per mandato in calce alle memorie di costituzione
dall'avv. Luigi Mazzei, presso lo studio del quale &
elett.te dom.to in Palermo, via P.pe Paterno n. 78;
per l'annullamento, previa sospensiva degli atti
impugnati con i ricorsi principali:
a) dell'ordinanza sindacale n. 36 del 18 febbraio
2008, pubblicata fino al 3 marzo 2008, e dei
relativi allegati, mediante la quale il Comune di
Palermo ha fra l'altro stabilito le regole per
l'accesso alla Z.T.L. "A" ed alla Z.T.L. "B" della citta
di Palermo; b) dell'ordinanza sindacale n. 78/0S
del 10/4 /2008, pubblicata fino al 24/4 /2008, con
la quale il Comune di Palermo revoca le ordinanze
sindacali n. 249 del 10/12/2007 e n. 2 del
5/1/2008;
c) di tutti gli altri atti preordinati, connessi e
consequenziali, ivi compresi quelli richiamati nei
provvedimento sub a), b) comunque lesivi della
posizione giuridica dei ricorrenti, ivi compresi — se
e per quanto occorra - l'ordinanza sindacale n. 23
del 11/01/2006 avente per oggetto le misure di
limitazione della circolazione veicolare,
ridefinizione del perimetro della Zona a Traffico
Limitato denominata Zolla a Traffico Limitato
Centro (A) ed istituzione di nuova Z.T.L.,
denominata Zona a traffico limitato Nord (B); la
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delibera di Giunta Municipale n. 213 del
1/8/2007 avente ad oggetto 1'esternalizzazione del
servizio di rilascio pass per l'acceso alle zone a
traffico limitato e del servizio rilascio pass per la
sosta nelle zone a tariffazione oraria; 1'Ordinanza
Sindacale n. 228 del 12/2/2002 avente ad oggetto
Misure di limitazione della circolazione stradale
veicolare Z.T.L.; 1'Ordinanza sindacale n. 1694 del
13/10/2003 avente per oggetto Misure di
limitazione della circolazione stradale veicolare
Z.T.L.; la Delibera di Giunta Municipale n. 126 del
10/6/2003 di approvazione della delimitazione dei
centri abitati del Comune di Palermo la Delibera di
G.M. n. 56 del 11/3/2002, avente ad oggetto
l'approvazione della delimitazione Z.T.L.; la
Delibera di G.M. n. 299 del 29/7/2005 avente per
oggetto le misure di limitazione della circolazione
veicolare, individuazione ampliamento della Z.T.L.;
I'Ordinanza Sindacale n. 2434/99 avente per
oggetto la regolamentazione viaria del centro
storico e s.m.i.; 1'Ordinanza Sindacale n. 862/01
avente per oggetto l'integrazione alle misure di
limitazione della circolazione degli atti impugnati
con i ricorsi per motivi aggiunti: a) dell'ordinanza
sindacale n.108 del 2 maggio 2008, pubblicata fino
al 16/5/2008, e dei relativi allegati mediante il
quale il Comune di Palermo ha apportato modifiche
e integrazioni dell'O.S. n. 36 del 18/2/2008 avente
ad oggetto misure di limitazione della circolare
veicolare per il contenimento dell'inquinamento
atmosferico; b) della deliberazione della Giunta
Comunale n. 213 dell' 1/8/2007 avente ad oggetto
l'esternalizzazione del servizio rilascio pass per
sosta nelle Zone a Traffico Limitato e del Servizio
rilascio pass per la sosta nelle "Zone a Tariffazione
Oraria"; c) dell'ordinanza sindacale n.152 del 13



giugno e dei relativi allegati, con la quale il
Comune di Palermo ha apportato modifiche e
integrazioni all'O.S. n.36 del 18/2/2008 e all'O.S.
n.108 del 2/5/2008, avente ad oggetto misure di
limitazione della circolazione veicolare per il
contenimento dell'inquinamento atmosferico. Visti
i ricorsi introduttivi del giudizio e quelli per motivi
aggiunti, tutti recanti istanza incidentale di
misura cautelare; Visti gli atti di costituzione in
giudizio dell'avv. V. Criscuoli per l'amm.ne
comunale di Palermo e dell'avv. Luigi Mazzei per la
TD Group S.p.a;

Visti gli atti tutti di causa;

Designato relatore alla camera di consiglio del
24.06.2008 il  Consigliere Avv. Salvatore
Veneziano;

Uditi i procuratori delle parti come da verbale
della camera di consiglio; Ritenuto in fatto e
considerato in diritto quanto segue:
FATTO Con 1i ricorsi in epigrafe, ritualmente
notificati e depositati, i ricorrenti (organizzazioni
di imprenditori e di consumatori, alcune imprese
operanti nel centro cittadino e singoli cittadini
proprietari di automezzi) hanno impugnato le
ordinanze sindacali n. 36 del 18 febbraio 2008,
n.108 del 2 maggio 2008 e n. 152 del 13 giugno
2008, con le quali ¢ stata da ultimo regolamentata
la circolazione veicolare all'interno delle due
zone a traffico limitato gia istituite nel centro
abitato di Palermo  previa imposizione
dell'obbligo di dotare i veicoli ammessi alla
circolazione in dette zone di appositi
contrassegni di individuazione a pagamento;
hanno, altresi, impugnato le deliberazioni
relative alla esternalizzazione alla TD Group
S.p.A. del servizio di rilascio dei detti pass,
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nonché tutta una serie di atti presupposti
relativi alla istituzione delle citate ZTL ed a
precedenti forme di regolamentazione del traffico
veicolare all'interno delle stesse.

Deducono le seguenti censure:

1) Violazione dell'art. 7, co. 9, del decreto
legislativo 30 aprile 1992, n. 285 (codice della
strada) e della prescritta direttiva ministeriale,
per avere introdotto il censurato meccanismo di
tariffazione degli accessi alle due ZTL in assenza
del prescritto Piano Urbano del Traffico. 2)
Incompetenza del Sindaco a determinare le
tariffe di rilascio dei pass per l'accesso alle ZTL,
trattandosi di competenza consiliare o di G.M. 3)
Eccesso di potere sotto molteplici profili, per
non essere state adeguatamente studiate e
valutate le conseguenze delle misure adottate
con riferimento al dichiarato intento di
contenere la presenza di sostanze inquinanti
nell'aria né concordato il loro impatto sulle
attivita socio-economiche cittadine.

4) Eccesso di potere per difetto di presupposto, per
essere stata disposta l'esternalizzazione del servizio
di rilascio dei pass sulla base di precedenti
ordinanze che risulterebbero,
contraddittoriamente, revocate. Sostengono,
soprattutto nei ricorsi per motivi aggiunti, che le
misure censurate — alla luce dei primi dati
acquisiti — sono risultate sostanzialmente inutili
ed hanno anzi provocato l'aumento delle sostanze
inquinanti nelle zone del perimetro esterno delle
ZTL.

L'amministrazione comunale si € costituita in
giudizio eccependo l'inammissibilita dei gravami
per carenza di legittimazione e/o di interesse dei
ricorrenti e comunque la loro infondatezza giacche



le misure adottate — che comunque vietano
l'accesso nelle ZTL delle categorie di veicoli piu
inquinanati - sono state imposte dalla esigenza di
adottare rimedi ai continui sforamenti dei limiti
consentiti di presenza in atmosfera di sostanze
inquinanti, ascrivibili al traffico veicolare, nocive
per la salute ed avrebbero carattere temporaneo
risultando cosi ammissibili anche in assenza del
Piano Urbano del Traffico, giusta previsione delle
direttive ministeriali di cui al comma 9 dell'art. 7
CdS. Si e, altresi, costituita la TD Group S.p.A.
deducendo, nel primo dei ricorsi all'esame,
l'inammissibilita sotto altri profili del gravame e la
sua infondatezza atteso che i poteri esercitati dal
Sindaco troverebbero la loro fonte nella diversa
normativa in tema di prevenzione
dell'inquinamento atmosferico e sfuggirebbero,
quindi, alle prescrizioni dettate dal Codice della
strada. Udite le parti, come da verbale, alla
camera di consiglio del 24.06.2008, il Collegio
si € riservato di decidere.

DIRITTO Ritiene, preliminarmente, il Collegio
che i giudizi all'esame possano essere definiti,
previa loro riunione attesa la connessione
(identita) soggettiva ed oggettiva, con sentenza
in forma semplificata emessa, ai sensi dell'art.
26 1. 6.12.1971 n. 1034, come modificato
dall'art. 9 1. 21.07.2000 n. 205, adottata in
esito alla camera di consiglio per la trattazione
dell'istanza cautelare, stante l'integrita del
contraddittorio, l'avvenuta esaustiva
trattazione delle tematiche oggetto di giudizio,
nonché la mancata enunciazione di
osservazioni oppositive delle parti, rese edotte
dal Presidente del Collegio di tale eventualita.
Rileva, quindi, il Collegio di poter prescindere
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dall'esame della eccezione di inammissibilita
dei gravami con riferimento alla presenza tra i
soggetti ricorrenti di organizzazioni locali di
operatori economici e di consumatori
asseritamente prive di legittimazione a
ricorrere, attesa la comprovata esistenza tra gli
stessi ricorrenti sia di imprese commerciali
operanti nelle zone oggetto della odierna
regolamentazione — in relazione alle quali gli
atti impugnati possono determinare uno
sviamento nei flussi di accesso della clientela —
che di persone fisiche titolari e/o legali
rappresentanti delle stesse imprese — e quindi
destinati ad operare nell'ambito delle ZTL —
nonché di singoli cittadini, residenti o meno
nelle ZTL, proprietari di autoveicoli che o
vengono costretti a dotarsi dei prescritti pass a
pagamento o si vedono interdire del tutto
l'accesso alle ZTL. Con riferimento a tali
categorie di ricorrenti, appare quindi evidente
l'incidenza delle misure in contestazione con
primari diritti, anche di ordine costituzionale,
quali quello alla liberta di iniziativa economica
ed alla liberta di circolazione e la conseguente
esistenza di legittimazione ed interesse a
ricorrere. Ed invero, sebbene entrambi tali
diritti possano risultare, anche per espressa
previsione costituzionale (artt. 41 e 16 Cost.)
recessivi rispetto al preminenente interesse alla
tutela della salute della collettivita (art. 32
Cost.), non puo ad essi negarsi accesso alla
tutela giurisdizionale ai fini della verifica della
legittimita degli atti su di essi incidenti. Deve,
invece, essere respinta in quanto infondata
l'eccezione di inammissibilita del gravame
dedotta dalla difesa della TD Group con



riferimento alla circostanza che il ricorso
introduttivo del giudizio R.G. n. 992/2008 le ¢
stato notificato successivamente all'avvenuto
deposito della copia notificata al solo Comune
di Palermo. Indipendentemente dal rilievo che il
ricorso R.G. n. 1103/2008 & stato invece
depositato in giudizio successivamente al
tempestivo compimento degli adempimenti relativi
alla notificazione ad entrambe le parti evocate in
giudizio, osserva infatti il Collegio che l'art. 21 1. n.
1034/1971 prescrive la notifica al
controinteressato nel termine di gg. 60 dalla
scadenza del periodo di pubblicazione ed il deposito
del ricorso, con la prova delle avvenute notifiche, in
segreteria entro trenta giorni dall'ultima notifica. In
assenza, quindi, di alcuna espressa previsione
ostativa ed essendosi comunque in concreto
realizzata la tempestiva completa e regolare
instaurazione del contraddittorio, ritiene il Collegio
la ritualita della istaurazione del rapporto
processuale anche con riferimento al ricorso
recante il numero 992/2008 di R.G.

3. I ricorsi sono, nel merito, fondati e meritevoli
di accoglimento per il primo ed assorbente
profilo di censura. Osserva, infatti, il Collegio
che sebbene le ordinanze censurate rechino
nelle loro premesse la ripetuta citazione
dell'art. 7, comma 1, lettere a) eb), del decreto
legislativo 30 aprile 1992, n. 285 — norma che
autorizza il Sindaco all'adozione di misure di
limitazione del traffico veicolare a tutela della
salute pubblica e che €& stata specificamente
richiamata anche dall'art. 3 1. n. 413/1997 in
tema di prevenzione dellinquinamento
atmosferico — esse in realta devono essere
ricondotte, come per altro ammette anche la
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difesa della stessa amministrazione comunale,
tra  quelle specificamente previste dal
successivo comma 9 del medesimo articolo, in
virtu del quale "I comuni possono subordinare
l'ingresso o la circolazione dei veicoli a motore,
all'interno delle zone a traffico limitato, anche al
pagamento di una somma. Con direttiva emanata
dall'lspettorato generale per la circolazione e la
sicurezza stradale entro un anno dall'entrata in
vigore del presente codice, sono individuate le
tipologie dei comuni che possono avvalersi di tale
facolta, nonché le modalita di riscossione del
pagamento e le categorie dei veicoli esentati'. Ed
invero le tre ordinanze - dopo avere individuato
le categorie di veicoli ammessi alla circolazione
nelle ZTL, vuoi per requisiti di ordine oggettivo
(tipologia e categoria di omologazione EURO da
1 a 4) che per profili di ordine soggettivo
(appartenenza a soggetti pubblici o a soggetti
privati residenti in determinati luoghi) —
impongono per tutti i veicoli ammessi
l'acquisizione a pagamento — secondo un piano
tariffario non ancorato al mero costo di
emissione del pass, ma variabile in ragione
delle caratteristiche e della cilindrate del
veicolo nonché della zona di residenza del
proprietario - di un pass avente funzione di
abilitazione all'accesso e di identificazione ai
fini dei controlli con validita per ciascun tipo
prevista e rinnovabile previo pagamento della
somma indicata. In particolare la modulazione
della tariffa in ragione della tipologia di
omologazione e della cilindrata del veicolo e del
luogo di residenza del proprietario, oltre che il
rinnovo periodico previo nuovo pagamento,
inducono ad escludere che le delibere impugnate



possano esulare dall'ambito di applicazione del
citato comma 9 dell'art. 7 CdS (subordinazione
dell'ingresso o della circolazione dei veicoli a
motore all'interno delle zone a traffico limitato al
pagamento di una somma) ed essere ricondotte
nella nozione dei provvedimenti limitativi della
circolazione di cui al comma 1 del medesimo
articolo. Cosi identificato il  parametro
normativo di riferimento, il Collegio ritiene che
le ordinanze impugnate non sfuggano alla
censura di violazione del citato comma 9
dell'art. 7 CdS per l'acclarata - ed ammessa
dalla stessa difesa dell'amministrazione
comunale - mancanza del Piano Urbano del
Traffico, la cui esistenza & invece imposta dalle
direttive ministeriali previste dalla stessa
norma. Ed invero il comma 9 dell'art. 7 del
decreto legislativo 30 aprile n. 285, come
modificato dal decreto legislativo 10 settembre
1993, n. 360 (CdS), da facolta ai comuni di
subordinare al pagamento di una somma
l'ingresso o la circolazione dei veicoli a motore
all'interno delle zone a traffico limitato,
demandando ad una direttiva dall'ispettorato
generale per la circolazione e la sicurezza
stradale la definizione delle tipologie di comuni
che possono avvalersi di tale facolta, delle
modalita di riscossione del pagamento, delle
categorie dei veicoli a motore da esentare.
L'Ispettorato generale per la circolazione e la
sicurezza stradale ha diramato la citata
direttiva con circolare 21 luglio 1997, n. 3816,
pubblicata in Gazzetta Ufficiale n. 213 del
12.09.1997, nella quale — dopo aver premesso
a) che la tariffazione degli accessi alle zone a
traffico limitato si inserisce nelle strategie
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generali d'intervento per migliorare la mobilita
urbana e piu precisamente rappresenta una
forma mediata di disincentivazione dell'uso dei
veicoli a motore per il trasporto individuale
privato attraverso l'intervento sulla domanda di
mobilita, e b) che tale domanda non pud in
alcun modo essere limitata ma unicamente
orientata verso modalita alternative di
trasporto, a carattere o spaziale o temporale o
modale, e che la tariffazione degli accessi non
puod essere considerata una misura a sé stante
ma deve essere studiata ed attuata nell'ambito
delle strategie generali d'intervento del Piano
urbano del traffico - ha prescritto che i comuni,
per poter subordinare l'accesso alle zone a
traffico limitato al pagamento di una somma,
devono:

- aver istituito una ZTL (zona a traffico limitato)
ai sensi dell'art. 7, comma 9 del CdS; - aver
adottato il Piano urbano del traffico ai sensi
dell'art. 36 del CdS;

- aver introdotto la tariffazione degli accessi
alla ZTL all'interno del Piano wurbano del
traffico, avendo verificato che tale
provvedimento (che costituisce una ulteriore
misura di selezione rispetto alla limitazione
dell'accesso ad ore prestabilite o a particolari
categorie di utenti e di veicoli a motore) si
rende  effettivamente  necessario per il
raggiungimento degli obiettivi del Piano urbano
del traffico. Di tale verifica deve essere data
documentazione di uno specifico paragrafo
della relazione tecnica che accompagna il
suddetto Piano. Né pud esser condivisa la
prospettazione difensiva secondo la quale le
ordinanze censurate rientrerebbero nella ipotesi di



tariffazione sperimentale parimenti prevista dalla
citata direttiva ministeriale, in virtu della quale &
ammessa l'adozione della tariffazione degli accessi
per i comuni che non hanno ancora adottato il
Piano urbano del traffico, unicamente in via
sperimentale e per un periodo non superiore ad un
anno, a condizione che nella relazione tecnica che
dovra accompagnare il progetto di tariffazione siano
precisati gli obiettivi ed i relativi criteri di verifica.
Ed infatti, se pure le ordinanze recano
effettivamente una clausola relativa ad un loro
carattere sperimentale, tale clausola attiene alla
modificabilita della disciplina di dettaglio della
regolamentazione degli accessi e dei requisiti di
rilascio dei pass e non alla durata della stessa
regolamentazione che invece, in assenza di alcun
termine di efficacia e proprio in ragione della
ricordata previsione di rinnovo dei pass alle
scadenze previste per ciascuna categoria
nell'allegato 2, appare avere carattere
tendenzialmente permanente.

Egualmente infondata appare la deduzione
difensiva svolta dalla difesa della TD Group,
secondo la quale i poteri esercitati dal Sindaco con
le impugnate ordinanze troverebbero la loro fonte
nella diversa normativa in tema di prevenzione
dell'inquinamento atmosferico e sfuggirebbero,
quindi, alle prescrizioni dettate dal Codice della
strada.

Osserva, infatti, il Collegio che effettivamente ai
sensi dell'art. 3 legge n. 413/1997 "l sindaci
possono adottare le misure di limitazione della
circolazione di cui all'articolo 7, comma 1, lettere
a) e b), del decreto legislativo 30 aprile 1992, n.
285, e successive modificazioni, per esigenze di
prevenzione dellinquinamento atmosferico, sulla
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base dei criteri ambientali e sanitari stabiliti con
decreto del Ministro dell'ambiente, di concerto
con il Ministro della sanita, da emanare entro
sessanta giorni dalla data di entrata in vigore
della presente legge". Deve, pero, ritenersi che la
testuale previsione della nonna consente 1'adozione
solo delle misure di cui al comma 1 dell'art. 7 del
CdS, e non anche di quelle previste dal successivo
comma 9, al quale il Legislatore del 1997 ben
avrebbe potuto fare riferimento se avesse voluto
disporre in tal senso. 4. L'accoglimento della
superiore, assorbente, censura comporta quindi
l'annullamento delle tre ordinanze sindacali n. 36
del 18 febbraio 2008, n. 108 del 2 maggio 2008 e n.
152 del 13 giugno 2008, nonché della deliberazione
di G.M. n. 213 dell'1.08.2007, limitatamente alla
parte nella quale ha adottato una prima disciplina
di tariffazione, dalla quale il Sindaco ha preso le
mosse per la fissazione delle tariffe operata nelle
proprie successive ordinanze. Sfuggono, invece,
all'annullamento gli ulteriori atti censurati perché,
indipendentemente dagli eventuali profili relativi
alla tardivita dell'impugnazione, i ricorrenti non
mostrano di avere alcun interesse alla loro
rimozione né deducono alcuna censura
specificamente riferibile agli stessi atti. In relazione
all'andamento complessivo della vicenda, ritiene il
Collegio di dover disporre la trasmissione di copia
della presente sentenza alla Procura Regionale
presso la Sezione Giurisdizionale per la Regione
Siciliana della Corte dei Conti, per le eventuali
valutazioni di competenza. In relazione alla
natura sostanzialmente collettiva
dell'impugnativa e degli interessi coinvolti,

sussistono validi motivi per disporre la



compensazione tra le parti delle spese del
giudizio

P.Q.M. I1 Tribunale Amministrativo
Regionale per la Sicilia, Sezione prima,
riunisce i ricorsi in epigrafe e 1li accoglie per
quanto di ragione, disponendo l'annullamento
degli atti in motivazione indicati. Dispone la
trasmissione a cura della Segreteria di copia
della  presente sentenza alla  Procura
Regionale presso la Sezione Giurisdizionale
per la Regione Sicilia della Corte dei Conti.
Ordina che la presente sentenza sia eseguita
dall'Autorita Amministrativa. Cosi deciso in
Palermo, nella Camera di Consiglio del 24
giugno 2008
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II. AZIONE INIBITORIA E CLAUSOLE
VESSATORIE

I presente capitolo tratta delle pronunce
della giurisprudenza siciliana in materia di
clausole vessatorie, e della relativa azione
inibitoria, nonché in materia di azione
inibitoria generale a tutela dei consumatori. I
provvedimenti in commento sono tutti
basati sulle (abrogate) disposizioni di cui
agli artt. 1469 bis e ss. del codice civile
nonché della legge n. 281 del 1998. La
normativa di riferimento € oggi contenuta
nel Decreto Legislativo 6 settembre 2005
n. 206, recante "Riassetto delle
disposizioni vigenti in materia di tutela dei
consumatori, cosiddetto  Codice del
Consumo, il quale mediante un’opera di
codificazione, ha accorpato in un unico
testo  normativo  disposizioni prima
contenute sia nel codice civile, sia in leggi
speciali.

I provvedimenti in commento offrono lo
spunto per approfondire i temi della
trasposizione delle norme sulla azione
inibitoria nel nuovo Codice del Consumo;
della legittimazione attiva delle
associazioni dei consumatori e delle
camere di commercio; della legittimazione
passiva del professionista e delle
associazioni di professionisti che
utilizzi(no) o raccomandi(no) 1'utilizzazione
di clausole abusive; della giurisdizione e
della competenza; dell'azione inibitoria
cautelare e del problema dei “giusti motivi
d'urgenza”; dei criteri di valutazione del



carattere vessatorio delle clausole ai fini
dell'inibitoria; della pubblicazione e della
mancata esecuzione della sentenza e,
infine, della azione generale di cui all’art.
140 del Codice del Consumo (gia prevista
dall’art. 3 della 1. 281/1998).

Viene inoltre analizzata una pronunzia del
Tribunale di Palermo riguardante una azione
individuale volta alla declaratoria di
inefficacia di talune clausole contenute in un
contratto di erogazione di energia elettrica.
Non si tratta, dunque, dell'esercizio del
rimedio general-preventivo di cui all'art. 37
del Codice del Consumo, ma di una azione
ordinaria esercitata da un  singolo
consumatore in relazione a clausole
contrattuali contenute in un contratto dallo
stesso sottoscritto.

L'art. 37 del Codice, nel disciplinare
l'azione inibitoria collettiva relativa alle
clausole vessatorie, ha riprodotto, con
alcune significative innovazioni, il testo del
previgente articolo 1469 sexies c.c.. La
norma prevede che “le associazioni
rappresentative dei consumatori, di cui
all'art. 137, le associazioni rappresentative
dei professionisti e le camere di commercio,
industria, artigianato e agricoltura, possono
convenire in giudizio il professionista o
l'associazione dei  professionisti che
utilizzano o che raccomandano lutilizzo di
condizioni generali di contratto e richiedere
al giudice competente che inibisca luso
delle condizioni di cui sia accertata
labusivita ai sensi del presente capo.
L'inibitoria puo essere concessa, quando
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ricorrono giusti motivi d'urgenza, ai sensi
degli artt. 669 bis e seguenti del codice di
procedura civile. Il giudice puo ordinare che
il provvedimento sia pubblicato in uno o piu
giornali, di cui uno almeno a diffusione
nazionale. Per quanto non previsto dal
presente articolo, alle azioni inibitorie
esercitate dalle associazioni dei
consumatori di cui al comma 1, si applicano
le disposizioni di cui all’ art. 140”.

Contro il professionista, dunque, o le
associazioni di professionisti che utilizzano
o che raccomandano 1'utilizzo di condizioni
generali di contratto dal contenuto
vessatorio, possono agire le associazioni
rappresentative dei  professionisti, le
Camere di Commercio e le associazioni
rappresentative dei consumatori che,
secondo il testo novellato, siano iscritte
nell'elenco delle associazioni dei
consumatori e degli utenti rappresentative
a livello nazionale di cui all'art. 137 Cod.
Conmns..

In occasione della trasposizione nel
Codice del Consumo della disciplina delle
clausole vessatorie e dei relativi strumenti
inibitori, il legislatore della riforma ha
operato un'ulteriore modificazione: all'art.
37, comma 4, Cod. Cons., ¢, infatti,
previsto che alle azioni inibitorie esercitate
dalle associazioni dei consumatori si
applichi la disciplina processuale dei
giudizi promossi attraverso l'esercizio
dell'inibitoria "generale" a tutela degli
interessi collettivi dei consumatori di cui
all'art. 140 Cod. Cons.. Tale wultima



disposizione inserisce all’interno del
Codice listituto gia previsto dall’art. 3
della legge n. 281 del 1998 consentendo
alle associazioni iscritte all’elenco di cui
all’art. 137 del Codice stesso (allora art. 5
della stessa legge) di agire in giudizio a
tutela dei diritti collettivi dei consumatori,
con la possibilita di chiedere al giudice
competente:

1) di inibire gli atti ed i comportamenti
lesivi degli interessi dei consumatori;

2) di far adottare tutte le misure idonee ad
eliminare gli effetti dannosi delle violazioni
accertate;

3) di ordinare la pubblicazione del
provvedimento giudiziale su uno o piu
quotidiani nazionali o locali, nei casi in cui
la pubblicazione possa contribuire a
correggere o eliminare gli effetti delle
violazioni accertate.

L’art. 37 del Cod. Cons., nel riprodurre
fedelmente il testo dell'abrogato articolo
1469 sexies c.c., stabilisce che possono
agire per la inibizione di clausole
vessatorie le associazioni rappresentative
dei consumatori, le associazioni dei
professionisti e le Camere di Commercio.
La scelta di riservare la legittimazione
attiva ai soggetti collettivi, a ben vedere,
trova fondamento nella stessa natura
dell'azione inibitoria, la quale, a differenza
dell'azione  individuale, consente  di
raggiungere una (maggiore) omogeneita e
diffusione del sindacato di vessatorieta: la
pronuncia resa all'esito del relativo
giudizio produce infatti i suoi effetti nei
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confronti del professionista convenuto in
giudizio, il quale non potra piu utilizzare, o
raccomandare la  utilizzazione, delle
clausole inibite, ma costituisce altresi un
precedente giurisprudenziale “persuasivo”
per tutti i professionisti che impiegano
condizioni generali di contratto analoghe a
quelle di cui sia stato accertato il carattere
vessatorio. La pronuncia risponde, infatti,
alle esigenze di una molteplicita di soggetti
(consumatori) non individualmente
identificabili, i quali non saranno piu
danneggiati dalla inserzione delle clausole
- il cui uso € stato inibito - nel singolo
contratto.

L'azione inibitoria contemplata all'art. 37
del Cod. Cons risponde, dunque,
all'esigenza di garantire la tutela degli
interessi diffusi, cioe dei '"valori ed
interessi che fanno capo non ai singoli, ma
ad una pluralita di individui, per la cui
difesa sono legittimati ad agire determinati
enti, associazioni o comitati, riconosciuti
quali «enti esponenziali»l5, ossia quali
organismi legittimati a farsi portatori od
esponenti di tali interessi. Le associazioni
dei consumatori, come quelle dei
professionisti, possono, per 1'appunto,
essere inquadrate fra tali enti
esponenziali.

Quanto all'individuazione delle
associazioni dei consumatori legittimate
all’azione inibitoria, occorre precisare che
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il vecchio testo dell'art. 1469 sexies, co. 1,
c.c.,, non forniva alcuna definizione in
merito, limitandosi ad indicarle come
soggetti legittimati all'esercizio dell'azione
inibitoria se rappresentative dei
consumatori. L'eccessiva genericita della
formula legislativa adottata nel codice
civile e la carenza di requisiti legali di
rappresentativita, non aveva potuto
dunque che suscitare un vivace dibattito
dottrinale e giurisprudenziale in ordine
all'individuazione dei parametri da seguire
al fine di operare tale tipo di valutazione. A
fronte  dell'utilizzazione, nel dettato
normativo, di un concetto - quello della
"rappresentativita” - assolutamente
sganciato da indici che ne specificassero il
contenuto, la giurisprudenza (ed un ruolo
fondamentale in tal senso hanno avuto le
pronunce del Tribunale di Palermo) si €
fatta carico di individuare i criteri in base
ai quale valutare la sussistenza o meno di
tale requisito e, conseguentemente, della
legittimazione, rinvenendoli nell'attivita
svolta in passato a favore dei consumatori,
nelle iniziative giudiziarie, nel contenuto
degli statuti, nel radicamento nel territorio
dell'associazione, ovvero ancora nel
riconoscimento pubblico ottenuto dal
sodalizio.

Secondo una delle prime pronunce in
commento (Trib. Palermo, ord. 24
gennaio 1997), legittimate ad esercitare
l'azione inibitoria sono le «associazioni
rappresentative dei consumatori» che
abbiano quale scopo statutario la tutela
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degl'interessi della categoria, dovendosi
prescindere da una valutazione della loro
maggiore o minore rappresentativita e
rilevanza dal punto di vista quantitativo.
In particolare, secondo la decisione,
giacché "il legislatore ha attribuito la
legittimazione ad agire in giudizio alle
«associazioni rappresentative dei
consumatorir, senza fare riferimento a
criteri quantitativi o di minore o maggiore
rappresentativita, devono ritenersi tali le
associazioni che hanno tra i propri scopi
quello di tutelare gli interessi della suddetta
categoria”.

Successivamente la giurisprudenza ha
affermato che “una base solida e
territorialmente radicata”’ € atta a conferire
idonea rappresentativita all'associazione
(Trib. Palermo, ord. 28 febbraio 1997);
ha poi specificato come indice di
rappresentativita, oltre alla previsione
statutaria della tutela dei consumatori,
anche il raggiungimento di "un significativo
grado di continuita ed effettivita nel
conseguimento di tale obiettivo" (Trib.
Palermo, sent. 2 giugno 1998), oltre al
forte radicamento nel territorio e un
significativo grado di continuita ed
effettivita nel conseguimento dei propri fini
statutari (Trib. Palermo, sent. 11 luglio
2000).

Con lentrata in vigore della legge n.
281/98, oggi confluita nel Codice del
Consumo, che ne ha disposto la formale
abrogazione, le associazioni dei
consumatori sono state definite quali



«formazioni sociali che abbiano per scopo
statutario esclusivo la tutela dei diritti e
degli interessi dei consumatori o degli
utenti» (cfr. art. 2, lett. b), legge 281 /1998,
oggi art. 3, comma primo, lett. b), Cod.
Cons.).

Tale specifica definizione ha 1’'obiettivo di
distinguere le associazioni dei consumatori
da altre aggregazioni sociali che,
direttamente o indirettamente, e insieme
con altri scopi, hanno l'obiettivo di tutelare
i consumatori quali potrebbero essere (e
per certi versi sono) i partiti politici, i
sindacati dei lavoratori, le aggregazioni
aziendali. La  giurisprudenza  (Trib.
Palermo, sent. 19 febbraio 2005) non ha
conseguentemente riconosciuto ad una
associazione di ex dipendenti in
quiescenza la qualifica di associazione che
agisce a tutela di consumatori negando,
quindi, la legittimazione ad esperire
l’azione inibitoria.

L’entrata in vigore della legge 281 del
1998 ha tuttavia suscitato problemi di
coordinamento tra la  nozione di
rappresentativita di cui all'art. 1469 sexies
(oggi art. 37 Cod. Cons.) e i requisiti
necessari ai fini dell'iscrizione
dell'associazione nell'elenco delle
Associazioni dei Consumatori e degli
Utenti rappresentative a livello nazionale
elencati all'art. 5 di tale legge (oggi art. 137
Cod. Cons.)16. Si poneva, in sintesi, il

16 Secondo quanto disposto dal comma 2 dell’art. 137 del
Codice del Consumo, analogamente a quanto disposto
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problema se per esperire 1’azione inibitoria
di clausole vessatorie (di cui oggi all’art. 37
Cod. Cons.) era  necessario che
l'associazione fosse iscritta nell’elenco
delle associazioni rappresentative,
iscrizione testualmente richiesta per agire
in giudizio con l'inibitoria c.d. generale. In
merito a tale questione si ricorda la tesi
sostenuta dai giudici palermitani (Trib.
Palermo, ord. 10 gennaio 2000), resa nel
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dall’abrogato art. 5 della L. 281/98, liscrizione nell'elenco &
subordinata al possesso, da comprovare con la presentazione di
documentazione conforme alle prescrizioni e alle procedure
stabilite con decreto del Ministro delle attivita produttive, dei
seguenti requisiti: a) avvenuta costituzione, per atto pubblico o
per scrittura privata autenticata, da almeno tre anni e possesso
di uno statuto che sancisca un ordinamento a base democratica
e preveda come scopo esclusivo la tutela dei consumatori e degli
utenti, senza fine di lucro; b) tenuta di un elenco degli iscritti,
aggiornato annualmente con lindicazione delle quote versate
direttamente all'associazione per gli scopi statutari; c¢) numero
di iscritti non inferiore allo 0,5 per mille della popolazione
nazionale e presenza sul territorio di almeno cinque regioni o
province autonome, con un numero di iscritti non inferiore allo
0,2 per mille degli abitanti di ciascuna di esse, da certificare con
dichiarazione sostitutiva dell'atto di notorieta resa dal legale
rappresentante dell'associazione con le modalita di cui agli
articoli 46 e seguenti del testo unico delle disposizioni legislative
e regolamentari in materia di documentazione amministrativa,
di cui al decreto del Presidente della Repubblica 28 dicembre
2000, n. 445; d) elaborazione di un bilancio annuale delle
entrate e delle uscite con indicazione delle quote versate dagli
associati e tenuta dei libri contabili, conformemente alle norme
vigenti in materia di contabilita delle associazioni non
riconosciute; e) svolgimento di un'attivitd continuativa nei tre
anni precedenti; f) non avere i suoi rappresentanti legali subito
alcuna condanna, passata in giudicato, in relazione all'attivita
dell'associazione medesima, e non rivestire i medesimi
rappresentanti la qualifica di imprenditori o di amministratori di
imprese di produzione e servizi in qualsiasi forma costituite, per
gli stessi settori in cui opera l'associazione.



procedimento cautelare promosso da
un'associazione dei consumatori contro
l'azienda erogatrice del servizio di
distribuzione idrica. L'azienda convenuta
aveva eccepito il difetto di legittimazione
attiva dell'associazione dei consumatori
sulla base della mancata iscrizione di
questa nell'elenco di cui all'art. 5 della 1.
281/98; il Tribunale palermitano ha
invece ritenuto infondata tale eccezione in
considerazione del fatto che lelenco, al
momento dell'instaurazione del
procedimento, non era stato costituito, "di
tal che non puo farsi ancora ricorso, al fine
di  valutare la  sussistenza  della
legittimazione attiva dell'associazione, al
criterio dettato dall'art. 3 della citata legge
281/989 (...) che altrimenti per Ile
associazioni rappresentative resterebbe
esclusa in radice la possibilita di agire per
linibizione delle clausole vessatorie, in
contrasto sia col disposto di cui allo stesso
art.1469 sexies c.c., sia con l' art. 7 della
direttiva 93/ 13/CEE concernente appunto
le clausole abusive nei contratti stipulati
con i consumatori. (... ) Non v'é dubbio che,
posticipare  fino al momento della
costituzione dell'elenco di cui all'art.5 della
L. 30/7/1998 n.281, la possibilita, per le
organizzazioni rappresentative dei
consumatori, di adire l'autorita giudiziaria,
costituirebbe un'illegittima compressione
delle possibilita riconosciute dalla direttiva
europea, e svuoterebbe di efficacia anche la
legittimazione che lart. 1469 sexies c.c.
attribuisce direttamente alle associazioni
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rappresentative dei consumatori a
prescindere dallinserzione in qualsiasi
speciale elenco”. Sulla base di tali
premesse, il giudice siciliano ha dunque
riconosciuto la legittimazione
dell'associazione ricorrente in quanto
dotata di un'ampia struttura, con sedi
diffuse in tutto il territorio nazionale, e in
quanto particolarmente attiva nel campo
della protezione dei diritti dei consumatori.
La problematica €& stata tuttavia risolta in
sede legislativa. L’art. 37 Cod. Cons.
stabilisce che legittimate all'esercizio
dell'azione inibitoria sono esclusivamente
le associazioni dei consumatori di cui
all'art. 137, ossia quelle inserite nell'elenco
delle associazioni dei consumatori e degli
utenti rappresentative a livello nazionale.
Il nuovo assetto legislativo, come osservato
in dottrina, sembra quindi operare un
depauperamento del novero potenziale
delle associazioni legittimate, atteso che,
nel precedente regime, si riteneva che, ai
sensi dell'art. 1469 sexies, c.c., "la
rappresentativita delle associazioni dei
consumatori venisse apprezzata dal giudice
senza particolari limitazioni, non rilevando i
parametri alluopo stabiliti dalla legge sui
diritti dei consumatori ed utenti”.

L'art. 37  Cod. Cons. affida la
legittimazione attiva per l'azione inibitoria
anche alle Camere di Commercio. Tali
soggetti, rispetto alle associazioni dei
consumatori, sono stati molto meno attivi
in questi anni di prime applicazioni
concrete della nuova azione. Sotto un



profilo strettamente normativo le Camere
di Commercio si dovrebbero indirizzare,
prevalentemente, ad un controllo di tipo
preventivol?.

I  soggetti legittimati  passivamente
all'azione inibitoria sono i professionisti e
le associazioni dei professionisti.

Ai sensi dell'art.3, comma primo, lett. e)
Cod. Cons., € professionista "la persona
fisica o giuridica che agisce nell'esercizio
della propria attivita imprenditoriale o
professionale, ovvero un suo intermediario
". La definizione accolta dal Codice, a ben
vedere, oltre a riprodurre sostanzialmente
il contenuto dell'ormai abrogato art. 1469
bis c.c., secondo il quale tale era da
intendersi professionista la persona fisica
o giuridica, pubblica o privata, che, nel
quadro della sua attivita imprenditoriale o
professionale, utilizza il contratto di cui al
primo comma (ossia il contratto concluso
tra il consumatore ed il professionista),
prevede, quale altro soggetto legittimato
passivamente, l'intermediario del

17 Cio si deduce dal fatto che le Camere di Commercio -
secondo l'art. 2, commi 4 e 5, della L.580/1993 - Riordino delle
camere di commercio, artigianato e agricoltura - "possono
promuovere la costituzione di Commissioni arbitrali o
conciliative per le controversie, sia fra imprese, sia fra imprese e
consumatori ed utenti" (lett. a); "predisporre e promuovere
contratti-tipo tra imprese, loro associazioni e associazioni di
tutela degli interessi dei consumatori e degli utenti" (lett. b);
"promuovere forme di controllo sulla presenza di clausole inique
inserite nei contratti" (lett. c); "costituirsi parte civile nei giudizi
relativi ai diritti contro l'economia pubblica, l'industria ed il
commercio e promuovere azioni per la repressione della
concorrenza sleale" (lett. d).
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professionista. Questa innovazione non
appare di agevole lettura: essa
probabilmente deve essere intesa nel
senso che, quando il consumatore si trova
di fronte ad un intermediario che agisce
per conto (ed eventualmente anche in
nome) di un professionista, le norme
dettate a sua tutela trovano applicazione a
prescindere dalla circostanza che le
condotte tenute dall'intermediario nei
confronti del consumatore siano state (o
meno) poste in essere nell'esercizio
dell'attivita professionale o imprenditoriale
eventualmente svolta 18,

Con riguardo alla figura del
professionista, si evidenzia che Ila
giurisprudenza (Trib. di Palermo, sent. 3
febbraio 1999), nell’ambito di un’azione
inibitoria cautelare contro una societa
esercente trasporto marittimo, a capitale
pubblico, ha chiarito che nella figura di
professionista il legislatore ha “ricompreso
espressamente sia colui che esercita
un'attivita imprenditoriale, caratterizzata
dal fine primario di produrre reddito, sia
colui che svolge un'attivita professionale,
cioé un'attivita di prestazione di servizi e
cessione dei beni non necessariamente
finalizzata alla produzione di utili, ma che
in ogni caso si avvale di un'organizzazione
stabile e duratura, non occasionale.
Nell'ambito della norma in esame il termine
“professionale” e utilizzato (non in antitesi
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18 De Cristofaro ., Il Codice del Consumo: un’occasione
perduta?, in Studium iuris, 2005, fasc. n. 10, p. 1 140.



a interesse pubblico ma) in
contrapposizione al termine “occasionale”,
cioé per qualificare un'attivita che viene
svolta in modo sufficientemente durevole e
stabile e con un certo apporto organizzativo.
Il legislatore ha inoltre espresso a chiare
lettere che anche la persona giuridica
pubblica, che per definizione persegue
esclusivamente  finalita di interesse

generale, puo svolgere un'attivita
professionale o, addirittura, anche
imprenditoriale”. =~ In una  successiva

pronuncia (Trib. Palermo, sez. dist. di
Monreale, ord. 4 luglio 2000) ¢ stato
chiarito che nella figura di professionista
"1l legislatore ha ricompreso espressamente
sia colui che esercita  un'attivita
imprenditoriale, caratterizzata dal fine
primario di produrre reddito, sia colui che
svolge un'attivita  professionale, cioé
un'attivita di prestazione di beni e servizi e
cessione di beni non necessariamente
finalizzata alla produzione di utili, ma che
in ogni caso st avvale di un'organizzazione
stabile e duratura" e poi ancora, in termini
ancor piu generali (Trib. Palermo, ord.
recl. 19 settembre 2000) il termine
"professionista" va inteso nel senso che
comprende chiunque non occasionalmente
svolga attivita di prestazione di servizi e
cessione di beni, con una stabile struttura
organizzativa, ancorché senza fini di lucro.
In ragione dell'estrema ampiezza del
termine usato dal legislatore, la dottrina
ha ritenuto di annoverare tra i
professionisti anche gli enti che, pur
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sforniti di personalita giuridica, siano
comunque dotati di soggettivita giuridica
ed esercitino attivita imprenditoriale o
professionale, come, ad esempio, societa di
persone tra professionisti, studi
professionali associati, associazioni non
riconosciutel9.

L'art. 37 Cod. Cons. prevede che gli enti
esponenziali possano convenire in giudizio
i professionisti o le associazioni di
professionisti che utilizzano, ovvero che
raccomandano l'utilizzo, di condizioni
generali di contratto e richiedere al giudice
competente che inibisca 1uso delle
condizioni di cui sia accertata l'abusivita.
Affinché possa essere attuata la tutela
inibitoria, l'art. 37 Cod. Cons. richiede,
quindi, che i soggetti legittimati
passivamente utilizzino OVVero
"raccomandino l'utilizzo di condizioni
generali di contratto" che contengano
clausole abusive20,

Tenuto conto dell'evidente volonta del
legislatore di approntare wuna tutela
generale e preventiva in favore dei
consumatori, si deve ritenere che
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19 Cian G., Il nuovo capo XIV del codice civile, sulla disciplina
dei contratti dei consumatori, in Studium Iurius, 1996, p.413;
Poddighe E., I contratti con i consumatori - la disciplina delle
clausole vessatorie, Milano, 2000, p.45. Tale interpretazione
estensiva si riferisce alla previsione del vecchio testo dell'art.
1469 sexies, c.c., ma si ritiene utilmente applicabile anche alla
nuova norma di cui all’art.3, co. 1, lett. ¢), cod. cons..

20 Con riguardo a tale ultimo inciso, si evidenzia come
l'aggiunta dell'espressione "che raccomandano l'utilizzo" fosse
stata disposta gia con la legge 3 febbraio 2003 n. 14.



d'utilizzazione» non debba essere intesa
esclusivamente in termini di concretezza
ed effettivita, nel  senso, quindi,
dellimpiego in specifiche condizioni di
contratto con la formazione di una volonta
negoziale attraverso la sottoscrizione da
parte del consumatore; 1'azione inibitoria
garantisce, infatti, una forma di tutela
preventiva, per cui l'associazione o l'ente
esponenziale che agisce lo fa proprio per
impedire che si concreti la violazione del
diritto e la conseguente produzione del
danno attraverso l'inserimento di clausole
vessatorie nelle fattispecie contrattuali
individuali. L'azione inibitoria puo, quindi,
essere esperita anche con riferimento a
condizioni  generali  predisposte dal
professionista al fine di disciplinare i
contratti con i consumatori, seppur queste
non siano (state) concretamente
applicate21. Per le stesse ragioni si deve
ritenere che la possibilita di richiedere
l'inibitoria trovi applicazione non solo
nell'ipotesi in cui il professionista abbia
provveduto autonomamente alla
predisposizione delle condizioni generali di
contratto aventi contenuto vessatorio, ma
anche qualora si sia avvalso dell'opera di
terzi ai fini della loro formulazione22.

21 In senso contrario, Contra Trib. di Roma, ordinanza del
14/10/98 in Contratti, 1998, 580 , secondo cui «la concreta
applicazione ed utilizzazione da parte dell'impresa delle
condizioni generali di contratto costituisce presupposto
dell'azione inibitoria ex art.1469 sexies c.c.».

22 In tal senso De Nova G., Le clausole vessatorie. Art.25 L.6
febbraio 1996 n.52, 1996, Giuffré, Milano; Belelli A.,Commento
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I giudici siciliani si sono, inoltre, occupati
di chiarire i profili legati al riparto della
giurisdizione fra giudice ordinario e
giudice amministrativo in materia di
controversie di natura contrattuale
afferenti 1'esercizio di servizi pubblici sotto
lo specifico profilo della individuazione del
giudice competente a conoscere della
domanda di inibitoria. In particolare, il
Tribunale di Palermo - ord. 5 settembre
1999 - ha respinto l'eccezione di difetto di
giurisdizione del Giudice adito sollevata
dalla resistente quale societa a capitale
pubblico che gestisce un servizio pubblico
di navigazione in considerazione della
circostanza che “il legislatore  ha
espressamente  attribuito al  Giudice
ordinario la competenza a decidere in
ordine alla inefficacia delle -clausole
vessatorie utilizzate dal professionista ente
pubblico, come si desume dal combinato
disposto degli artt. 1469 bis, II co., e 1469
sexies c.c. pertanto, anche i contratti
predispostt o autorizzati dall’Autorita
Amministrativa, come quello in esame,
possono essere conosciuti in via principale
da parte dell'Autorita Giudiziaria ordinaria.
Peraltro tale attribuzione rientra nei principi
di riparto della giurisdizione tra Giudice
amministrativo e Giudice ordinario gia da
tempo enucleati dalla giurisprudenza
secondo cui le questioni attinenti alla
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sub art. 1469 sexies in Commentario al Capo XIV bis del Codice
Civile: dei contratti del consumatore in Le nuove leggi civili
commentate, 1997, p.1261.



validita, efficacia ed esecuzione dei
contratti di diritto privato stipulati con la
P.A sono di competenza del secondo”. Nello
stesso procedimento, nella successiva fase
del reclamo (Trib. Palermo, ord. recl. 22
ottobre 1997), i giudici hanno avuto
modo di chiarire che “la domanda in
esame (inibitoria di clausole contrattuali
abusive nei contratti stipulati con i
consumatori) e soggetta ad un regime
giuridico, sotto il profilo del riparto della
giurisdizione, (...) non gia in funzione della
natura pubblica o privata del soggetto
predisponente ovvero dell'interesse
pubblico o privato sotteso alla prestazione
contrattuale, bensi in considerazione della
peculiare categoria dei rapporti contrattuali
in esame, caratterizzata strutturalmente -
nella fase genetica - dalla assenza di
contrattazione, e dalla conseguente
possibile iniquita di condizioni contrattuali
sostanzialmente  imposte. La tutela
giurisdizionale, sia sotto il profilo del tipo di
azione concessa che in relazione
all'individuazione del giudice competente, si
modella cosi in relazione ad un terzo
elemento: non risulta decisivo l'aspetto
della natura del soggetto predisponente, né
quello dell'oggetto della prestazione dedotta
in contratto, ma quello (in certo senso
oggettivo e soggettivo) dello squilibrio tra le
parti che incida sulle modalita di
conclusione del contratto e  sulla
conseguente regolamentazione delle fasi -
fisiologica ed eventualmente patologica -
del rapporto contrattuale. In altre parole, la
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scelta di valore compiuta dal legislatore
tende a tutelare in via generale e
preventiva gli utenti-consumatori, rispetto al
rischio della conclusione di contratti iniqui
(...)”. Altro argomento a favore della
competenza dell’autorita giudiziaria
ordinaria si rinviene dal combinato
disposto del 1° e del 2° comma dell’art. 37
Cod. Cons. Invero, la norma di cui al
primo comma prevede che l'azione venga
esperita davanti al giudice competente,
mentre al secondo comma dello stesso
articolo vi € un rinvio espresso agli art.
669 bis e 55. c.p.c. per disciplinare il
procedimento dell'azione inibitoria incoata
in via d'urgenza. Da tale richiamo delle
norme del codice di procedura civile ne
discende necessariamente che il giudice
competente di cui al primo comma sia il
giudice ordinario a meno che non si voglia
pervenire alla conclusione (certamente
insostenibile) che la giurisdizione cambi a
seconda che una stessa azione venga
esperita in via ordinaria o in via d'urgenza
(cosi Trib. di Palermo, sent. 3 febbraio
1999 nonché Trib. di Palermo, sez. dist.
Monreale, 4 Iluglio 2000 entrambe
riferendosi al combinato disposto del 1° e
del 2° comma dell’art. 1469 sexies). A
sostegno della giurisdizione del giudice
ordinario e non del giudice amministrativo
la  giurisprudenza ha  ulteriormente
evidenziato che non trova applicazione l'art
33 del D.Lvo 31 marzo 1998 n. 80, né nel
testo originario, poi dichiarato
incostituzionale, né nella formulazione



introdotta dalla legge n. 205 del 2000. Tale
norma devolve, in effetti, alla giurisdizione
esclusiva del giudice amministrativo tutte
le controversie in materia di pubblici
servizi, ma dopo aver elencato
esemplificativamente le principali tipologie
di controversie devolute alla giurisdizione
amministrativa, specifica (comma 2, lett. f)
che queste comprendono anche quelle
concernenti le attivita e le prestazioni di
ogni genere, anche di natura patrimoniale,
rese nell'espletamento di pubblici servizi,
con esclusione dei rapporti individuali di
utenza con soggetti privati. Alla stregua di
tale ultima notazione i giudici (Trib.
Palermo, ord. 10 gennaio 2000 e Trib. di
Palermo, ord. Recl. 18 settembre 2000)
hanno ritenuto devoluta alla cognizione
dell'autorita  giudiziaria ordinaria la
cognizione dell’azione inibitoria promossa
contro il soggetto gestore del servizio
idrico, atteso che Il'associazione attrice
agiva in qualita di ente rappresentativo di
interessi di cui sono portatori i singoli
consumatori in qualita di contraenti con
l'ente erogatore del servizio idrico, e non
gia in qualita di soggetto delegato alla
tutela di interessi collettivi astrattamente
inidonei alla configurazione di una
controversia individuale.

Il secondo comma dell'art. 37 del Codice
prevede che quando sussistono "giusti
motivi d'urgenza", l'inibitoria puo essere
concessa “ai sensi degli art. 669 bis e
seguenti del codice di procedura civile”. Si
tratta della c.d. inibitoria cautelare. Tali
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procedimenti si svolgono in maniera piu
celere dei giudizi ordinari; di contro, pero,
la cognizione del giudice &€ sommaria e, in
base al disposto dell'art. 669 sexies c.p.c,
il magistrato puo "omettere ogni formalita
non essenziale al contraddittorio”,
procedendo nel modo che ritiene piu
opportuno agli atti di istruzione
"indispensabili'. Le maggiori difficolta
interpretative nascono in relazione alle
parole «giusti motivi di urgenza». A tal
proposito si evidenzia che il legislatore ha
inserito le parole «giusti motivi», mentre, in
altre disposizioni in cui ha voluto
rimarcare l'eccezionalita dello strumento
processuale, ha utilizzato la locuzione
«gravi motivi». Il termine "giusti motivi" &
spesso usato dal legislatore in caso di
valutazioni rimesse alla ampia
discrezionalita del magistrato ed in cui
non vi sono dei rigidi criteri prefissati,
come nel caso, ad esempio, dell'art. 92,
comma secondo c.p.c. e 641 c.p.c.23,

I1  confronto pratico con un'azione
radicalmente nuova, del tutto innovativa
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23 La giurisprudenza civile formatisi in relazione ai "giusti
motivi" di cui all'art. 92 c.p.c. ha del resto gia assunto tale
posizione, statuendo che i giusti motivi sfuggono, per loro stessa
natura, a qualsiasi enunciazione o catalogazione, anche soltanto
esemplificativa, e lindagine in ordine alla loro ricorrenza,
nonché la relativa valutazione, sono rimesse al giudice di merito
(Cass, Sez. Lav., 22/04/2000, n. 5305). Anche Ila
giurisprudenza amministrativa - sempre in relazione all'art. 92
c.p.c. - ha precisato che la valutazione dei giusti motivi
appartiene al discrezionale apprezzamento del collegio
giudicante, insindacabile in appello se non per manifesta
illogicita (C. Stato, sez. VI, 02/03/1999, n. 234).



per il nostro ordinamento, ha creato
problemi interpretativi generando alcuni
orientamenti dottrinali e giurisprudenziali,
cui ha in maniera rilevante contribuito il
Tribunale di Palermo con alcune delle
pronunce in commento, circa i "giusti
motivi d'urgenza".

Vi € un prima tesi c.d. ‘qualitativa’ e del
‘pregiudizio irreparabile’ secondo
sussistono i «giusti motivi» quando “il bene
oggetto delle condizioni generali di contratto
sia essenziale ovvero quando il danno
risentito dai consumatori per effetto della
diffusione di tali condizioni sia immediato e
non suscettibile di riparazione per
equivalente”24. Tale orientamento & stato
ulteriormente specificato25 ritenendo la
sussistenza di motivi d'urgenza se
«'inserimento nel regolamento delle
clausole abusive sia finalizzato, in via
esclusiva o principale, all'ottenimento di
vantaggi non consentiti, cid che si verifica
quando la prestazione offerta dal
professionista non corrisponde nei suoi
tratti essenziali a quella astrattamente
prevista ovvero se ne discosta in misura
tale da perdere il carattere di
controprestazione rispetto a  quella
richiesta dal consumatore» o ancora

24 Cfr. Trib. Torino, 4 ottobre 1996, in Foro It. 1997, I, 288 e
16 agosto 1996, in Foro It., 1997, 1288.

25 Trib. Roma 24/3/1998, in Foro it. 98, I, 3332, Trib. Roma
18/6/1998, in Foro it. 98,1, 3332, Trib. Roma 27/7/1998, in
Foro it. 98, 1, 3332, Trib. Roma 29/7/1998, in Foro it., 98, Foro
It. 1, 3331, Trib. Roma 31/8/1998,1, 3331.
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quando le clausole abusive appaiano
idonee a pregiudicare in modo irreparabile
esigenze del consumatore relative a beni o
servizi destinati a soddisfare bisogni
essenziali, o qualora le clausole abusive
comportino il pericolo di un pregiudizio
imminente e irreparabile a diritti della
personalita ovvero anche a diritti di credito
la cui lesione debba esser ritenuta
irrisarcibile. La dottrina26 é stata peraltro
critica nei confronti di tale orientamento
non potendosi ritenere che l'inibitoria
cautelare possa esser subordinata ad un
accertamento dell'irreversibilita del danno,
né all'irreparabilita del danno.

Una seconda tesi, c.d. ‘quantitativa’ si
basa sul presupposto critico della tesi
‘qualitativa’ sostenendosi che “non puo
darsi spazio ad una valutazione qualitativa
degli interessi coinvolti, né valutare in
concreto il pregiudizio economico che il
consumatore singolo puo andare a patire
per effetto del contratto stesso; deve invece
farsi riferimento alla diffusivita del
fenomeno contrattuale in esame. In altre
parole, va considerata la portata della
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26 Togliatto M., Contratto e Impresa / Europa, 1998, 1, pag.
10 e anche, nello stesso senso, Bin, Clausole vessatorie, cit., p.
454; De Nova , L'azione inibitoria cit., p. 1075 ss.; Ferri, L'azione
inibitoria, cit., p. 942 ss.; Consolo- De Cristofaro, Clausole
abusive e processo, cit. p. 480; Consolo, Tutela urgente, cit., pp.
212-213; Tommaseo, Commento all'art. 1469 sexies c.c., cit., p.
791; Montesano, Tutela giurisdizionale dei diritti dei consumatori
e dei concessionari di servizi di pubblica utilita nelle normative
sulle clausole abusive e sulle autorita di regolazione, in Riv. Dir.
Proc. 1997, p. 1 ss. .



contrattazione in esame, e lipotesi che,
nella more del procedimento, continui ad
essere utilizzata la prassi contrattuale in
parte «abusiva»r perché sfavorevole al
consumatore, su vasta scala; in tali casi vi
e elevata probabilita che le clausole
continuino a provocare danni, ed il malfatto
medio tempore ben difficilmente sara
suscettibile di riparazione, nella
presumibile inerzia del consumatore,
rendendo impossibile il riequilibrio degli
interessi. Diversamente argomentando, non
v'é chi non veda la pratica inapplicabilita
della cautela invocata, essendo rari i casi
di beni effettivamente «essenziali» - con cio
intendendosi necessari per lo svolgimento
delle piu elementari ed indispensabili
pratiche di vita, ovvero beni o servizi in
regime di monopolio - oggetto di
contrattazione” 27,

27 Trib. Roma 2 agosto 1997 in Giust. Civ., 1998 1, 269. Tale
tesi & altresi richiamata da coloro i quali hanno cercato di
avallare la tesi ‘qualitativa’ circa i giusti motivi d'urgenza
sostenendo che gli stessi non “consistono nel presumibile
impiego delle clausole abusive in una serie indefinita di contratti
(ed. criterio quantitativo), poiché - essendo tale impiego insito in
ogni attivita di contrattazione standardizzata - si finirebbe per
sostenere chr il periculum in mora che connota l'azione inibitoria
cautelare sia in re ipsa, con conseguente inaccettabile
trasformazione dell'inibitoria cautelare in strumento tipico di
tutela generale-preventiva, e sostanziale vanificazione dello
strumento dell'inibitoria ordinaria. I suddetti giusti motivi
d'urgenza ricorrono invero soltanto quando le clausole abusive
siano state inserite in contratti disciplinanti la circolazione di
beni o servizi che soddisfino primarie esigenze di vita e che
siano wusufruibili solo in regime di monopolio (ed. criterio
qualitativo)" (cfr. Trib. Torino 15/11/1999, in Giur. It., 97,1, 2,
129).
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La terza tesi, quella c.d. del “periculum in
re ipsa’, sostiene che il rimedio dell'azione
inibitoria cautelare € da configurare quale
azione "nella quale il periculum in mora e
insito nello stesso fenomeno che la norma é
chiamata a regolare e la cui esistenza e,
pertanto, gia stata valutata positivamente
dal legislatore™8. In giurisprudenza due
delle ordinanze in commento possono
ricondursi a tale ambito interpretativo. Si
tratta delle ordinanze del Tribunale di
Palermo 24 gennaio 1997 e 28 febbraio
1997. Il primo di tali provvedimenti ha
ritenuto sussistere i motivi d'urgenza
quando i contratti in cui sono inserite le
clausole che si assumono abusive, pur
essendo stati conclusi ed eseguiti almeno
in parte, sono suscettibili di wulteriore
esecuzione nell'immediato futuro,
relativamente alla corresponsione del
prezzo o relativamente alla risoluzione di
controversie, non necessariamente di
natura giudiziale, che potrebbero insorgere
o essere gia insorte nell'esecuzione degli
stessi (nella specie, un tour operator aveva
offerto pacchetti turistici, rispetto ai quali
talune clausole potevano essere invocate
anche dopo il termine del periodo
promozionale). La seconda delle due
decisioni (emessa in sede di reclamo nello
stesso procedimento) ha precisato che il
rimedio di carattere preventivo e astratto
nasce dall'esigenza di evitare che le
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28 Cfr. Bin, Clausole vessatorie: una svolta storica, in
Contratto e impresa/Europa, 1996, 2.



clausole inique siano inserite nei contratti
individuali. Non é sufficiente, infatti, che le
clausole vengano reputate non scritte,
perché dichiarate inefficaci in sede di
azione individuale, essendo necessario che
esse vengano materialmente espunte dal
testo predisposto e offerto al consumatore.
La quarta ed ultima tesi, argomentabile
da decisioni del Tribunale di Palermo, puo
essere definita della ‘valutazione specifica’.
Tale indirizzo giurisprudenziale ritiene che
si debba valutare la sussistenza specifica
di ragioni che giustifichino 1'emissione di
un'ordinanza cautelare. In particolare il
Tribunale di Palermo, nella ordinanza
del 5 settembre 1997 ha affermato che
poiché l'inibitoria «mira ad evitare che il
contenuto di condizioni generali inique
venga trasfuso nei contratti individuali,
essa opera in una fase anteriore a quella
in cui puo configurarsi un pregiudizio,
tradizionalmente inteso, in danno del
singolo consumatore, sicché ricondurre i
"giusti motivi di  urgenza', nella
terminologia o nei contenuti, al periculum
in mora, vuol dire non tener conto della
specificita del giudizio, con conseguente
svuotamento della pratica operativita del
nuovo strumento di tutela(...)». Il Collegio
(in sede di reclamo nello stesso
procedimento) con lordinanza del 22
ottobre 1997 ha poi precisato che «a
concessione dell'inibitoria urgente richiede
la sussistenza di ragioni specifiche,
ancorché non parametrate su di un
concreto pregiudizio ma modellate in
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relazione al particolare tipo di azione
proposto, tali da giustificare il ricorso al
rimedio previsto in via eccezionale
piuttosto che a quello previsto in via
ordinaria». Sulla stessa linea interpretativa
€ una successiva decisione (Trib.
Palermo, ord. 10 gennaio 2000) ove si
sostiene che ricorrono giusti motivi di
urgenza qualora sussista «'esigenza di
evitare che contratti vessatori ad alta
diffusivita, imposti da un professionista
che agisca in condizioni sostanzialmente
monopolistiche, continuino ad avere
efficacia e ad essere stipulati, a scapito di
interessi essenziali dei consumatori». Lo
stesso orientamento € individuabile in
altre due ordinanze inibitorie. Nella prima
(Trib. Palermo, sez. dist. di Monreale,
ord. 4 luglio 2000) il giudice evidenzia
come i gravi motivi di urgenza possano
essere individuati sia in relazione a
valutazioni "qualitative", si "quantitative",
facendo riferimento pure alla situazione di
diffusivita e di struttura del mercato (nella
fattispecie monopolistica). Nella seconda
(Trib. di Palermo, ord. 18 settembre
2000), i giudici siciliani specificano che
«sussistono i giusti motivi d'urgenza per la
concessione della tutela inibitoria chiesta,
gestendo l'acquedotto reclamante in gran
parte del territorio da esso servito in
condizioni monopolistiche - e nella
restante parte in regime di oligopolio - il
servizio idrico, e cioé un servizio incidente
su interessi primari dei cittadini. Occorre
evidenziare, infatti, ai fini della



concessione della tutela inibitoria, non gia
la dimensione dell'ente reclamante - come
dallo stesso dedotto - bensi la situazione
strutturale del mercato, apparendo
indubbio che, in caso monopolio o
oligopolio, l'abusivita della clausola &
destinata naturalmente essere inserita in
numerosi rapporti contrattuali, ed essendo
tanto maggiore la diffusivita della clausola
abusiva quanto piu il contraente &
costretto - come in una struttura
monopolistica o  oligopolista - ad
addivenire alla conclusione del contratto
contenente detta clausola per esercitare
un diritto fondamentale della personan.

Dalla disamina di tali provvedimenti
emerge con chiarezza, per la concessione
della misura cautelare, la necessita della
'valutazione specifica' che ravvisi dunque
la sussistenza di particolari ragioni, la cui
valutazione € rimessa al giudicante. Tali
ragioni specifiche devono essere valutate
caso per caso e possono esser rinvenute in
numerose circostanze. Esse possono
essere riconosciute nel fatto che il
contratto riguardi un bene primario,
correlato al diritto alla salute ed alla
qualita della vita, per cui la lesione ai
diritti dei consumatori si appalesa piu
grave e dunque maggiore € la necessita di
una tutela immediata. Altra ipotesi puo
sussistere ove il servizio offerto
contrattualmente, ed oggetto d'inibitoria, &
gestito in condizioni di monopolio o di
oligopolio. Tale circostanza aumenta la
possibilita di circolazione di clausole
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inique e la loro potenzialita dannosa: il
consumatore non ha infatti la possibilita
di scegliere un altro operatore ed ¢ dunque
obbligato - se vuole il bene o il servizio- ad
aderire alle condizioni previste (senza
sapere che molte delle clausole che
sottoscrive sono - in realta - contra legem).
Il problema non va quindi valutato da un
punto di vista meramente quantitativo (e
cioé se il servizio € utilizzato da centinaia
di migliaia di utenti, o da alcune migliaia)
giacché, se si ragionasse solo su queste
basi, non sarebbe mai possibile l'inibitoria
contro professionisti che operano a livello
locale. Un ulteriore elemento o ragione per
la concessione dell'inibitoria pud essere
anche la grave dolosita del
"comportamento vessatorio” (nel caso in
cui, ad esempio, il professionista abbia
ricevuto  contestazioni e, pur  se
consapevole dell'illiceita del suo
comportamento, continui ad  usare
clausole palesemente abusive e a non
adeguare i formulari alla normativa).

Secondo l’art. 37 del Cod. Cons. il
provvedimento inibitorio € emesso dal
giudice all'esito del riconoscimento del
carattere abusivo del contenuto delle
condizioni generali di contratto accertato
“ai sensi del presente capo”. Il legislatore,
per individuare 1 parametri a cui
l'interprete deve fare riferimento nel vaglio
di legittimita dei contratti standard, si
riferisce, quindi, alle norme di cui agli artt.
da 33 a 34 e, quindi, agli stessi criteri
utilizzabili per l'azione individuale di cui



all'art. 36 (gia art. 1469 quinquies c.c.).
Pur tuttavia, dato il carattere preventivo
dell’azione inibitoria ex art. 37 Cod. Cons.,
nasce lesigenza di individuare, con
riferimento agli artt. 33 e 34 i criteri ai
quali linterprete deve ricorrere per
giudicare il contenuto — vessatorio o non —
delle condizioni generali di contratto.

Il sindacato di abusivita ex art. 37 Cod.
Cons. difficilmente si concilia con taluni
dei criteri evidentemente individuati dagli
art. 33 e 34 per il vaglio di clausole
inserite nelle maglie di una volonta
contrattuale gia definita e disciplinante un
singolo e specifico rapporto negoziale.

In particolare, non pare utilmente
perseguibile un controllo che tenga conto,
come prevede lart. 34, 1° comma, delle
circostanze esistenti al momento della
conclusione del contratto, posto che cio
comporterebbe l’analisi delle modalita e
degli elementi di una specifica e concreta
fattispecie contrattuale; tale analisi €
invece imprescindibile per la tutela di
carattere  individuale e  successivo.
Analogamente pare debba concludersi per
cio che concerne la rilevanza delle clausole
inserite in un contratto collegato o da cui
dipende il contratto sottoposto a
controllo29.

29 In tal senso con riferimento ai previgenti articoli 1469 ibis,
ter, e sexies del codice civile, Belelli, Commento sub art. 1469
sexies cit., p.1266; Busnelli, Una possibile traccia per un’analisi
sistematica della disciplina delle clausole abusive in
Commentario al Capo XIV bis del Codice Civile: dei contratti del
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Quanto agli ultimi indici di riferimento di
cui all’art.34 Cod. Cons. (e cioe la natura
del bene o del servizio oggetto del contratto
e le altre clausole dello stesso contratto)
condivisibile appare la tesi affermata dal
Trib. di Palermo, sentenza 6 giugno
1998 per cui “non puo escludersi, ma anzi
st deve ritenere possibile, che nel giudizio
inibitorio la vessatorieta sia accertata avuto
riguardo alla natura del bene o del servizio
ed anche al compendio di tutte le clausole
che compongono il futuro contratto,
attenendo tali vicende non alla concreta
attuazione del singolo rapporto ma piuttosto
alla sua tipizzazione generale”. Tale
soluzione appare ancora piu corretta ove si
consideri che il sindacato di vessatorieta -
tanto in sede di tutela preventiva quanto
successiva — non puo non tener conto del
criterio generale fissato dall’art. 33. Esso
sancisce il carattere vessatorio delle
clausole in forza delle quali, malgrado la
buona fede, si determina un significativo
squilibrio dei diritti e degli obblighi
derivanti dal contratto. E’ chiaro che solo
da una valutazione complessiva delle
condizioni generali di contratto puo
desumersi la sussistenza del predetto
squilibrio. Infatti il carattere
apparentemente vessatorio di una clausola
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consumatore in Le nuove leggi civili commentate, 1997, p.757;
Cian, Il nuovo capo XIV bis (titolo II, libro IV) del codice civile,
sulla disciplina dei contratti dei consumatori, cit. p.411; Armone,
Commento sub art.1469 sexies cit.; Pardolesi R., Clausole
abusive (nei contratti dei consumatori): una direttiva abusata?, in
Foro It., 1994, V,137.



potrebbe essere smentito, in quanto la

posizione contrattuale del consumatore

risulti riequilibrata dalla presenza di

ulteriori condizioni negoziali favorevoli allo

stesso.
Certamente utilizzabili sono poi i criteri

stabiliti dai commi 2 e seguenti dell’art. 33

per i quali non si pongono particolari

problemi interpretativi. Tale norma elenca,

identicamente a quanto faceva il

previgente art. 1469 bis, 3° co., una

esemplificazione di clausole che si
presumono vessatorie fino a prova
contraria. In base a tale disposizione

(seppure facendo riferimento al previgente

art. 1469 bis, 3° co.) la giurisprudenza

siciliana ha inibito la wutilizzazione di

clausole quali quelle che:

- attribuiscono al consumatore la facolta
di recedere dal contratto (nella specie di
viaggio) contro la perdita di una caparra
penitenziale, mentre riconoscono al
professionista tale facolta senza onere
alcuno, introducendo cosi fra le parti un
significativo squilibrio a carico del
consumatore (Trib. Palermo, ord. 24
gennaio 1997, Trib. di Palermo, sent.
2 giugno 1998, Trib. Palermo, sent.
11 luglio 2000);

- riservano la competenza per le
controversie nascenti dal contratto al
foro in cui ha domicilio il professionista,
rendendo cosi antieconomica la tutela
giurisdizionale per il consumatore che
rischia di sopportare delle spese
superiori al valore della prestazione
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prevedono, a carico dell'utente, 1'obbligo
di pagare il corrispettivo esclusivamente
con le modalita indicate nelle bollette e
nelle fatture (Trib. Palermo, ord. 29
dicembre 1999, Trib. Palermo, sez.
dist. Monreale, ord. 4 luglio 2000);



Trib. Palermo, sez. dist. Monreale,
ord. 4 luglio 2000);

- pongono a carico dell'utente ogni onere
presente e futuro inerente alla fornitura,
anche se non espressamente indicato
nel contratto e sopravvenuto nel corso
del rapporto (Trib. Palermo, ord. 29
dicembre 1999);

- prevedono che nell'ipotesi di
cambiamento di utenza, in caso di
mancata esibizione del titolo di
proprieta, il nuovo contratto puo
stipularsi solo previa dichiarazione del
subentrante, il quale assume a suo
carico tutti gli obblighi del predecessore,
qualora questi non vi abbia adempiuto,
e solleva l'ente erogatore da qualsiasi
responsabilita nei confronti del
predecessore medesimo o dei suoi
aventi causa (Trib. Palermo, sez. dist.
Monreale, ord. 4 luglio 2000);

- prevedono che i verbali di ispezione
redatti dal personale del consorzio
fanno piena fede fino a prova contraria
(Trib. Palermo, ord. recl 19
settembre 2000).

I giudici siciliani hanno altresi dichiarato la

vessatori eta delle clausole che consentono

ad un istituto bancario di applicare, ai
rapporti di conto corrente bancario
intercorrenti con i clienti - consumatori, la

capitalizzazione trimestrale degli interessi a

debito operata in via unilaterale dalla

banca in senso a sé favorevole (Trib. di

Palermo, sent. 24 febbraio 2006).

141



142

E’ necessario sottolineare che non
possono essere considerate e dichiarate
abusive, e dunque non puo esserne inibito
I'uso, le clausole che riproducono
disposizioni di legge. L’art. 34, co. 3, Cod.
Cons., infatti, esclude la vessatorieta delle
clausole in quanto riproduttive di leggi (o,
ancora, che siano riproduttive di
disposizioni o attuative di principi
contenuti in convenzioni internazionali
delle quali siano parti contraenti tutti gli
Stati membri dell'Unione europea o
I'Unione europea), mentre omette, a
differenza della Direttiva 93/13/Cee, il
riferimento a clausole riproduttive di
disposizioni regolamentari (intese come
fonti di natura secondaria). E’ ragionevole
ritenere che il legislatore italiano abbia
volutamente ristretto l'ampiezza della
condizione negativa, esercitando la facolta
— prevista dall’art.8 della Direttiva cit. — di
adottare, in sede di recepimento,
disposizioni piu severe a favore dei
consumatori, ed avallando, cosi, la
sottoposizione al giudizio di vessatorieta di
regolamenti e di condizioni generali di
contratto che disciplinano numerosi
servizi di pubblica utenza. E’
pertanto  condivisibile linterpretazione
giurisprudenziale secondo cui “non si
sottraggono al giudizio di vessatorieta le
clausole contrattuali approvate con
apposito provvedimento del ministro
competente” o conformi ad un regolamento
(Trib. di Palermo, sent. 3 febbraio 1999).



Il contenuto della sentenza che accoglie le
domande proposte dalle associazioni
rappresentative dei consumatori e dei
professionisti o dalle Camere di
Commercio ha necessariamente contenuto
complesso, in quanto presenta duplice
oggetto. Con tale pronuncia il giudicante
dichiara, da un lato, la vessatorieta delle
condizioni generali di contratto e, con
statuizione di condanna, ordina al
convenuto di astenersi dall'utilizzare le
clausole delle quali sia stata accertata la
abusivita con riferimento a tutti i contratti
che verranno successivamente stipulati
con i consumatori.

Il terzo comma dell'art. 37 Cod. Cons.
prevede poi, quale strumento di coazione
indiretta della volonta dell'obbligato, che 'il
giudice puo ordinare che il provvedimento
(sia esso ordinanza emessa in sede di
inibitoria d’'urgenza, sia essa sentenza) sia
pubblicato in uno o piu giornali di cui uno
almeno a diffusione nazionale'. L'ordine di
pubblicazione esercita, senz'altro, una
efficace funzione compulsiva sui
professionisti particolarmente sensibili all'
esigenza di tutelare la propria immagine.
Inoltre, la eventuale pubblicita data a
provvedimenti che inibiscono luso di
clausole vessatorie costituisce, per un
verso, un utile strumento per le concrete
attivita di tutela dei consumatori e,
dall'altro, pud consentire agli altri
professionisti, estranei al giudizio, di
eliminare dalle condizioni generali di
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contratto dagli stessi predisposte, clausole
analoghe a quelle dichiarate vessatorie.

L'ultimo comma dell'art. 37 Cod. Cons.
prevede l'applicazione della procedura
contemplata per le azioni inibitorie
generali, sancendo espressamente che "Per
quanto non previsto dal presente articolo,
alle azioni inibitorie esercitate dalle
associazioni dei consumatori di cui al
comma 1, si applicano le disposizioni di
cui all'art. 140". In virtu del rinvio operato
dalla norma, ai giudizi promossi attraverso
I'esperimento dell'azione inibitoria
"speciale" di cui all'art. 37, si applica
dunque la disciplina processuale dei
giudizi promossi attraverso l'esercizio
dell'inibitoria "generale" a tutela degli
interessi collettivi dei consumatori di cui
all'art. 140 Cod. Cons. Tale estensione
opera tuttavia soltanto nelle ipotesi in cui
l'azione inibitoria ex art. 37 Cod. Cons. sia
stata promossa dalle associazioni dei
consumatori’, ne consegue che i giudizi
"collettivi" instaurati dalle Camere di
Commercio o dalle associazioni dei
professionisti rimangono sostanzialmente
privi di una disciplina processuale
(potendo ad essi applicarsi pertanto le
scarne regole di cui all'art. 37 Cod. Cons.)
e soprattutto che al giudice adito da una
Camera di Commercio (o da
un'associazione di  professionisti) €
preclusa la possibilita (contemplata
dall'art. 137, comma 7, Cod. Cons.) di
combinare, nella sentenza di accoglimento
dell'azione inibitoria, le sanzioni



pecuniarie destinate ad essere irrogate al
convenuto che, posteriormente alla
pronuncia della sentenza, dovesse violare
l'ordine inibitorio continuando ad
impiegare nei propri contratti le condizioni
generali che il giudice ha vietato di
utilizzare perché vessatorie.

L’azione generale di cui all’art. 140 Cod.
Cons., come gia anticipato, € volta a
inibire gli atti ed i comportamenti lesivi
degli interessi dei consumatori, a far
adottare tutte le misure idonee ad
eliminare gli effetti dannosi delle violazioni
accertate e, infine, a chiedere Ia
pubblicazione del provvedimento giudiziale
su uno o piu quotidiani nazionali o locali,
nei casi in cui la pubblicazione possa
contribuire a correggere o eliminare gli
effetti delle violazioni accertate. I diritti a
tutela dei quali puo essere esperita 1’azione
generale di cui all’art. 140 Cod. Cons.,
sono quelli elencati dall’art. 2, co. 2°, Cod.
Cons. (gia previsti dall’art. 1 della 1.
281/98) e cioé: a) alla tutela della salute;
b) alla sicurezza e alla qualita dei prodotti
e dei servizij c¢) ad una adeguata
informazione e ad una corretta pubblicita;
d) all’educazione al consumo; e) alla
correttezza, alla trasparenza ed all’equita
nei rapporti  contrattuali; f) alla
promozione e allo sviluppo
dell’associazionismo libero, volontario e
democratico tra i consumatori e gli utenti;
g) all’erogazione di servizi pubblici secondo
standard di qualita e di efficienza.
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E’ proprio in relazione a tale ultima
norma, invero nella formulazione di cui
alla 1. 281/98, che la giurisprudenza
palermitana — nel caso di una compagnia
aera che effettuava sempre i propri voli
con ritardo sull'orario previsto di partenza
— ha chiarito che i reiterati e notevoli
ritardi nei trasporti aerei di linea violano il
diritto alla sicurezza e alla qualita dei
servizi previsto dall'art. 1, comma 2, lett.
b), . n. 281 del 1998 (oggi art. 2, co. 2,
lett. b) del Codice e sono potenzialmente
pregiudizievoli di ulteriori diritti
fondamentali sia di natura patrimoniale
che non patrimoniale; pertanto, le
associazioni dei  consumatori  sono
legittimate a  richiedere  all'autorita
giudiziaria la condanna della compagnia
aerea a dare adeguata notizia degli atti e
comportamenti lesivi (Trib. Palermo,
sent. 15 luglio 2003).

Altra pronunzia del tribunale palermitano
(Tribunale di Palermo, sent. 24 febbraio
2006) ha riguardato la lesione del diritto
di cui all’art.2, co.2°, lett. e) Cod. Cons.
stabilendo che la tutela inibitoria
collettiva, per sua natura, laddove mira ad
assicurare in generale "correttezza, equita
e trasparenza nei rapporti commerciali
inerenti beni e servizi privati" implica una
valutazione necessariamente riguardante i
rapporti e, quindi, i diritti di wuna
molteplicita di soggetti e cid a prescindere
da tutti i possibili specifici profili inerenti il
singolo rapporto negoziale.



I1 consumatore che abbia gia sottoscritto un
contratto contenente clausole abusive puo,
con azione individuale, chiedere al Giudice
che ne venga accertata e dichiarata la
abusivita con la conseguenza della inefficacia
delle clausole medesime nei confronti del
(solo) consumatore che abbia sottoscritto il
contratto che le contiene.

Si ricorda in proposito la sentenza del
Tribunale di Palermo del 20 marzo 1998
pronunciatasi sull'azione incoata da un
consumatore per sentire dichiarare la
vessatorieta di alcune clausole contenute in
un contratto di erogazione dell'energia
elettrica sottoscritto (allora) con I'unico
soggetto monopolista del settore.

L'attore ha agito sulla base delle disposizioni
piu volte citate della Direttiva 93/13 in
materia di clausole abusive in considerazione
che allora la medesima direttiva non era
ancora stata recepita nell'ordinamento
interno (fatto verificatosi attraverso la
inserzione nel codice civile degli artt. 1469
bis e ss. e poi, successivamente, nella
trasposizione allinterno del Codice del
Consumo).

Il Tribunale ha preliminarmente chiarito che
gli obblighi previsti dalla direttiva 93/13
hanno effetto diretto in quanto chiari precisi
e non condizionati ad interventi discrezionali
dello Stato e fanno quindi sorgere diritti a
favore dei privati, anche senza che la stessa
direttiva fosse stata recepita con specifico
atto normativo all'interno dell'ordinamento
nazionale.
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Il Collegio, ritenute applicabili le disposizioni

della citata Direttiva, ha quindi dichiarato
inefficaci nei confronti dell'attore le seguenti
clausole contenute nelle condizioni generali
di contratto che:

prevedono il riconoscimento di un equo
compenso per l'utilizzazione di locale
cabina allinterno di beni di proprieta
dell'utente solo nellipotesi di uso

prevalente per forniture fuori
dallimmobile;
individuano termini estremamente

ristretti di adempimento per Il'utente
addebitando al suddetto in caso di ritardo
il pagamento delle maggiori spese ed
escludendo che eventuali reclami
dell'utente possano esimere dall'obbligo
del pagamento;

autorizzano l'ente erogatore a verificare gli
impianti ed apparecchi dell'utente ed a
sospendere la fornitura in caso di
irregolarita senza assumere
responsabilita;

escludono la responsabilita dell'ente
erogatore per i danni causati dall'energia a
valle del punto di consegna;

consentono all'ente erogatore di
interrompere la fornitura per "altre
esigenze" escludendo per 1'utente il diritto
alla risoluzione o al risarcimento dei danni
in ipotesi di interruzioni e limitazione per
"scioperi e ragioni di servizio”;

lasciano a carico dell'attore gli oneri di
altra natura;

consentono all'ente erogatore di
sospendere la  fornitura per ogni



inadempienza dell'utente anche relativa a
precedenti forniture cessate; sospendere
l'esecuzione di tutti i contratti con l'utente
o risolverli di diritto per ritardo nei
pagamenti;

- dispongono che l'ente erogatore rimarra
obbligata dal momento in cui l'energia
verra messa a disposizione dell'utente;

- individuano come foro competente un
luogo diverso da quello di residenza o
domicilio del consumatore utente.

I Giudici hanno, tuttavia, specificato che il

vincolo negoziale nascente dal contratto di

somministrazione, pur pesantemente colpito

dal giudizio di vessatorieta di buona parte
delle condizioni generali predisposte, non
pone in discussione l'esistenza del rapporto

per le parti passate indenni dal vaglio di

abusivita, ove si consideri che la disciplina

negoziale divenuta inefficace sara integrata

dalle norme dispositive che regolano il

rapporto medesimo proprio nell'ottica, voluta

dal legislatore, di preservare comunque
linteresse del consumatore-utente al
conseguimento del bene oggetto del contratto

— e cio in virtu di quanto disposto dall'art. 36

del cod. cons. (gia art. 1469 quinquies 1°co.,

c.c) a mente del quale “le -clausole

considerate vessatorie ai sensi degli articoli

33 e 34 sono nulle mentre il contratto

rimane valido per il resto”.
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I. Tribunale di Palermo, ordinanza 24
gennaio 1997, Associazione Regionale
Consumatori e Ambiente (Avv.ti G. e A.
Palmigiano) c. Soc. Aeroviaggi (Avv. A.
Algozini) Giudice Laudani

La legittimazione all'esercizio dell'azione inibitoria
ex art. 1469 sexies c.c. va riconosciuta alle
"associazioni rappresentative dei consumatori’ che
abbiano quale scopo statutario la tutela degli
interessi della categoria, dovendosi prescindere da
una valutazione della loro maggiore o minore
rappresentativita e rilevanza dal punto di vista
quantitativo.
Sussistono i "giusti motivi di urgenza’, rilevanti ai
fini della concessione del provvedimento inibitorio
cautelare, quando i contratti in cui sono inserite le
clausole di cui si lamenta l'abusivita gia perfezionati
ed almeno parzialmente eseguiti, siano suscettibili
di ulteriore esecuzione nellimmediato futuro,
permanendo profili giuridici controversi in fase
attuativa e/ o esecutiva.
Sono abusive le clausole che attribuiscono al
consumatore la facolta di recedere dal contratto
(nella specie di viaggio) contro la perdita di una
caparra penitenziale, mentre riconoscono al
professionista tale facolta senza onere alcuno,
introducendo cosi fra le parti un significativo
squilibrio a carico del consumatore.
E' abusiva, e pertanto ne deve essere inibita
l'utilizzazione, la clausola che riserva la competenza
per le controversie nascenti dal contratto al foro in
cui ha domicilio il professionista, rendendo cosi
antieconomica la tutela giurisdizionale per il



consumatore che rischia di sopportare delle spese
superiori al valore della prestazione pattuita.

E' abusiva, e pertanto ne deve essere inibita
l'utilizzazione, la clausola che riserva al
professionista il potere di accertare la conformita
della classe alberghiera fornita rispetto a quella
prevista nel contratto, nell'ipotesi in cui manchi una
classificazione ufficiale nella nazione di
appartenenza.

REPUBBLICA ITALIANA
IN NOME DEL POPOLO ITALIANO
TRIBUNALE DI PALERMO

Nella causa civile vertente tra Associazione
Regionale Consumatori e Ambiente
(Adiconsum)

Aereoviaggi S.p.A.

IL G.I.
letti gli atti e sciogliendo la riserva che
precede;
ritenuta la propria competenza per valore e
per territorio;
atteso, infatti, quanto alla prima, che
l'oggetto del giudizio ha valore
indeterminabile, riguardando l'applicazione di
clausole inserite in un numero indeterminato
di contratti (art. 9 c.p.c.);
considerato, quanto alla competenza per
territorio ex art. 18 c.p.c., che la societa
resistente ha sede in Palermo (vedi memoria
di costituzione);
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ritenuta infondata l'eccezione di
inammissibilita del ricorso sollevata dalla
societa resistente;

atteso, infatti, che l'individuazione
dell'oggetto del futuro giudizio ordinario deve
essere effettuata dal giudice in base alle
circostanze di fatto e di diritto dedotte in
giudizio ed ai provvedimenti richiesti dal
ricorrente, senza che vi sia 1'obbligo per
quest'ultimo di specificare le domande da
formulare nel successivo giudizio ordinario:
ritenuto che, nella fattispecie in esame,
l'oggetto dell'eventuale giudizio ordinario
consiste nella definitiva pronuncia di non
utilizzabilita delle clausole impugnate;
osservato che deve essere rigettata la
richiesta preliminare di chiamata in garanzia
formulata dalla societa resistente, in quanto
il suddetto istituto non pud trovare ingresso
nel presente procedimento cautelare,
caratterizzato dai requisiti della informalita
ed urgenza, senza che cio comporti alcuna
lesione dei suoi diritti, avendo la convenutala
facolta di formulare la stessa richiesta nel
susseguente giudizio di merito;

ritenuto che deve essere rigettata l'eccezione
preliminare di carenza di legittimazione attiva
della ricorrente, costituitasi in giudizio in
persona del suo Segretario Generale Romano
Benedetto;

atteso, invero, che la societa resistente nella
memoria di costituzione ha eccepito la
mancanza di prova in ordine alla nomina di
Romano Benedetto come Segretario Generale,

contestando, inoltre, l'autenticita delle



fotocopie dell'atto costitutivo e dello statuto
prodotte dalle ricorrente;

rilevato, per contro, che nella presente fase
cautelare e salvo un piu approfondito esame
nel giudizio di merito, sulla base della
documentazione prodotta appare
sufficientemente provato il fumus boni iuris
della legittimazione del ricorrente (vedi
verbale di assemblea dell'l/6/96 che ha
nominato il Segretario Generale ed art. 15
dello statuto);

ritenuta  pertanto, assorbita 1'eccezione
sollevata dalla resistente, di inammissibilita
dell'intervento del Comitato di Segreteria
dell'associazione ricorrente, in quanto la
relativa questione non ha alcuna refluenza
processuale;

considerato, contrariamente a quanto
sostenuto dalla resistente, che l'associazione
ricorrente possiede i requisiti di cui all'art.
1469 sexies c.c. per esperire l'azione incoata;
rilevato, infatti, che il legislatore ha attribuito
la legittimazione ad agire in giudizio alle
"associazioni rappresentative dei
consumatori”, senza fare riferimento a criteri
quantitativi o di minore o maggiore
rappresentativita;

considerato, pertanto, che devono ritenersi
tali le associazioni che hanno tra i propri
scopi quello di tutelare gli interessi della
suddetta categoria;

atteso che tale ipotesi ricorre nella fattispecie
in esame, secondo quanto emerge dall'art. 4
della statuto prodotto in copia;

ritenuto, pertanto, che l'eventuale
riconoscimento dell'associazione a norma
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dell'art. 5 della legge regionale n. 7/94, pur
costituendo un ulteriore riconferma della
rappresentativita dell'associazione, non
costituisce un requisito essenziale ai fini che
in questa sede rilevano;

ritenuto, in ogni caso, che la societa
resistente non ha fornito la prova in giudizio,
come era suo onere, della lamentata
illegittimita del decreto presidenziale di cui
ha chiesto la disapplicazione ex art. 5, legge
n. 2248\65, allegato E;

ritenuta ammissibile la produzione
documentale effettuata dalla ricorrente
all'udienza del 18/12/96, in virtu della gia
richiamata informalita che caratterizza il
presente procedimento (con l'unico limite del
rispetto del principio del contraddittorio,
ampiamente tutelato nel presente
procedimento);

osservato che deve essere disattesa
l'eccezione della resistente secondo cui la
norma di cui all'art. 1469 sexies c.c.
subordinerebbe la pronuncia giudiziale di
inibitoria all'accertamento dell'abusivita della
clausola effettuato in un ulteriore e
antecedente giudizio civile, gia svoltosi e
conclusosi;

considerato che in tal caso il legislatore
avrebbe esplicitato tale volonta con l'uso di
espressioni inequivocabili, quali "sia gia stata
accertata l'abusivita con sentenza passato in
giudicato" o simili e che, in mancanza,
l'espressione deve essere intesa senza ombra
di dubbio nel senso piu immediato e

consueto, per cui l'accertamento



dell'abusivita ¢ l'oggetto del giudizio di cui
all'art 1469 sexies c.c.;

considerato che sussistono i gravi motivi
d'urgenza di cui alla norma citata,
presupposto indefettibile per 1l'accoglimento
dell'azione incoata;

osservato, invero, che le condizioni
contrattuali di cui si chiede l'inibitoria sono
inserite in contratti aventi ad oggetto
pacchetti di viaggio turistici per il periodo
intercorrente tra il 27/12/96 ed il 4/1/97,
appena trascorso e che, pertanto, l'urgenza
consiste nell'inibire l'uso delle clausole da
parte della societa resistente che vende i
suddetti pacchetti nella attuazione di tali
contratti, i quali, se oramai sono stati gia
sicuramente perfezionati ed eseguiti almeno
in parte, potrebbero essere suscettibili allo
stato attuale di  ulteriore esecuzione
nell'immediato futuro, relativamente alla
corresponsione del prezzo o relativamente alla
risoluzione di controversie, non
necessariamente di natura giudiziale, che
potrebbero insorgere o essere gia insorte
nell'esecuzione degli stessi;

rilevato, pertanto, che sotto tale profilo &
ininfluente l'affermazione meramente labiale
effettuata dalla resistente, secondo cui i
contratti in oggetto sono stati "esitati ed
ultimati” e secondo cui "nessuna
contestazione o pretesa € pervenuta';
considerato, per contro, che Il'entrata in
vigore da quasi un anno della disciplina
normativa in oggetto non rileva sotto il profilo
dell'urgenza, in mancanza di un interesse
attuale e concreto che potrebbe essere
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pregiudicato nelle more di un giudizio
ordinario;

rilevato, tutto ci0 premesso, che a norma
dell'art. 1469 bis c.c. si presumono vessatorie
fino a prova contraria e malgrado la buona
fede alcune clausole, tra cui quella che
"consente al professionista di trattenere una
somma di denaro versata dal consumatore, se
quest'ultimo non conclude il contratto e ne
recede, senza prevedere il diritto del
consumatore di esigere dal professionista il
doppio della somma corrisposta, se ¢
quest'ultimo a non concludere il contratto
oppure a recedere";

rilevato che la norma in esame si riferisce
all'ipotesi di previsione di wuna caparra
penitenziale ex art. 1386 c.c. a carico del
consumatore ma non del professionista in
caso di recesso dal contatto;

atteso che tale ipotesi ricorre nella fattispecie
in esame.- con particolare riguardo all'art. 6
comma 2 delle condizioni generali di
contratto dedotte in giudizio, con cui viene
previsto un corrispettivo per il recesso del
consumatore, senza che sia previsto analogo
diritto a favore dello stesso;

rilevato, infatti, contrariamente all'assunto
della resistente, che la facolta di recedere é
prevista, oltre che per il consumatore,
anche per l'organizzatore, in base all'art. 8
delle condizioni generali di contratto in
oggetto (mancata esecuzione), che prevede la
facolta dell'organizzatore di comunicare
l'impossibilita per qualunque ragione di
effettuare le prestazioni oggetto del pacchetto
(che altro non € che una facolta di recesso ad



nutum), nonché di "annullare il contratto
quando non sia stato raggiunto il numero
minimo previsto dei partecipanti” con la sola
conseguenza di dovere rimborsare le somme
gia versate dal consumatore;

ritenuta, inoltre, infondata l'eccezione
secondo cui nella fattispecie in esame
l'addebito di somme a carico del consumatore
riguarderebbe somme non ancora versate e
quindi che non possono essere trattenute
dall'organizzatore, come invece
espressamente sancisce l'art. 1469 bis,
comma 3, n.7 c.c. considerato, infatti, che in
base al n.4) delle condizioni generali le
somme addebitate al consumatore sono
somme gia interamente versate in favore
dell'organizzatore;

osservato, infine, che appare infondato
l'ulteriore rilievo mosso da parte resistente,
secondo cui la clausola in esame sarebbe
conforme ad wuna disposizione di legge e
quindi non vessatoria, secondo quanto
disposto dall'art. 1469 ter, comma III c.c.;
considerato, infatti, che la norma di cui
all'art. 9 della legge n. 1084/77,
con la quale & stata ratificata la Convezione
internazionale relativa al contratto di viaggio
del 23/4/70, si limita a prevedere la facolta
di recesso del viaggiatore salvo indennizzo
dell'organizzatore;

rilevato che, nella fattispecie in esame, la
vessatorieta non deriva dalla suddetta
previsione, conforme alla legge citata, ma
dalla mancata previsione di una caparra

penitenziale a carico dell'organizzatore;
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atteso, infatti, che la legge di cui sopra non
sancisce il diritto di recesso dell'organizzatore
senza dovere alcun indennizzo al viaggiatore;
ritenuto, quanto alla clausola di cui al n.10
delle condizioni generali impugnata, che
questa rientra nell'ipotesi di clausola
vessatoria presunta, prevista dall'art. 1469
bis comma III, n.14) c.c., dal momento che
attribuisce all'organizzatore la facolta di
accertare la conformita della classe
alberghiera prevista nel contratto nel caso in
cui manchi una classificazione ufficiale nella
Nazione di appartenenza;

rilevato, tuttavia che costituisce circostanza
non contestata tra le parti che nelle nazioni
cui si riferiscono i contratti dedotti in

giudizio (Italia e Francia) esistono
classificazioni ufficiali delle categorie
alberghiere;

rilevato, in  accoglimento dell'eccezione

sollevata dalla resistente, che la suddetta
clausola non €& suscettibile di concreta
applicazione nei contratti dedotti in giudizio,
né emerge dagli atti che tale clausola venga
attualmente utilizzata in altri contratti
stipulati dalla societa resistente;

atteso, pertanto, che relativamente alla
suddetta clausola non sussiste il requisito
dell'urgenza nel senso sopra specificato e che,
pertanto, in tali limiti il ricorso deve essere
rigettato;

considerata la clausola di cui al n.17 delle
condizioni generali in palese contrasto con la
norma di cui all'art. 1469 bis n. 19;

osservato peraltro, che la natura del servizio
oggetto del contratto non vale ad escludere la



vessatorieta presunta, dal momento che crea
un eccessivo squilibrio tra i diritti e gli
obblighi dei contraenti;
atteso, infatti, che se da un lato permette
all'organizzatore' di limitare gli eventuali
costi per spese legali nel caso di controversie,
determina in concreto una impossibilita per il
consumatore di tutelare in via giurisdizionale
i propri diritti, per palese antieconomicita;
considerato, invero che il valore dei singoli
contratti & tale che il costo per adire
l'Autorita Giudiziaria in una sede diversa da
quella della propria residenza sarebbe
sicuramente di gran lunga superiore;
ritenuto, pertanto, che deve essere inibito
l'utilizzo da parte della societa resistente
delle clausole di cui ai nn. 6 e 17 delle
condizioni generali dei contratti dedotti in
giudizio;
ritenuto opportuno ordinare la pubblicazione
della presente ordinanza in un quotidiano al
fine di consentire la conoscenza della
presente pronuncia al maggior numero
possibile di soggetti interessati;
atteso che le spese del presente procedimento
devono essere liquidate unitamente a quelle
dell'instaurando giudizio ordinario;

P.Q.M.
In parziale accoglimento delle domande
proposte dalla Associazione Regionale
Consumatori e Ambiente - ADICONSUM, in
persona del suo legale rappresentante pro
tempore, con ricorso depositato il 15
novembre 1996, inibisce alla Aereoviaggi
S.p.A., in persona del suo legale
rappresentante pro tempore, l'utilizzo delle
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clausole di cui ai nn. 6 e 17 delle condizioni
generali di contratto per pacchetti turistici di
cui all'opuscolo "Capodanno insieme".

Ordina la pubblicazione per estratto e per
una sola volta della presente ordinanza sul
quotidiano "Corriere della Sera".

Fissa per l'instaurazione del giudizio di
merito il termine di 30 giorni dalla
comunicazione della presente ordinanza; si
comunichi.

Palermo, 23 gennaio 1997

*kkkk

II. Tribunale di Palermo, ordinanza recl.
28 febbraio 1997, Associazione
Regionale Consumatori e Ambiente
(Avv.ti G. e A. Palmigiano) c. Soc.
Aeroviaggi (Avv. A. Algozini), Pres.
Scaduto, Est. Giannelli

Poiché la norma prevista dall'art. 1469 sexies,
primo comma c.c. non prevede 1 criteri di
individuazione delle associazioni rappresentative,
spetta al giudice, di volta in volta, verificare la
rappresentativita di ogni singola associazione sulla
scorta dei riferimenti normativi esistenti: nella specie
va riconosciuta ex art. 5, L.r. Sicilia 23 maggio 1994,
n. 7 una base solida e territorialmente radicata dell'
Adiconsum Sicilia, atta a conferirle idonea
rappresentativita ai fini della legittimazione attiva.
E' abusiva, e pertanto ne deve essere inibita
l'utilizzazione, la clausola che riserva la competenza
per le controversie nascenti dal contratto al foro in
cui ha domicilio il professionista, rendendo cosi
antieconomica la tutela giurisdizionale per il
consumatore che rischia di sopportare delle spese
superiori al valore della prestazione pattuita.



REPUBBLICA ITALIANA
IN NOME DEL POPOLO ITALIANO
I1 TRIBUNALE DI PALERMO
Terza Sezione Civile

riunito in Camera di Consiglio della III

sezione civile, composta dai seguenti
magistrati:

Dott. Rosa Alba Scaduto Presidente

Dott. Attilio Caputo Giudice

Dott. Angela Gianelli Giudice rel. est.

visto il reclamo depositato il 7/11/997 dalla
Aeroviaggi S.p.A. contro l'ordinanza ex art.
1469 sexies cod. civ., emesso il 23/11/1997
dal G.D. Dott. M. Laudani, nella causa
iscritta al n. 782/97 R. G. e vista la memoria
di controparte;

rilevato che il suddetto reclamo ex art. 669
terdecies c.p.c., €& stato proposto avverso
l'ordinanza con cui €& stata parzialmente
accolta la richiesta della Associazione
Regionale Consumatori e Ambiente -
ADICONSUM, ed inibito alla Aeroviaggi S.p.A.
l'utilizzo delle clausole di cui ai nn. 6 e 17
delle condizioni generali di contratto per
pacchetti turistici Agi cui all'opuscolo
"Capodanno insieme" ed ordinata la
pubblicazione, per estratto e per una sola
volta, dell'ordinanza su un quotidiano a
diffusione nazionale, deducendo una serie di
doglianze a fondamento del reclamo stesso;

OSSERVA

Deve, in via preliminare, dichiararsi
inammissibile la produzione depositata in
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data 26/2/97 dalla Adiconsum, sia avuto
riguardo all'ordinanza resa dal Tribunale
all'udienza del 21/2/97, che aveva concesso
termine unicamente al procuratore della
reclamante, su sua richiesta, per depositare
eventuale memoria scritta mentre ex adverso
non era stato domandato alcun termine, né
per note né per integrare la produzione
documentale; sia avuto riguardo
all'impossibilita di estendere nell'attuale fase
la produzione ad un opuscolo differente - pur
se riproducente identiche condizioni generali
di contratto - da quello oggetto della domanda
cautelare e, quindi, del reclamo. In tale
momento processuale invero, pur potendo
essere portati a conoscenza del giudice fatti e
circostanze preesistenti ma non dedotte nella
prima fase ed in cui deve registrarsi la
mancanza di preclusione alcuna in materia di
deduzioni, allegazioni ed istanze istruttorie,
vige comunque il limite che la deduzione di
nuove prove e nuove eccezioni afferisca
all'oggetto posto a fondamento della richiesta
interinale e si riferisca stricto sensu ad esso.
Va dunque esaminato, ancora sotto un profilo
preliminare, il primo motivo esplicitato dalla
Aeroviaggi, relativo al difetto di
rappresentativita, ai sensi dell'art. 1469
sexies cod. civ., della Adiconsum, odierna
ricorrente.

Posto che la norma si rivela lacunosa per
quanto concerne i criteri di individuazione
delle associazioni rappresentative e che la
circostanza induce a ritenere che debba
essere il giudice di volta in volta, a verificare
la rappresentativita di ogni singola



associazione, sulla scorta degli ausili
normativi esistenti, la doglianza si rivela
priva di pregio nei confronti della
Associazione Regionale Consumatori e
Ambiente Adiconsum, odierna ricorrente.
Avuto riguardo infatti alla produzione
allegata dalla stessa parte (in primo luogo il
Decreto del Presidente della Regione in data
14/3/96; allo costitutivo e statuto
Adiconsum; verbale di elezione e
provvedimento di nomina Segretario generale
Adiconsum Sicilia), alla luce della legislazione
regionale in materia, e segnatamente all'art 5
l. reg. Sicilia 23/5/1994 n.7, va senz'altro
ritenuta sussistente una base solida e
territorialmente radicata atta a conferire
idonea rappresentativita all'Associazione in
questione.

Peraltro, alla luce del decreto presidenziale
allegato da parte ricorrente, costituiva
certamente onere di controparte come
correttamente evidenziato dal G.D. Ila
dimostrazione sia pure nei termini piu
sommari consentiti nella sede adita -
dell'insussistenza degli specifici presupposti
ex art.5 punto 2) 1. reg. cit. segnatamente,
l'effettiva azione dell' associazione de qua da
almeno un anno e l'adesione di almeno cento
persone a livello regionale, atti a supportare
la disapplicazione ex art. 5 1. n. 2248/1865
alleg. E, del menzionato decreto
presidenziale, asseritamente emesso in
violazione di legge.

Avuto riguardo alle specifiche allegazioni

prospettate ed ai documenti prodotti dalla
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resistente, tale onere non puo in alcun modo
ritenersi assolto.

Sempre preliminarmente, risulta altresi
assolto dal richiedente, l'onere di configurare
gia nella sede cautelare la pretesa nei
confronti dell'avversario, sulla scorta
dell'intenzione, resa palese nel ricorso, di
chiedere al Tribunale la definitiva
declaratoria di inefficacia delle clausole
oggetto del procedimento cautelare. Va infatti
considerato che, con riguardo al contenuto
del ricorso, occorre riferirsi, nel silenzio
normativo, alla disposizione generale sul
contenuto-forma degli atti di parte, vale a
dire all'art. 125 c.p.c., tenendo peraltro
presente la speciale natura della domanda
cautelare la cui strumentalita esige la
prospettazione - gia nell'atto introduttivo -
della causa di merito, ove prospettazione deve
essere interpretata, in funzione conservativa
nel senso che dalle allegazioni profilate dal
ricorrente si evinca in maniera univoca la
eventuale domanda da far valere nel
successivo giudizio di merito, cid che, nei
termini ora menzionati, traspare dal ricorso
introduttivo in oggetto. Proseguendo nella
disamina delle censure dedotte dalla
reclamante, nell'ordine espositivo dalla stessa
articolato in ricorso, appaiono d'altronde
sussistenti, medio tempore, i giusti d'urgenza
contemplati dall'art. 1469 sexies cod. civ.
valutando il suddetto requisito in primo luogo
alla stregua della mancata contestazione
dell'avvenuta utilizzazione fino ad oggi dei
contratti di viaggio contenenti le condizioni
generali poste a fondamento del presente



procedimento cautelare, per i quali, di
conseguenza, potrebbero certamente rimanere
attuali profili giuridici controversi in sede
attuativa e/o esecutiva, come puntualizzato
dal giudice di prime cure.

Non va tralasciato, poi, che le condizioni
contrattuali impugnate sono notoriamente
inserite in accordi negoziali aventi ad oggetto
pacchetti turistici, come clausole contrattuali
uniformi, predisposte negli stessi termini, per
tutti i pacchetti offerti dai Tour Operators del
settore e, pertanto, € ragionevole e realistico
presumere che le agenzie pubblicizzino e
favoriscano la conclusione di contratti aventi
ad oggetto la vendita di pacchetti vacanze cc.
dd. "tutto compreso" in occasione delle
prossime festivita (e la circostanza trova
conferma proprio nell'opuscolo depositato da
ultimo dalla Adiconsum, relativo alla vendita
di viaggi organizzati per il periodo "Week-end
di Primavera" che risulta edito il 15/2/1997,
in cui sono inserite le clausole 6 e 17 delle
condizioni generali in oggetto, riprodotte negli
identici termini).

Tali assunti risultano peraltro avvalorati
proprio dal contegno della Aeroviaggi S.p.A.
che al 15 ottobre '96 (data di edizione
dell'opuscolo), a ben oltre sette mesi
dall'entrata in vigore della 1. n. 52/1996 ha
reclamizzato e fatto sottoscrivere i moduli di
contratto in oggetto, con conseguente
compressione delle facolta e dei diritti dei
clienti consumatori nei termini fin qui
evidenziati rendendo altresi opportuno che
all'ordine di inibizione all'uso delle superiori
clausole ritenute abusive, fosse corredato
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quello ulteriore di pubblicazione del
dispositivo del presente provvedimento su un
quotidiano a diffusione nazionale,
appalesandosi l'esigenza che i consumatori
potessero acquisire consapevolezza immediata
dell'inefficacia delle menzionate clausole del
contratto di viaggio e potessero valutare in
termini adeguati le facolta attribuite loro
dalla legge.

Ancora, potrebbe ipotizzarsi l'inammissibilita
del ricorso, sotto il profilo dell'insussistenza
dei motivi di urgenza presupposti dall'azione
inibitoria facendo leva sulla norma di cui
all'art. 1469 quinquies cod.civ., in virtu del
quale le clausole considerate vessatorie ai
sensi degli artt. 1469 bis e ter sono inefficaci,
mentre il contratto rimane efficace per il resto
ed 1inoltre l'inefficacia opera soltanto a
vantaggio del consumatore, potendo essere
rilevata d'ufficio dal giudice. Corre 1l'obbligo
di considerare, che il rimedio di carattere
preventivo e astratto nasce dall'esigenza di
evitare che le clausole inique siano inserite
nei contratti individuali. Non & sufficiente,
infatti, che le clausole vengano reputate non
scritte, essendo necessario che esse vengano
materialmente espunte dal testo predisposto
e offerto al consumatore.

Mette conto considerare, infine, che l'urgenza
che giustifica I' emissione di un
provvedimento a contenuto anticipatorio
nell'ipotesi di specie € da ricondurre non
tanto alla potenziale infruttuosita della tutela
ordinaria, quanto alla natura del diritto

tutelato ed in tale ottica il requisito



contestato appare sicuramente avvalorato
nella fattispecie all'esame del Collegio.

Tanto premesso, venendo all'esame delle
singole clausole colpite dal provvedimento
inibitorio, posto che la discrasia
terminologica tra la vessatorieta degli artt.
1469 bis e ter e l'abusivita della norma
sull'azione inibitoria, in questa prima fase di
applicazione della 1. n. 52/96, non pare al
giudicante priva di giustificazione ma
piuttosto con sottigliezza, tesa a porre
l'accento sul carattere abusivo dell'opera di
predisposizione intervenendo 1'inibitoria in un
momento in cui la vessatorieta €& solo
potenziale, anche con riguardo al momento
collettivo della legittimazione ad agire,
osserva il Tribunale in relazione all'art. 6,
comma 2° condizioni generali dei contratti di
viaggio relativi a pacchetti turistici che non si
rinviene nella disposizione il significativo
squilibrio del rapporto contrattuale a carico
del consumatore, secondo quanto
testualmente previsto dall'art. 1469 bis, 1°
comma, cod.civ., specificamente intravisto
nella possibilita, da un lato, per
l'organizzatore di recedere dal negozio senza
dover versare alcun corrispettivo a tale titolo,
mentre, dall'altro, nessuna facolta in termini
analoghi sarebbe attribuita al consumatore,
secondo quanto piu analiticamente indicato
nella predetta norma contrattuale ed in
violazione, dunque, dell'art. 1469 bis, comma
3°, n. Sc.c..

Avuto riguardo al tenore testuale delle
specifiche condizioni generali di contratto
evidenziate in proposito dal ricorrente e
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richiamate dallo stesso giudice nel proprio
sforzo motivazionale, non sembra infatti
agevole ricondurre alla stessa fattispecie
giuridica e segnatamente alla facolta di
recesso ad nutum sia l'art. 6, comma 2°
condizioni generali sia l'art. 8 delle stesse.
Soltanto la prima di tali clausole, invero,
riconosce tale facolta al consumatore
sancendo a carico di quest'ultimo per il suo
esercizio 1'obbligo di corrispondere una
somma di denaro. Nella seconda disposizione,
che regola il caso della mancata esecuzione -
distinguendo al proposito l'ipotesi espressa
dell'impossibilita" di effettuare le prestazioni
oggetto del pacchetto" e quella, al 2° comma,
della facolta di "annullamento del contratto
quando non sia stato raggiunto il numero
minimo previsto dei partecipanti e sempre
che cio sia portato a loro conoscenza nel
termine precedente 1'inizio dei servizi turistici
indicato all'organizzatore" - deve ritenersi
infondata, come esattamente ha argomentato
la reclamante, la qualificazione giuridica
suddetta, con cio venendo meno il
presupposto di reciprocita fondante Ila
presunzione di vessatorieta, fino a prova
contraria, della clausola de qua riconducibile
a quella astrattamente contemplata dall'art.
1469 bis, comma 3°, n.5 c.c..

Il richiamo espresso all'impossibilita - priva,

peraltro, di qualsiasi qualificazione o
aggettivazione soggettiva riferita all’
organizzatore - mnon consente, sul piano

dell'interpretazione letterale della norma,
primo canone ermeneutico cui deve riferirsi
l'interprete, non disgiunto dal complessivo



contenuto della clausola in oggetto, una
sussunzione della stessa previsione
nell'ambito della potesta di determinare
unilateralmente lo scioglimento del vincolo
contrattuale.

Del pari, la portata del prosieguo della
disposizione di cui all'art. 8 condizioni
generali, integra la fattispecie della clausola
condizionale correlata alla circostanza
obiettiva della sussistenza del numero
minimo previsto dei partecipanti e tuttavia
rimessa alla volonta  dell'organizzatore,
quanto alla liberta di avvalersene o
rinunziarvi, comunque certamente non
ricadente nella previsione di cui all'art. 1355
cod. civ. (cid6 che in ogni caso non avrebbe
alcun riflesso immediato e diretto nell'adita
sede cautelare, per gli invocati profili).

Alla  stregua delle considerazioni che
precedono, non si intravede alcuna facolta di
recesso in capo all'organizzatore similmente a
quanto sancito in favore del consumatore,
atta a giustificare la previsione di un obbligo
di corrispondere una somma di denaro, per
l'esercizio, appunto, di una facolta che non
risulta essergli stata conferita dal
regolamento contrattuale ed il reclamo, per
questo capo, va pertanto accolto.

Priva di pregio, di contro, si appalesa la
censura avverso la ritenuta illegittimita della
norma di cui all'art. 17 delle condizioni
generali di contratto sottoposte all'esame del
Tribunale. Non soltanto, di nuovo, il tenore
letterale espresso della disposizione si rivela
perfettamente coincidente con la previsione
astratta di cui all'art. 1469 bis, comma 3° n.
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19 cod. civ., avente ad oggetto clausola che
rientra tra quelle per le quali la vessatorieta
si presume, fino a prova contraria - nel caso
di specie non fornita dall'organizzatore,
dell'intercorsa trattativa individuale, peraltro
non agevolmente compatibile con la
legittimazione mnon individuale all'azione
inibitoria e le implicazioni conseguenti
sull'esclusione della valutazione dello
specifico individuale contratto, laddove si fa
riferimento, nella disposizione di cui all'art.
1469 ter cod. civ., alle circostanze esistenti al
momento della conclusione del contratto - ma
anche avuto riguardo ai criteri di valutazione
dettati dall'art. 1469 ter c.c. da utilizzarsi
con riferimento al contratto in quanto tale,
atteso che il giudizio collettivo implica il
carattere preventivo ed astratto
dell'apprezzamento a cui €& chiamato il
giudice, l'art. 17 in questione disvela
un'attitudine vessatoria notevolissima a
scapito proprio della parte debole del
regolamento contrattuale, vale a dire del
consumatore. Cio che, peraltro,
evidenziavano, in termini rovesciati, le stesse
linee argomentative profilate ex adverso,
incentrate sulla patente antieconomicita di
una diversa pattuizione contrattuale rispetto
a quella in atto predisposta rafforzando cosi
le ragioni alla base della precisa scelta
legislativa tesa alla determinazione di un
assetto davvero equilibrato degli interessi
delle parti contraenti, in grado di tener conto
nella sostanza dello squilibrio contrattuale
tra le due parti del rapporto, laddove in
precedenza l'atteggiarsi degli interessi era



tale che, nell'ipotesi specifica non si
manifestava uno sbocco giudiziale
significativo sotto il profilo della reale
esistenza ed ampiezza delle controversie
scaturenti dai rapporti dedotti nell'odierna
sede giudiziale.
Sussistono giusti motivi, in ragione dell'esito
del ricorso, per compensare integralmente tra
le parti le spese processuali.

P.Q.M.
visto l'art. 669 terdecies c.p.c.;
in parziale accoglimento del reclamo proposto
dalla Aeroviaggi S.p.A. depositato in data
7/2/1997, revoca l'ordinanza reclamata nella
parte in cui inibisce alla medesima
Aereoviaggi S.p.A., l'utilizzo della clausola di
cui al n. 6 delle condizioni generali di
contratto per pacchetti turistici di cui
all'opuscolo "Capodanno insieme"; conferma,
per il resto, I'impugnata ordinanza.
Dichiara integralmente compensate tra Ile
parti le spese processuali.
Palermo, 28/2/1997

*kkkk

III. Tribunale di Palermo, ordinanza 5
settembre 1997, Associazione Regionale
Consumatori e Ambiente (Avv.ti G. e A.
Palmigiano) c. Soc. Siremar (Avv.ti
Ferraro e Passanisi), Giudice Laudani

Sussistono i motivi d'urgenza, richiesti dall'art.
1469 sexies, cpv., c.c., per la concessione della
tutela inibitoria cautelare, qualora le clausole
vessatorie regolino una prestazione, relativa ad un
diritto fondamentale della persona, e fornita in
regime di monopolio e siano destinate a disciplinare
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un elevato numero di rapporti contrattuali (nella
specie, si trattava di clausole di un contratto di
trasporto marittimo).

E' di competenza dell'autorita giudiziaria ordinaria,
in base al combinato disposto degli art. 1469 bis, 2°
comma e 1469 sexies c.c., il giudizio di vessatorieta
sulle clausole vessatorie utilizzate dal professionista
ente pubblico che siano contenute in -contratti
predisposti o autorizzati dall'autorita
amministrativa.

E' vessatoria e, pertanto, ne wva inibita
l'utilizzazione, la clausola che limita la
responsabilita del vettore nelle ipotesi di modifiche
dovute a “motivi tecnici” senza esplicitazione degli
stessi, potendo essi dipendere anche da cattiva
gestione e manutenzione dei mezzi da parte del
vettore.

E' vessatoria e, pertanto, ne va inibita l'utilizzazione
la clausola che prevede quale foro esclusivo per ogni
controversia nascente dal contratto quello del luogo
ove ha sede il vettore.

REPUBBLICA ITALIANA
IN NOME DEL POPOLO ITALIANO
TRIBUNALE DI PALERMO

RICORSO EX ART. 1469 SEXIES C.C.
Adiconsum Associazione regionale difesa
consumatori ed ambiente,

(RICORRENTE)
rappr.ta e difesa dagli Avv.ti Gaetano e Alessandro
Palmigiano del Foro di Palermo

Contro
SIREMAR Sicilia regionale marittima S.P.A.,
(RESISTENTE)



rappr.ta e difesa dagli Avv.ti Umberto Ferraro e
Antonio Passanisi del Foro di Siracusa.

G.D.: Dott.ssa Marinella Laudani

IL G.D. letti gli atti e sciogliendo la riserva che
precede, rileva, in primo luogo, l'infondatezza
dell'eccezione di difetto di giurisdizione del Giudice
adito sollevata dalla resistente; infatti, il legislatore
ha espressamente attribuito al Giudice ordinario la
competenza a decidere in ordine alla inefficacia
delle clausole vessatorie utilizzate dal
professionista ente pubblico, come si desume dal
combinato disposto degli artt. 1469 bis II comma e
1469 sexies c. c. pertanto, anche i contratti
predisposti o autorizzati dall'Autorita
Amministrativa, come quello in esame, possono
essere conosciuti in via principale da parte
dell'Autorita Giudiziaria ordinaria.

Peraltro tale attribuzione rientra nei principi di
riparto della giurisdizione tra Giudice
amministrativo e Giudice ordinario gia da tempo
enucleati dalla giurisprudenza secondo cui le
questioni attinenti alla validita, efficacia ed
esecuzione dei contratti di diritto privato stipulati
con la P.A sono di competenza del secondo.

Cio posto, si osserva che nella fattispecie in esame
ricorrono, giusti motivi di urgenza che legittimano
l'esperimento dell'azione cautelare in oggetto;
infatti, l'azione in questione ha carattere preventivo
e collettivo e prescinde da una attuale lesione di
diritti soggettivi; inoltre, la suddetta azione ¢
esperibile a tutela dei diritti nascenti dai contratti
di cessione di beni o di servizi di cui all'art. 1469
bis c.c., che hanno natura patrimoniale.

Da ci6 ne discende che, contrariamente all'ipotesi
di cui all'art. 700 c.p.c., il danno paventato non
deve presentare i caratteri della imminenza ed
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irreparabilita, i quali, infatti, non sono stati previsti
dal legislatore.

Inoltre, la locuzione usata dal legislatore - giusti
motivi d'urgenza - deve essere interpretata anche
alla luce dell'art. 7 della direttiva CEE recapita
dalle norme a tutela dei consumatori, che ha
espressamente invitato gli stati membri ad
approntare sistemi adeguati ed efficaci di tutela.
Orbene, il contratto impugnato riguarda il
trasporto marittimo che per determinate mete viene
esercitato in regime di monopolio (circostanza
pacifica tra le parti); peraltro 1'oggetto del contratto
riguarda l'esercizio di un diritto fondamentale della
persona, quale quello di liberta di movimento, che
sovente si tramuta in una vera e propria necessita
per coloro che si spostano per esigenze cogenti (ad
es. di lavoro).

Pertanto, in molteplici ipotesi il consumatore non
ha la facolta di scegliere tra piu fornitori dello
stesso servizio e deve necessariamente subire la
regolamentazione contrattuale unilateralmente
imposta. Inoltre, la potenziale Ilesivita del
regolamento impugnato € tanto maggiore quanto
maggiore € il numero di contratti posti in essere.
Orbene, costituisce fatto notorio che nella stagione
estiva quale quella in corso 1'utilizzazione dei mezzi
di trasporto marittimo per raggiungere le numerose
isole siciliane €& ampiamente incrementato e
notevole € il flusso di cittadini che ne usufruisce;
cio posto, va disatteso l'assunto di parte resistente
secondo cui le condizioni generali di contratto
predisposte da organi della Pubblica
Amministrazioni non possono mai assumere il
carattere della vessatorieta, in quanto l'azione
amministrativa € sempre ispirata a finalita di
interesse generale.



Invero, tale concezione ormai anacronistica
dell'azione della P.A. & stata da tempo superata
dalla giurisprudenza unanime ed & smentita dalla
stessa lettera della legge, che disciplina il giudizio
sulla vessatorietda delle norme contrattuali
predisposte da un professionista ente pubblico (art.
1469 bis II comma c.c.) cid6 posto, va rilevato,
contrariamente all’ assunto della ricorrente, che la
clausola di cui all'art. 15, Il comma, del contratto
in oggetto non presenta i caratteri della
vessatorieta previsti dalla legge.

Infatti, oggetto del contratto per cui € causa ¢ il
trasporto via mare di persone o cose da un luogo
ad un altro con un determinato tipo di mezzo
marittimo (nave-traghetto o aliscafo), mentre
elemento non essenziale appare l'individuazione
esatta della nave o dell'aliscafo a mezzo del quale il
trasporto viene effettuato. Tanto €& vero che
appartiene alla comuni regole di esperienza il fatto
che al momento dell'acquisto del biglietto il
passeggero, scelto il tipo di mezzo di trasporto, non
¢ a conoscenza di quale delle navi o aliscafi
effettuera il trasporto fino al momento di accedervi;
pertanto, la  clausola incriminata, lungi
dall'escludere la responsabilita del vettore in caso
di inesatto adempimento del trasporto, prevede
caso mai una obbligazione alternativa a carico del
vettore con riguardo al mezzo adoperato, che non
incide su un interesse rilevante del consumatore,
trattandosi di mezzi aventi le medesime
caratteristiche.

Per contro, illegittima limitazione della
responsabilita del vettore, in violazione dell'art.
1469 bis n. 2, 16, 18 e 1469 quinquies c.c.,
costituisce la clausola contenuta nell'estratto delle
condizioni generali distribuite al pubblico (doc. n. 6
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prodotto dalla ricorrente) la quale prevede che la
"Siremar non risponde di modifiche improvvise
dovute a motivi tecnici', senza ulteriore
specificazione, comprendendo anche motivi tecnici
derivanti dalla cattiva gestione e manutenzione dei
mezzi.

Parimenti, le clausole di cui all'art. 17, II, IIIl e IV
comma sanciscono limitazioni di responsabilita ed
inversioni dell'onere della prova in contrasto con le
norme codicistiche gia citate. Infatti, derogano a
svantaggio del consumatore, ai principi fissati
dall'art. 1684 e 1693 c.c. e dall'art. 409 cod. nav.,
che prevedono una presunzione di responsabilita
civile verso terzi.

Infine, la clausola di cui all'art. 21 delle condizioni
generali appare in palese contrasto con la norma di
cui all'art. 1469 bis n. 19). Infatti, se da un lato,
permette all'organizzatore di limitare gli eventuali
costi per spese legali nel caso di controversie,
determina in concreto una impossibilita per il
consumatore di tutelare in via giurisdizionale i
propri diritti, per palese antieconomicita. Invero, il
valore dei singoli contratti & tale (vedi tariffe
contenute nell'opuscolo distribuito al pubblico e
prodotto dalla ricorrente) che il costo per adire
I'Autorita Giudiziaria in una sede diversa da quella
della propria residenza sarebbe evidentemente di
gran lunga superiore.

Infine, va rilevato, contrariamente all'assunto
dell'impresa resistente, che le norme di cui agli
artt. 1469 bis c.c. sono applicabili anche al
trasporto marittimo nella misura in cui non
contrastino con la disciplina specialistica prevista
nel codice della navigazione. Orbene, le clausole
oggetto del presente ricorso derogano alla
disciplina del contratto di trasporto marittimo



previsto dal codice della navigazione (artt. 403,
404, 408 e 409 cod. nav.) e, pertanto, la loro
inefficacia non comporta alcuna violazione della
speciale regolamentazione prevista da questultimo,
ma, al contrario, comporta l'applicazione dei
principi ivi fissati.
Al fine di assicurare gli effetti del presente
provvedimento attraverso una maggiore diffusione
dello stesso appare opportuno ordinare la
pubblicazione della presente ordinanza in un
quotidiano a diffusione regionale.
La liquidazione delle spese va demandata alla
pronuncia conclusiva dell'istaurando giudizio
ordinario.

P.Q.M.
In parziale accoglimento delle domande proposte
dalla Associazione Regionale Consumatori e
Ambiente ADICONSUM, in persona del suo legale
rappresentante pro tempore, con ricorso depositato
il 24 luglio 1997, inibisce alla Siremar Sicilia
Regionale Marittima S.p.A., in persona del suo
legale rappresentante pro tempore, lutilizzazione
della clausola "itinerari orari" di cui all'estratto
delle condizioni generali di trasporto passeggeri
contenute nell'opuscolo "itinerari e tariffe Siremar
edizione Bit '97", nonché' l'utilizzazione delle
clausole di cui agli artt. 17, II, Il e IV comma e 21
del regolamento per il trasporto dei passeggeri ed i
servizi accessori sulle navi ed aliscafi.
Ordina la pubblicazione per estratto e per una sola
volta della presente ordinanza sul quotidiano
“Giornale di Sicilia”.
Fissa per linstaurazione del giudizio di merito il
termine di giorni 30 dalla comunicazione della
presente ordinanza;
Palermo, 4 settembre 1997
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IV. Tribunale di Palermo, ordinanza
recl. 22 ottobre 1997, Soc. Siremar
(Avv.ti Ferraro e Passanisi) c.
Associazione Regionale Consumatori e
Ambiente (Avv.ti G. e A. Palmigiano),
Pres. Monteleone, Est. Tulumello

L'azione inibitoria di clausole contrattuali abusive
ex art. 1469 sexies e di competenza del giudice
ordinario perche costituisce un rimedio
espressamente previsto dal legislatore per tutti i
contratti stipulati con i consumatori anche quando il
soggetto predisponente sia la pubblica
amministrazione.
Sussistono i motivi d' urgenza, richiesti dall'art.
1469 sexies, cpv., c.c. per la concessione della tutela
inibitoria cautelare, qualora le clausole vessatorie
abbiano una potenziale elevata diffusivita (nella
specie si sono ravvisati giusti motivi d’urgenza, dato
che tali clausole regolavano wuna prestazione,
relativa ad un diritto fondamentale della persona,
quale quello della liberta di movimento, fornita
peraltro dalla societa convenuta in regime di
monopolio o di oligopolio).

REPUBBLICA ITALIANA
IN NOME DEL POPOLO ITALIANO
IL TRIBUNALE DI PALERMO
Terza Sezione Civile

Riunito in camera di consiglio e cosi composto:

- Dott. Angelo Monteleone Presidente
- Dott. Attilio Caputo Giudice
- Dott. Giovanni Tulumello Giudice est.

uditi all'udienza camerale del 10 ottobre 1997 i

procuratori delle parti; ha emesso la seguente



ORDINANZA
sul reclamo presentato dalla Sicilia Regionale
Marittima S.p.A. (SIREMAR), difesa dagli avv.ti U.
Ferraro e A. Passanisi, avverso il provvedimento di
inibitoria emesso ex art. 1469 sexies cod. civ. dalla
dott. M. Laudani in data S settembre 1997, su
ricorso della Associazione Regionale Consumatori e
Ambiente (ADICONSUM), difesa dagli avv.ti G.
Palmigiano e A. Palmigiano
1. Con ricorso depositato il 24 Iluglio 1997,
I'Associazione Regionale Consumatori ed Ambiente
(ADICONSUM) chiedeva inibirsi in via di urgenza
alla Sicilia Regionale Marittima s.p.a (SIREMAR)
l'utilizzazione di alcune clausole delle condizioni
generali di trasporto marittimo, da questa utilizzate
nei contratti con i consumatori, ai sensi dell'art.
1469 sexies, comma 2, cod. civ..
2. Con ordinanza del 5 settembre 1997, emessa
all'esito della comparizione delle parti, il Giudice
Designato accoglieva parzialmente la domanda di
inibitoria.
Avverso tale ordinanza proponeva reclamo, ai sensi
dell'art. 669 terdecies c.p.c., la SIREMAR,
deducendo in primo luogo — quale societa a capitale
pubblico che gestisce un servizio pubblico di
navigazione - il difetto di giurisdizione del giudice
ordinario per essere esclusivamente competente in
materia di servizi pubblici il giudice
amministrativo; contestando la sussistenza di
giusti motivi di urgenza tali da legittimare
l'emissione del provvedimento di inibitoria nelle
forme del rito cautelare; chiedendo, per l'ipotesi di
rigetto del reclamo, la limitazione degli effetti
dell'inibitoria ai soli contratti conclusi con i

consumatori.
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Con memoria depositata all'udienza camerale del
10 ottobre 1997 si costituiva 1'ADICONSUM,
contestando i motivi di reclamo e chiedendo a sua
volta l'accoglimento della domanda di inibitoria
anche per la parte non accolta dal G.D., nonché la
specificazione delle dimensioni della pubblicazione
sulla stampa dell'ordinanza di inibitoria.

2. La societa reclamante ha reiterato in sede di
reclamo l'eccezione di difetto di giurisdizione, gia
rigettata dal Giudice Designato, fondata sia sullo
speciale regime normativo che regola l'esercizio del
servizio pubblico della navigazione marittima, e che
include il servizio medesimo nell'ambito della
programmazione pubblica dell'economia, sia sulla
circostanza che essa reclamante - pur avendo veste
formalmente privatistica di societa per azioni - € in
realta soggetto in qualche modo pubblico, essendo
il capitale sociale totalmente posseduto da azionisti
pubblici.

L'eccezione in esame pone il problema del riparto
della giurisdizione fra giudice ordinario e giudice
amministrativo in materia di controversie di natura
contrattuale afferenti 1'esercizio di servizi pubblici,
sotto lo specifico profilo della individuazione del
giudice competente a conoscere della domanda di
inibitoria ex art. 1469 sexies cod.civ..

Considerata la complessita della questione, appare
opportuno procedere preliminarmente ad una pur
sommaria ricognizione dei termini generali del
dibattito che a tale problema ha finora fatto da
sfondo.

La nozione di servizio pubblico ha una genesi
dogmatica che afferisce non gia il settore dei
compiti dell'amministrazione inteso da un punto di
vista sostanziale, ma piuttosto quello della
classificazione degli atti amministrativi funzionale



all'individuazione di un criterio di riparto della
giurisdizione fra giudice ordinario e giudice
amministrativo: si pensi all'elaborazione
giurisprudenziale e dottrinale che in Francia,
partendo dalla distinzione fra actes d'autorité ed
actes de gestion ha attribuito al service public la
funzione di clausola generale sulla competenza del
Conseil d’Etat in merito ad atti non autoritativi
della pubblica amministrazione.

E' parso tuttavia evidente come il fenomeno formale
della "attrazione nell'ambito del regime
amministrativo delle attivita non autoritative della
pubblica amministrazione', tale da fondare un
particolare - e in certo senso privilegiato - regime
sostanziale e processuale dei relativi atti, dovesse
essere giustificato sul terreno della valutazione
oggettiva dei bisogni pubblici e della conseguente
necessita - teleologica o strutturale - di riservare o
meno alla P.A. la cura degli stessi.

Quest'ultimo profilo €& stato in particolare
esaminato dalla dottrina italiana, che si é sforzata
di ricostruire un concetto giuridico unitario di
"servizio pubblico” incentrato sui due termini della
imputabilita dell'attivita allo Stato, o ad altro ente
pubblico, e della destinazione di tale attivita a
favore degli amministrati, valorizzando l'idea di
prestazione, su cui poggia la riferita dottrina,
nell'ottica della  definizione del rapporto
intercorrente fra il titolare del servizio e 1'utente. La
materia € stata quindi ricondotta alla teoria delle
prestazioni amministrative. Quest'ultimo
inquadramento teorico ¢ stato di recente riproposto
da un' autorevole dottrina, che ha evidenziato come
l'esercizio dei servizi pubblici "consiste nel
compimento di determinate attivita in prestazioni.
Tanto che quando esso apparentemente si traduce
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soprattutto nella fornitura di beni, per esempio
energia, o acqua, e cosi via, un esame appena poco
piu attento del suo contenuto essenziale rivela
subito un dato diverso: esso riguarda, al contrario,
soprattutto l'azione del fornire, pit che 1l'oggetto,
materiale somministrato".

Ulteriori profili di indagine hanno riguardato la
dimensione penalistica della materia. II suo
inquadramento nella teoria degli ordinamenti
sezionali, e infine la sua rilevanza sotto il profilo
della programmazione economica, nel senso che cio
che caratterizza il servizio pubblico sarebbe proprio
la sottoposizione di wun'attivita economica ai
programmi ed ai controlli di cui all'art. 41, comma
3, della Costituzione.

Indagando sul diverso ma affine versante della
esegesi dell'art. 43 Cost., altra dottrina concludeva
la propria indagine sui diversi, possibili profili di
rilevanza giuridica della nozione in esame nel
diritto pubblico italiano, affermando che, accanto
alle nozioni di servizio pubblico rilevanti a fini
penalistici e di diritto sindacale (ex art. 40 Cost.), il
riferimento all'art. 43 Cost. consente di enucleare
una nozione di servizio pubblico alla quale il nostro
ordinamento assegna una connotazione
marcatamente economica, rilevante perd per il
diritto quale "clausola generale che fa rinvio ad una
attivita economica incidente in via diretta sulla
collettivita e che, sotto il profilo giuridico, rileva per
legittimare 1'inizio di un procedimento giuridico che
ha per fine il mutamento dei titolari dell'attivita
stessa".

L'evoluzione non soltanto tecnico-giuridica, ma
anche economica e sociologica, della nozione di
servizio pubblico di cui si € sommariamente dato
conto, ha indotto wun'autorevole dottrina ad



affermare che tale nozione "si e caratterizzata
progressivamente come prestazione di utilita al
pubblico, secondo criteri strutturali e funzionali di
imprenditorialita almeno tendenziale o anche solo
potenziale", e che "l'aggettivo pubblico" attribuito al
sostantivo  “servizio”, sicuramente polisenso,
acquista qui il significato di “a disposizione del
pubblico”.

Il problema inerisce dunque la piu vasta tematica
dei compiti della P.A. e, pia in generale,
dell'intervento dello Stato in determinati settori
della vita economica.

Il riferimento ai compiti dell'amministrazione
impone perd una piu precisa qualificazione
contenutistica, di tipo tecnico-giuridico, sotto il
profilo delle modalitda di manifestazioni di tali
compiti.

Se da un punto di vista teleologico, infatti, servizio
pubblico e funzione pubblica possono - appunto,
sul piano descrittivo — essere accomunati nel
quadro finalistico unitario dell'attivita
amministrativa, dal punto di vista strutturale la
funzione pubblica &€ un' attivita che si estrinseca
nell'esercizio del potere amministrativo, mentre la
nozione di servizio pubblico prescinde da tale
connotato.

Cosi operata una prima distinzione "in negativo",
un'altra importante precisazione da fare, e che
condiziona, come si vedra, la stessa impostazione
dell'analisi giuridica, € che — come rilevato dalla
dottrina - sussiste in astratto una pluralita di
modelli di gestione dei servizi pubblici, nel senso
che nel nostro ordinamento per essi non esiste un
unico modello gestorio, ma altrettanti modelli

quanti la legislazione ne delinea.
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Tale elemento, anche alla luce delle allegazioni
della parte reclamante, assume nel caso di specie
tiri rilievo assai significativo.

II complessivo quadro normativo di settore
evidenzia un dato aggregante: la materia € regolata
da una serie di modelli normativi eterogenei,
relativi a diversi profili ed accomunati sotto il
profilo funzionale dalla tendenza complessiva a
garantire l'erogazione di servizi sempre migliori
sotto il profilo qualitativo a condizioni di
economicita - per gli utenti e per i soggetti erogatori
— sempre maggiori.

Questa tendenza dell'ordinamento alla
diversificazione dei regimi giuridici aveva gia in
passato condono la dottrina ad assegnare alle
operazioni di qualificazione della nozione di servizio
pubblico un "valore descrittivo e non dogmatico’, e,
piu in generale, all'affermazione della "crisi" della
nozione stessa, "incapace di attribuire qualita e
significati giuridico-formali alle diverse
manifestazioni della realta che attraverso di essa si
cercava di inquadrare e qualificare".

L'adozione di questa o quella soluzione determina
infatti una serie di importanti conseguenze: a
cominciare dalla natura del rapporto che viene ad
instaurarsi fra utenti e gestori dei servizi, e dalla
conseguente qualificazione del servizio stesso in
termini di prestazione amministrativa ovvero di
contenuto di un obbligo di diritto privato; con
l'importante precisazione, tuttavia, in certo senso
preliminare e valida per ognuno dei possibili
modelli organizzativi, che tutti i rapporti aventi
come oggetto erogazione di attivita di pubblici
servizi si presentano come complessi, per quanto
riguarda gli aspetti strutturali, data la
commistione, nella disciplina positiva, di momenti



pubblicistici e privatistici insieme, e considerati
condizionamenti delle prestazioni amministrative
sui contenuti delle obbligazioni.

L'evoluzione della nozione teorica del servizio
pubblico, e la conseguente trasformazione
dell’organizzazione amministrativa in funzione della
cura degli interessi afferenti tale nozione, non puo
non avere conseguenze sul piano della tutela degli
utenti dei servizi.

Se l'intera riflessione giuridica sul servizio pubblico
muove, come si € visto, da un problema di tutela
giurisdizionale, nondimeno gli sviluppi che si sono
esaminati impongono una valutazione delle
implicazioni prodotte in ordine a tale problematica,
anche in una prospettiva di effettivita della tutela
dell'utente, giacché & proprio il perseguimento di
tale prospettiva che, attraverso il riferimento
all'efficienza della gestione ed all'efficacia della
prestazione — ha ispirato l'erosione dei monopoli
pubblici e la progressiva evoluzione del sistema
verso una dimensione concorrenziale.

Il tema della tutela giurisdizionale degli utenti dei
servizi pubblici, che trova un elemento aggregante
nella particolare natura degli interessi afferenti la
nozione di servizio pubblico, e nelle esigenze legate
alla erogazione di tali servizi, presenta peraltro
profili problematici del tutto peculiari in relazione
ai singoli modelli normativi considerati, ed alle
ripercussioni che - sul piano formale - 1'adozione di
questo o quel modello determina nella natura del
rapporto giuridico dedotto in giudizio.

In materia di concessione di pubblico servizio, ad
esempio, la circostanza che l'erogazione dei servizi
¢ affidata a soggetti privati in regime di concessione
(e, dunque, secondo regole ed esigenze di tipo
pubblicistico), e la conseguente natura di organo
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indiretto della P.A. che tali soggetti erogatori - in
quanto concessionari del servizio - vengono ad
assumere, (che, a sua volta, determina, sul piano
della tutela giurisdizionale, la perdita del connotato
privatistico e l'attrazione nella giurisdizione del
giudice amministrativo), determinano una
situazione per cui tanto all'utente, che
all'imprenditore  concorrente (interessato alla
prospettiva effettivamente concorrenziale della
erogazione del servizio), €& data wuna tutela
completamente disomogenea rispetto al tipo di
soggetto ed al tipo di attivita con il quale ed in
riferimento alla quale corre il rapporto che
dovrebbe realizzare il soddisfacimento dell'interesse
da tutelare nella sede giurisdizionale, e comunque
inadeguata - dati i limiti del modello annullatorio -
rispetto alla natura delle relative istanze (tendenti,
nel caso dell'utente, al corretto accesso alla
prestazione piuttosto che alla eliminazione di un
atto illegittimo).

Come € noto, la motivazione di fondo addotta a
sostegno degli orientamenti giurisprudenziali che
hanno affermato la giurisdizione dei T.A.R. in
materia (in particolare Cass., SS.UU., 29 dicembre
1990, n 12221) risiede nella funzionalizzazione
delle attivita del concessionario al perseguimento di
interessi pubblici quale presupposto logico della
individuazione in capo ai terzi di una posizione di
interesse legittimo.

Orbene tale costruzione giurisprudenziale ha
incontrato le severe critiche della dottrina, che ne
ha messo in discussione la validita sotto il profilo
dogmatico.

A parte tale profilo, peraltro di sicuro interesse
teorico, la notazione che mette conto sottolineare,
soprattutto nella specifica prospettiva che qui



interessa, € pero quella relativa all'adeguatezza
della tutela offerta dalla giurisdizione
amministrativa rispetto alla particolare natura
degli interessi e dei rapporti afferenti Ile
controversie fra concessionari e terzi.

Si € cosi auspicata l'estensione a tali rapporti della
tutela civilistica offerta tanto dagli istituti della
responsabilita precontrattuale che dalla previsione
di cui all'art. 2597 c.c..

Date le superiori premesse, ritiene il collegio che la
soluzione della dedotta questione di giurisdizione
debba tener conto di due fondamentali elementi. In
primo luogo, la SIREMAR in sede di reclamo ha
argomentato il preteso difetto di giurisdizione
dell'A.G.O. sulla base dell'esistenza di "rapporti
convenzionali tra le Societa esercenti ed il
Ministero della Marina Mercantile (oggi Ministero
dei Trasporti e della Navigazione), con previsione,
appunto, della stipulazione di convenzioni che
stabiliscono linee e frequenze, tipi di navi, nonché
la determinazione e corresponsione di una
sovvenzione annua di equilibrio (cfr. artt. 1 ed 8 L.
684/74; artt. 1 e 2 1. n. 169/1975; art. 11 della 1.
n. 856/1986; art. 9 1. n. 160/1989)". Tale
impostazione appare senz' altro piu corretta - e
provata - rispetto a quella seguita nella fase
svoltasi davanti al G.D., ove (pag. 2, della memoria
di costituzione) del tutto impropriamente si
definisce la SIREMAR stessa "concessionaria ex
lege di pubblico servizio", per trarne la conclusione
(pag. 1 delle deduzioni depositate all'udienza del 27
agosto 1997) della sussunzione della fattispecie in
esame nell'ambito di operativita della disposizione
dell'art. 5 legge 6 dicembre 1971, n. 1034, che,
come €& noto, devolve alla giurisdizione esclusiva del
giudice amministrativo le controversie relative "a
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rapporti di concessione di beni o di servizi
pubblici", ad esclusione di quelle "concernenti
indennita, canoni ed altri corrispettivi" nonché di
quelle in materia di acque pubbliche.

In realta la SIREMAR ha dimostrato, mediante le
produzioni documentali, di gestire il servizio
pubblico in questione non gia in qualita di
concessionaria, e dunque - per tradizionale
insegnamento - con la veste formale di organo
indiretto della P.A., bensi come soggetto privato
legato alla P.A. da wun rapporto di natura
convenzionale, in forza del quale si € impegnata a
garantire una serie di standards minimi di
erogazione del servizio in cambio di un corrispettivo
costituito, appunto, dalla c.d. sovvenzione annua
di equilibrio.

La riferita considerazione consente dunque di
eliminare il profilo del richiamo alla giurisdizione
esclusiva ex art. 5 del T.A.R.

Rimane da verificare se la reclamante, quale S.p.A.
a capitale pubblico che gestisce un servizio
pubblico in regime di convenzione, sia soggetta,
nelle controversie di natura contrattuale che la
contrappongono agli utenti del servizio medesimo,
alla giurisdizione del giudice amministrativo, come
dalla stessa ritenuto.

La figura in questione nell'ambito del diritto
comunitario € tradizionalmente ricondotta allo
schema dogmatico di impresa incaricata di un
servizio di interesse economico generale, rispetto
alla quale non rileva la natura pubblica o privata
dellimpresa ma l'aspetto sostanziale dell'attivita
svolta.

Una simile impostazione € seguita anche in Italia
dalla dottrina che, a seguito del fenomeno del
mutamento della veste formale di molti enti



pubblici economici ed aziende pubbliche
consistente nella c.d. privatizzazione degli stessi,
ha indagato sul versante del rapporto che
intercorre fra dimensione giuridico-formale e realta
sociale di tali enti.

Anche la Corte costituzionale, con la sentenza n.
466 del 28 dicembre 1993, ha chiarito -
esaminando lo specifico profilo del controllo
contabile - che altro € il mero mutamento della
veste giuridica, ed altro & la modifica sostanziale
nell'imputazione del patrimonio, tale da sottrarre la
gestione finanziaria degli enti trasformati, alla
disponibilita dello Stato.

Inserendosi in linea di continuita con
l'impostazione teorica fatta propria dalla Corte
costituzionale, il Consiglio di Stato (sez. VI, dec. n.
498 del 20 maggio 1995) - esaminando un distinto
ma affine filone di indagine - ha affermato che "le
attuali societa continuano ad essere affidatarie
della cura di rilevanti interessi pubblici la cui
tutela, per le ragioni perspicuamente evidenziate
dalla Corte Costituzionale, non puo risultare
soppressa solo in conseguenza del mutamento
della veste formale del soggetto giuridico che per il
resto mantiene inalterate le proprie funzioni e
quindi la propria connotazione pubblicistica".

Le conseguenze di carattere giuridico-formale che &
dato trarre dalle superiori notazioni, se da un lato
ripropongono comungue il tema della distinzione
fra modelli strutturali di gestione dei servizi
pubblici (posto che la citata decisione del Consiglio
di Stato riguardava una S.p.A. concessionaria di
un pubblico servizio) d'altro canto vanno
comunque trasferite sul terreno della specifica
domanda di tutela giurisdizionale avanzata nel
presente procedimento.
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Quale che sia, infatti, la soluzione al problema del
riparto della giurisdizione fra giudice ordinario e
giudice amministrativo, rispettivamente, nelle
controversie relative ai contratti stipulati da societa
concessionarie di un pubblico servizio, ovvero da
S.p.A. a capitale pubblico che tale servizio
gestiscono in regime di convenzione, decisamente
tranchant appare il rilievo che la domanda in
esame (inibitoria di clausole contrattuali abusive
nei contratti stipulati con i consumatori) ¢ soggetta
ad un regime giuridico, sotto il profilo del riparto
della giurisdizione, che fuoriesce dagli schemi fin
qui  esaminati, in quanto  espressamente
disciplinato dal legislatore non gia in funzione della
natura pubblica o privata del soggetto
predisponente ovvero dell'interesse pubblico o
privato sotteso alla prestazione contrattuale, bensi
in considerazione della peculiare categoria dei
rapporti contrattuali in esame, caratterizzata
strutturalmente - nella fase genetica - dalla
assenza di contrattazione, e dalla conseguente
possibile iniquita di condizioni contrattuali
sostanzialmente imposte.

La tutela giurisdizionale, sia sotto il profilo del tipo
di azione concessa che in relazione
all'individuazione del giudice competente, si
modella cosi in relazione ad un terzo elemento: non
risulta decisivo l'aspetto della natura del soggetto
predisponente, né quello dell'oggetto della
prestazione dedotta in contratto, ma quello (in
certo senso oggettivo e soggettivo) dello squilibrio
tra le parti che incida sulle modalita di conclusione
del contratto e sulla conseguente regolamentazione
delle fasi - fisiologica ed eventualmente patologica -

del rapporto contrattuale.



In altre parole, la scelta di valore compiuta dal
legislatore tende a tutelare in via generale e
preventiva gli utenti-consumatori, rispetto al
rischio della conclusione di contratti iniqui, in via
del tutto autonoma e peculiare rispetto ai
tradizionali problemi di tutela giurisdizionale sin
qui esaminati.

A tale conclusione si giunge considerando in primo
luogo che, in apertura del Capo XIV-bis del titolo II
del libro quarto del Codice Civile, nel contesto di
una disposizione di carattere generale avente ad
oggetto l'esplicazione della terminologia adoperata
allo scopo di chiarire 1'ambito applicativo della
normativa in questione, l'art. 1469 bis, comma 2,
stabilisce che il professionista, nei confronti del
quale vale la tutela contro le clausole vessatorie e,
dunque, nei confronti del quale puo chiedersi, ai
sensi del successivo art. 1469 sexies, la speciale
forma di tutela giurisdizionale in esame ¢é la
"persona fisica o giuridica, pubblica o privata, che
nel quadro della sua attivita imprenditoriale o
professionale, utilizza il contratto di cui al primo
comma".

Si tratta, come €& noto, della codificazione
dell'orientamento giurisprudenziale che ha esteso
anche nei confronti della P.A. la tutela formale ed
individuale accordata - ai sensi degli artt. 1341 e
1342 cod. civ. - all'aderente nei confronti del
predisponente, precedentemente negata in forza di
una presunzione di legittimita dell'operato
dell'amministrazione quanto mai distante dalla
realta.

Con la disposizione in esame, inoltre, sicuramente
si & esclusa la rilevanza della natura del soggetto
predisponente (persona giuridica pubblica o
privata), ma si € altresi esclusa la rilevanza
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dell'interesse (esclusivamente lucrativo ovvero non
necessariamente - ed esclusivamente - tale) sotteso
all'oggetto della prestazione contrattuale resa dal
professionista-predisponente, come pare potersi
ricavare dalla disgiuntiva "attivita imprenditoriale o
professionale”, alla quale puo attribuirsi per lo
meno il significato minimo di non restringere la
disciplina in esame alle attivita di prestazione di
beni e servizi organizzate in forma di impresa e
condotte con metodo economico, vale a dire
secondo modalita che consentano quanto meno la
copertura dei costi con i ricavi ed assicurino
l'autosufficienza economica.

In secondo luogo, non si pud non rilevare come
l'art. 1469 sexies cod. civ. nel disciplinare 1'azione
inibitoria stabilisce, al primo comma, che questa si
propone davanti al "giudice competente" e, al
comma successivo che quando ricorrono giusti
motivi di urgenza, va proposta secondo il c.d. rito
cautelare uniforme (artt. 669 bis e segg. c.p.c.); il
richiamo a tale rito, & evidente, non pud che
riferirsi a controversie conosciute dal giudice
ordinario, ed alla luce di questa chiara indicazione
normativa l'indicazione contenuta mnel primo
comma non pud che essere letta nel senso di un
rinvio alle regole che disciplinano i vari criteri
attributivi della competenza, beninteso fra diversi
giudici ordinari: posto che [linibitoria puo
domandarsi anche in confronto di predisponenti
latu sensu pubblici, se il giudice dell'inibitoria
urgente prevista dal secondo comma € (non puod
che essere) necessariamente (soltanto) quello
ordinario, per evidenti ragioni sistematiche non
pudo ammettersi una diversa soluzione per l'ipotesi

di cui al primo comma che altrimenti si farebbe



dipendere dal requisito dell'urgenza il criterio di
riparto della giurisdizione.

Ancorché con tecnica legislativa non
particolarmente perspicua, ed in esito ad un
recepimento della direttiva comunitaria (che
dovrebbe essere attivita funzionale alle esigenze di
sistematicita e di razionalitda che giustificano
l'adattamento non automatico del diritto interno a
quello comunitario) che ha ignorato l'indicazione
contenuta nella direttiva stessa - della possibilita di
affidare la decisione sulla domanda di inibitoria ad
una autorita amministrativa, soprattutto quando
l'evoluzione ordinamentale nella materia dei servizi
pubblici € nel senso di un tendenziale livellamento
delle posizioni soggettive connessa proprio
all'emersione di un modello organizzatorio ad hoc
(quello delle autorita amministrative indipendenti)
ritenuto specificamente funzionale alle peculiari e
complesse esigenze del settore, il legislatore interno
ha dunque indubbiamente riservato alla
giurisdizione all'A.G.O. I’ intera  materia
dell'inibitoria delle clausole contrattuali abusive,
non potendosi riconoscere, nell'ambito del possibile
giuridico, altro  significato  normativo alle
disposizioni esaminate.

L'eccezione di difetto di giurisdizione sollevata dalla
reclamante € dunque infondata.

3. La qualificazione dell'attivita della SIREMAR
operata in precedenza consente preliminarmente,
in punto di esame dell'abusivita delle clausole
impugnate, di sgombrare il campo da un evidente
equivoco terminologico.

L'approvazione ministeriale del regolamento
disciplinante le condizioni di trasporto non ha
alcun rilievo nella materia in esame.
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L'autorita amministrativa compie, in sede di
approvazione, una valutazione di congruita cui
rimangono del tutto estranei i profili di equilibrio
contrattuale, di buona fede e di vessatorieta riferiti
al rapporto gestore-utente, trattandosi piuttosto di
una valutazione discrezionale che si compie nel
contesto della richiamata convenzione, e che
dunque risulta strutturalmente ancorata
(unicamente) al parametro della rispondenza di tale
regolamento agli obiettivi che la P.A. persegue
attraverso la stipula della convenzione medesima e
l'erogazione del relativo finanziamento; obiettivi che
attengono alla tutela degli interessi pubblici sottesi
all'erogazione del servizio, e non alla tutela
civilistica del consumatore.

D'altra parte, lamenta la reclamante che in sede di
recepimento della direttiva si € omesso di estendere
la clausola di esclusione di cui all'art. 1469 ter,
comma 3, cod.civ., oltre che alle leggi anche ai
regolamenti (come previsto dalla direttiva stessa). A
parte il fatto che, in punto di qualificazione
formale, seri dubbi sussistono sulla esatta
percezione della categoria delle fonti secondarie del
diritto nel contesto della prospettazione in esame
(atteso che la direttiva si riferiva - espressamente
ed opportunamente - alle sole "disposizioni
regolamentari imperative', e non anche ad atti di
natura convenzionale portanti il mero nomen iuris
di "regolamenti", ma privi dei requisiti di forma e di
sostanza da cui discende l'attributo
dell'imperativita) in ogni caso sfugge a tale
prospettazione la circostanza che la stessa direttiva
(art. 8) ha stabilito che "Gli Stati membri possono
adottare, nel settore disciplinato dalla presente

direttiva, disposizioni piu severe, compatibili con il



trattato, per garantire un livello di protezione piu
elevato per il consumatore".

Ora, non si sa bene se per adeguare la disciplina
comunitaria ad un contesto ordinamentale interno
in cui il termine "regolamento" designa le piu
svariate categorie di fonti normative (anche
nell'ambito dell'autonomia privata), sicché un
recepimento letterale della direttiva avrebbe
sollevato numerose questioni interpretative in sede
applicativa; ovvero in esito ad una precisa scelta
tendente ad individuare il livello primario delle
fonti del diritto quale unico limite alla tutela
civilistica in esame (evidentemente nei confronti di
un soggetto in qualche modo pubblico), certo & che
il legislatore italiano ha ritenuto di offrire al
consumatore un “livello di protezione" sicuramente
piu elevato rispetto a quello riconducibile al testo
della direttiva, di tal che & del tutto contrario alla
logica del sistema far discendere dalla rilevata
difformita fra direttiva comunitaria e disposizione
interna una reintroduzione surrettizia - in via
interpretativa - di wuna limitazione di tutela
espressamente esclusa dal legislatore interno.

Cio posto, rileva il collegio come con i motivi di
reclamo non si €& contestato il provvedimento
impugnato, se non nella prospettiva ora esaminata,
sotto il profilo della ritenuta abusivita delle
clausole il cui utilizzo € stato inibito.
Ciononostante, un autorevole indirizzo
interpretativo - che il collegio condivide - considera
il reclamo ex art. 669 terdecies c.p.c. come un
rimedio a carattere sostitutivo, che implica un
riesame della domanda cautelare nel suo
complesso, investendo pertanto di pieni poteri, in
relazione alla predetta domanda, il giudice del
reclamo.
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Tale considerazione impone al collegio da un lato di
valutare il profilo in esame ancorché non
espressamente impugnato, e dall'altro di estendere
tale valutazione anche alle clausole, in relazione
alle quali pure & stata chiesta l'inibitoria, non
ritenute abusive dal G.D., ed il cui utilizzo la parte
reclamata ha invece chiesto di inibire in sede di
reclamo.

A quest'ultima estensione si giunge sia in ragione
delle superiori considerazioni relative alla natura
del reclamo, sia considerando il reclamo stesso un
mezzo di impugnazione avverso il provvedimento di
inibitoria concesso dal G.D., e ritenendo
conseguentemente applicabile alla fattispecie in
esame la disposizione generale in tema di
impugnazioni incidentali tardive (art. 334 c.p.c.).
Ritiene il collegio che le clausole ritenute abusive
dal G.D. presentino il predetto requisito, per le
ragioni esposte nella motivazione del
provvedimento impugnato, al quale si rinvia.

In particolare, corretta e condivisibile appare
l'operazione di interpretazione e di qualificazione
compiuta dal primo giudice in relazione alla
sussunzione delle clausole contrattuali esaminate
nelle corrispondenti categorie normative per la
quali opera la presunzione di vessatorieta, non
superata dal professionista predisponente.

Giusta la regola di rinvio contenuta nell'art. 1469
sexies cod. civ., € poi evidente che il carattere
dell'abusivita, presupposto della tutela collettiva, si
modella su quello della vessatorieta, definito nelle
disposizioni relative alla tutela individuale, nel
senso che al binomio vessatorietd - inefficacia
corrisponde quello diverso - sotto il profilo della
qualificazione (da un punto di vista di teoria
generale), del vizio della clausola e degli effetti



giuridici dello stesso in ragione del diverso stadio
del procedimento di formazione del contratto in cui
il vizio stesso viene in rilievo ma identico quanto
all'interesse tutelato ed alla individuazione delle
previsioni contrattuali ritenute dal legislatore lesive
di tale interesse - della abusivita-inibitoria.

Quanto all' art. 15, commi II e III, del contrattuale,
rileva questo collegio che tale clausola contiene
una limitazione di responsabilita riconducibile al
disposto dell'art. 1469 bis, n. 2, cod. civ..

E' infatti senz'altro condivisibile 1'affermazione,
contenuta nel provvedimento impugnato, per cui
"elemento non essenziale appare l'individuazione
esatta della nave o dell'aliscafo a mezzo del quale il
trasporto viene effettuato”, e che nessun connotato
di abusivita puod essere ricondotto alla previsione di
un'obbligazione alternativa in capo al
professionista.

L'abusivita della clausola risiede perd nella
limitazione di responsabilita (al "prezzo versato")
per lipotesi di risoluzione del contratto
conseguente al rifiuto da parte del passeggero di
un'obbligazione alternativa difforme
qualitativamente o quantitativamente rispetto a
quella dedotta in contratto (nave che parta
“successivamente”), il che equivale a limitare i
diritti del consumatore per lipotesi di
adempimento inesatto da parte del professionista.
Quanto al comma 3, valgono le medesime
argomentazioni, atteso che in forza di tale clausola
¢ il professionista predisponente a valutare
l'imputabilita dellinadempimento ed a limitare
conseguentemente la propria responsabilita, in
contrasto con la disposizione sopra richiamata.

4. 11 requisito della sussistenza di giusti motivi di
urgenza condiziona la concedibilita dell'inibitoria
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nelle forme del c.d. rito cautelare uniforme, anziché
- & da ritenere - in quelle del giudizio ordinario di
cognizione.

Il significato del richiamato elemento della
fattispecie normativa non pud certamente
sovrapporsi a quello della categoria del periculum in
mora, elaborato dalla giurisprudenza proprio in
materia cautelare, per la evidente inconciliabilita
fra canoni di giudizio strutturalmente e
teleologicamente ancorati a controversie individuali
e tendenzialmente successive ad un evento
pregiudizievole, ovvero anteriori a questo ma
nellimminenza della sua manifestazione, ed un
giudizio di carattere preventivo e generale, la cui
peculiarita funzionale & proprio quella di evitare
che un pregiudizio, anche potenziale, abbia a
colpire la categoria dei consumatori, a prescindere,
come giustamente affermato nel provvedimento
impugnato, "da una attuale lesione di diritti
soggettivi".

Poiché, come é stato osservato, l'inibitoria mira ad
evitare che il contenuto di condizioni generali
inique venga trasfuso nei contratti individuali, essa
opera in una fase anteriore a quella in cui puo
configurarsi un pregiudizio, tradizionalmente
inteso, in danno del singolo consumatore, sicché
ricondurre i "giusti motivi di urgenza", nella
terminologia o nei contenuti, al periculum in mora,
vuol dire non tener conto della specificita del
giudizio, con conseguente svuotamento della
pratica operativita del nuovo strumento di tutela.
Parimenti inaccoglibile € l'altra tesi estrema, quella
che propone un capovolgimento radicale del
rapporto regola-eccezione indicato nei primi due
commi dell'art.1469 sexies c.p.c., nel senso che il
ricorso alla tutela urgente costituirebbe - in



considerazione della natura della domanda e degli
interessi coinvolti - la regola e non l'eccezione.

Non di un'interpretazione correttiva si tratterebbe
infatti, ma di una esegesi del testo legislativo
radicalmente contrastante con il chiaro ed
insuperabile principio ordinatore espresso dal testo
medesimo, peraltro in rapporto di perfetta coerenza
e sistematicita con le caratteristiche generali del
sistema processuale in cui la domanda di inibitoria
¢ calata, sistema che concepisce in chiave di
eccezionalita, e comunque di strumentalita rispetto
al procedimento ordinario, i rimedi lato sensu
cautelari.

Non & dunque autorizzata dal dato testuale - né,
come visto, da considerazioni di ordine sistematico
- la tesi della tipizzazione legislativa dell'inibitoria
come autonoma misura cautelare, rispetto alla
quale il periculum in mora sarebbe in re ipsa, in
relazione alla natura del fenomeno regolato.

D'altra parte l'inibitoria, in quanto tale, non ¢ un
mezzo di tutela la cui previsione normativa implica
una valutazione o - presunzione di pericolo attuale
o potenziale, tale da richiedere il (necessario)
ricorso a forme di tutela extra ordinem: in materia
di responsabilitda aquiliana, come pure in materia
di immissioni, l'azione inibitoria costituisce anzi un
tradizionale strumento di tutela che, anche quando
¢ posto a presidio di diritti di rango non inferiore a
quelli in esame (si pensi al diritto alla salute), si
propone, in assenza del positivo accertamento della
sussistenza dei requisiti per l'emissione di un
provvedimento cautelare, nelle forme del rito
ordinario.

Nessuna significativa differenza, tale da giustificare
la radicale inversione della prospettiva tradizionale,
discende dalla trasposizione dell'inibitoria dal
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settore della tutela individuale dei diritti a quello
della tutela collettiva, se non nel senso che si sta
per precisare.

Conseguentemente, la concessione dell' inibitoria
c.d. urgente richiede la sussistenza di ragioni
specifiche, ancorché non parametrate su di un
concreto pregiudizio ma modellate in relazione al
particolare tipo di azione proposto, tali da
giustificare il ricorso al rimedio previsto in via
eccezionale piuttosto che a quello previsto in via
ordinaria.

Ritiene il collegio che, in tale operazione
ermeneutica, sicuri e condivisibili punti fermi siano
stati individuati nell'ordinanza impugnata con
riferimento alla natura del diritto per il cui esercizio
¢ necessario accedere alla stipulazione del
contratto le cui clausole sono ritenute abusive, alla
situazione strutturale del mercato, ed alla
potenziale diffusivita delle clausole abusive anche
in relazione alle -caratteristiche stagionali del
mercato stesso.

Sotto il primo profilo non si pud non condividere
l'affermazione del G.D. per cui "l'oggetto del
contratto riguarda l'esercizio di un diritto
fondamentale della persona, quale quello di liberta
di movimento, che sovente si tramuta in una vera e
propria necessita per coloro che si spostano per
esigenze cogenti (ad es. di lavoro)".

Quanto piu la conclusione del contratto si rivela
per il consumatore un mezzo necessario per
esercitare un diritto fondamentale della persona,
tanto maggiore sara la diffusivita delle clausole
contrattuali abusive, € tanto piu rilevante sara il
pregiudizio arrecato ai consumatori dalla
sottoposizione necessitata ad un regime
contrattuale iniquo, essendo l'effettiva liberta di



determinazione del consenso inversamente
proporzionale all'importanza che riveste per
l'esplicazione della personalita umana - nell'ambito
della  gerarchia dei wvalori indicata dalla
Costituzione - il diritto per il cui esercizio il
consumatore € costretto ad aderire ad un
regolamento contrattuale eterodeterminato.

Quanto al secondo aspetto, non ha molto senso la
contestazione, da parte della difesa reclamante,
dell'affermazione del G.D per cui €& pacifico tra le
parti che il trasporto marittimo & esercitato dalla
SIREMAR in regime di monopolio.

Nel provvedimento impugnato la  riferita
affermazione si da per pacifica tra le parti in
relazione a "determinate mete"; la stessa SIREMAR,
nel foglio di deduzioni in data 27 agosto 1997 (pag.
3), aveva affermato che essa opera "in alternativa e
concorrenza con operatori privati in diverse 'tratte’
quale incaricata di un servizio pubblico”: il che
evidenzia come esattamente il G.D. abbia fatto
riferimento all'esistenza, pacifica fra le parti, di un
monopolio (parziale) della SIREMAR.

Inoltre, dagli atti - ed in specie dalle produzioni
documentali di parte reclamante - emerge che
laddove la SIREMAR non opera come monopolista,
essa agisce in regime di sostanziale oligopolio.
Ebbene, se la funzione dell'inibitoria & quella di
evitare che condizioni generali di contratto abusive
vengano trasfuse nei contratti individuali di
consumo di beni e servizi, sul versante della
sussistenza dei giusti motivi atti a giustificare la
concessione dell'inibitoria stessa in via di urgenza
non pud non avere un rilievo decisivo la
circostanza che mentre in un regime di libera
concorrenza l'utilizzo di clausole contrattuali
abusive da parte di un professionista presenta una

201



202

potenzialita diffusiva inversamente proporzionale al
numero dei professionisti concorrenti che operano
in quello stesso settore di mercato (salvo che
costoro applichino le medesime condizioni
contrattuali, e sempre a condizione della effettiva
identita del bene o servizio offerto), invece in caso
di monopolio od oligopolio l'abusivita delle clausole
¢ naturalmente - secondo una valutazione legata
all' id quod pleruimque accidit - destinata a
numerosi rapporti contrattuali individuali, ove non
ne venga tempestivamente inibito 1'utilizzo.

Come ¢ stato acutamente osservato in dottrina, €
stata da tempo superata la convinzione che i
contratti per adesione fossero espressione di un
potere monopolistico od oligopolistico.

11 rischio della predisposizione di clausole abusive,
dunque, non €& maggiore quando il predisponente
sia un monopolista: quello che aumenta, in questo
caso, ¢ il rischio della rilevante e rapida diffusione
delle clausole stesse, tenuto anche conto che i
residui settori di mercato ancora sottratti alla
effettiva concorrenza sono, come in questo caso,
quelli relativi all'esercizio di servizi od all'acquisto
di beni di primaria necessita.

A tale considerazione si aggiunga poi, nello
specifico, che nella stagione estiva aumenta
considerevolmente il numero degli utenti del
trasporto marittimo che concludono contratti
individuali regolati dalle condizioni generali
abusive.

Se lo scopo della tutela offerta con l'inibitoria €&
quello di evitare e prevenire la formazione di
contratti individuali modellati su schemi generali
viziati dal connotato dell'abusivita, allora il criterio
discretivo fra inibitoria c.d. ordinaria ed inibitoria
c.d. urgente non puo che risiedere, nel rispetto



della lettera e dello spirito sia della legge che della
direttiva, negli elementi indicati.
Pertanto, il reclamo principale risulta infondato
anche sotto questo profilo.
5. Fondata appare la richiesta subordinata della
reclamante. Invero l'intera disciplina dettata dal
Capo XIV bis del titolo IV, del libro quarto del
Codice Civile si riferisce ai contratti stipulati con i
consumatori, vale a dire con persone fisiche che
agiscono "per scopi estranei all'attivita
imprenditoriale o professionale eventualmente
svolta" (art. 1469 bis, comma 2).
Non soltanto nessun indice normativo consente di
ravvisare nella disposizione sulla tutela generale e
collettiva un ampliamento soggettivo rispetto alle
disposizioni in tema di tutela individuale e
successiva, ma la stessa elencazione dei soggetti
legittimati attivamente alla proposizione
dell'inibitoria costituisce evidente argomento a
sostegno della limitazione del rimedio ai contratti
conclusi con i consumatori.
6. Allo scopo di garantire l'effettivo raggiungimento
del risultato cui tende la disposizione normativa di
cui all'art. 1469-sexies cod. civ., ritiene il collegio
clic l'ordine di pubblicazione emesso dal G.D. ai
sensi del terzo comma della richiamata
disposizione debba essere integrato nei termini
indicati dalla parte reclamata

P.Q.M.
Il Tribunale di Palermo
visto 1'art. 669 terdecies c.p.c.;
in parziale riforma del provvedimento reclamato;
- inibisce alla SIREMAR - Sicilia Regionale
Marittima S.p.A. di utilizzare nei contratti conclusi
con i consumatori la clausola "itinerari orari" di cui
all'estratto delle condizioni generali di trasporto
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passeggeri contenute nell'opuscolo ‘"itinerari e
tariffe Siremar edizione Bit '97", nonché le clausole
di cui agli artt. 15, commi 2 e 3; 17, commi 2, 3 e
4; 21 del regolamento per il trasporto dei
Passeggeri ed i Servizi accessori sulle navi ed
aliscafi;

ordina la Pubblicazione per estratto e per una sola
volta della presente ordinanza sul quotidiano "Il
Giornale di Sicilia" a cura e spese della SIREMAR,
mediante avviso di dimensioni non inferiori a cm.
20x30;

conferma, per ogni altra statuizione, 1'ordinanza
reclamata.

Cosi deciso in Palermo, nella camera di consiglio
del 17 ottobre 1997

*kkkk

V. Tribunale di Palermo, sentenza 20
marzo 1998, Romano B. (Avv.ti G. e A.
Palmigiano) c. Enel S.p.A. (Avv.ti G. G.
Gentile, E. Ciccotti e G. D'Alleo), Pres.
Battaglia, Est. Conti

Gli artt. 1,2,3,4 e 6, I° comma, della direttiva
93/ 13 appaiono sufficientemente chiari e precisi
cosi come le clausole contenute nell'elenco allegato
alla direttiva tali da potere essere considerati
direttamente applicabili scaduto il termine di
attuazione della Direttiva medesima senza che lo
Stato abbia provveduto al recepimento.
Essendo (allora) UENEL assimilabile agli enti
pubblici, deve ritenersi ente destinatario diretto dei
precetti comunitari contenuti in una direttiva
secondo il principio (Corte di Giustizia, sentenza
Foster - 12 Luglio 1990, causa 188/89) per cui
l'operativita della direttiva self-executing deve
essere affermata nei confronti di ogni "organismo



che, indipendentemente dalla sua forma giuridica,
sia stato incaricato, con atto della pubblica autorita,
di prestare, sotto il controllo di questultima, un
servizio di interesse pubblico e che dispone a questo
scopo di poteri che eccedono i limiti di quelli
risultanti dalle norme che si applicano nei rapporti

Jfra singoli".

REPUBBLICA ITALIANA
IN NOME DEL POPOLO ITALIANO
TRIBUNALE DI PALERMO
Prima Sezione Civile

composto dai Sigg.ri Magistrati:
1) Dott. Adalberto Battaglia Presidente

2) Dott. Roberta Serio Giudice
3) Dott. Roberto Conti Giudice
ha emesso la seguente

SENTENZA

nel procedimento portante il n°5241 degli affari
civili contenziosi dell’ anno 1995
TRA

ROMANO BENEDETTO, elettivamente domiciliato
in Palermo via Wagner n°9 presso lo Studio
dell'Avv. G. Palmigiano che lo rappresenta e difende
unitamente all'Avv. A. Palmigiano

ATTORE

E

E.N.E.L. S.P.A., con sede in Roma, in persona
dell'Ing. Domenico Carra e dell'Avv. C. Domeniconi
nelle loro qualita di institori della societa,
elettivamente domiciliato in Palermo Via Marchese
di Villabianca n°121, rappresentata e difesa dagli
Avv.ti G. G. Gentile E. Ciccotti e G. D'Alleo
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CONVENUTA
CONCLUSIONI PER L'ATTORE
VOGLIA IL TRIBUNALE
Dichiarare che gli obblighi previsti dalla direttiva
CEE 93/13 del Consiglio del 5 Aprile 1993 hanno
effetto diretto in quanto chiari precisi e non
condizionati ad interventi discrezionali dello Stato e
fanno quindi sorgere diritti a favore dei privati.
Dichiarare inoltre con qualsiasi statuizione che
tutte le clausole vessatorie delle condizioni
particolari e delle condizioni generali del contratto
stipulato dal Romano con I'ENEL sono nulle,
annullabili o comunque non vincolanti per l'attore,
in quanto in contrasto con la direttiva del Consiglio
93/13 C.E.E. o in subordine per vizio del consenso
determinato da violenza.
In via ulteriormente subordinata con qualsiasi
statuizione dichiarare nulle annullabili o
comunque non vincolanti per l'attore quelle fra le
summenzionate clausole che erano ritenute in
contrasto con la direttiva del Consiglio 93/13 o
secondariamente, che risultano viziate nel
consenso per violenza.
Condannare I'ENEL alla pubblicazione dell’
emittenda sentenza sui quotidiani La Repubblica e
Il Giornale di Sicilia e con riserva di chiedere il
risarcimento dei danni eventualmente subiti, da
quantificare in seguito.
Con vittoria di spese.
CONCLUSIONI PER IL CONVENUTO
VOGLIA IL TRIBUNALE

Rigettare tutte le domande attrici in quanto
infondate in fatto e in diritto con condanna
dell'attore alla integrale rifusione delle spese.



SVOLGIMENTO DEL PROCESSO

Con atto di citazione notificato il 28 Aprile 1995
Romano Benedetto convenne in giudizio innanzi a
questo Tribunale I'E.N.E.L. spa, in persona del suo
legale rappresentante pro-tempore ed espose di
essersi recato, il 16 Gennaio 1995, presso gli uffici
dell'ente convenuto siti in Palermo per stipulare un
contratto di fornitura di energia elettrica per
l'appartamento ubicato nella locale Via Maqueda
n.10. Soggiunse che l'impiegato addetto gli aveva
richiesto di sottoscrivere le clausole vessatorie
ancorché le stesse contrastassero con la direttiva
CEE n°13 adottata il 5 Aprile 1993 a tutela del
consumatore, i cui precetti precisi ed
incondizionati, che esso attore ben conosceva per
essere segretario regionale e nazionale
dell'associazione Adiconsum impegnata nella difesa
dei consumatori, dovevano ritenersi
immediatamente efficaci, essendo scaduto il
termine previsto per la trasposizione della direttiva
nell'ordinamento nazionale, anche nei confronti
dell'ente convenuto, la cui struttura privatistica
non ne escludeva la equiparabilita allo Stato
secondo i principi espressi dalla Corte di Giustizia
delle Comunita Europee.

Evidenzio, ancora, che si era determinato a
sottoscrivere le clausole del contratto sotto la
minaccia di esporre i suoi beni ad un male ingiusto
e notevole, avendo consapevolezza che, altrimenti,
non avrebbe potuto godere dell’ energia elettrica
distribuita in regime di monopolio dall'ENEL.

Sulla scorta di tali premesse, il Romano chiese al
Tribunale che fosse accertato che gli obblighi
nascenti dalla direttiva CEE 93/13 erano di
immediata efficacia nei confronti delllENEL spa e
che con qualsiasi statuizione tutte le clausole
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vessatorie delle condizioni particolari e generali del
contratto, o in via graduata quelle ritenute tali,
fossero dichiarate nulle, annullabili o non
vincolanti per contrasto con la direttiva o per vizio
del consenso.

Chiese ancora che I'E.N.E.L. S.p.A. fosse
condannata alla pubblicazione della emittenda
sentenza sui quotidiani "La Repubblica" ed il
"Giornale di Sicilia", riservandosi di chiedere i
danni eventualmente subiti da quantificare in
seguito.

Costituitosi in giudizio, 'E.N.E.L. S.p.A., in persona
del suo legale rappresentante pro-tempore, chiese il
rigetto delle avverse domande, evidenziando
gradatamente che la direttiva comunitaria invocata
dall'attore non aveva efficacia immediata in
mancanza della legge di attuazione, che comunque
la stessa non poteva essere opposta ad esso ente
trasformatosi in societa per azioni gia prima della
conclusione del contratto con il Romano e che
comunque la generica abusivita delle clausole
negoziali prospettata dall'attore ometteva di
considerare la peculiare natura del rapporto che
era tale da escludere che tutte le clausole
vessatorie del contratto fossero contrarie alla
direttiva comunitaria.

Sostenne poi la pretestuosita delle domande
tendenti ad ottenere l'annullamento per violenza
delle clausole negoziali anzidette e la condanna alla
pubblicazione della sentenza su alcuni quotidiani,
non essendo profilabile alcun danno attuale.

Indi la causa, compiuta l'istruzione, sulle
conclusioni delle parti riportate in epigrafe, veniva
rimessa al Collegio che all'udienza del 13 Marzo

1998 1'ha posta in deliberazione.



MOTIVI DELLA DECISIONE

Occorre premettere che nell'odierno giudizio il
Romano ha inteso proporre un'azione volta alla
declaratoria di non opponibilita nei suoi confronti
delle clausole assertivamente vessatorie contenute
nel modulo del contratto di somministrazione di
energia elettrica sottoscritto il 16 gennaio 1995.
Ora ¢ evidente, avuto riguardo al “rifiuto dell'ente
erogatore di stipulare il contratto senza la
sottoscrizione delle clausole vessatorie" frapposto
all'attore e pure specificamente ammesso dall'ente
convenuto - v. pag. 10 comparsa di risposta ENEL
spa e missiva dell’l8 Gennaio 1995 - linteresse
attuale del Romano a chiarire la portata
complessiva del rapporto negoziale concluso con
I'ENEL e a non soggiacere ad un complesso di
clausole che lo stesso non avrebbe voluto facessero
parte del contenuto negoziale in quanto
contrastanti, secondo il suo assunto, con la
direttiva CEE 93/13 e percio idonee, sempre
stando alle allegazioni dell'attore, a cagionare
pregiudizi difficilmente emendabili in relazione al
regime di esclusivita in cui opera I'ENEL nel
servizio di distribuzione dell'energia elettrica.

Del resto, il diverso convincimento espresso
dallENEL nella propria comparsa conclusionale, a
seguire il quale l'utente non potrebbe mai agire in
giudizio per fare accertare l'eventuale abusivita di
una o piu clausole negoziali prima che le stesse
siano effettivamente applicate dal professionista,
omette di considerare non soltanto la peculiarita
del rapporto in oggetto, reclamata solo a diverso
titolo dalla convenuta, ma anche la netta differenza
tra il rimedio general - preventivo riconosciuto
dall'art.7 della direttiva CE 93/13 — poi specificato
dall'art.1469 sexies c.c. introdotto con la legge n.
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56/96 di cui in seguito si dira -, volto ad inibire la
conclusione di contratti che, contenendo clausole
generali vessatorie, possono provocare una
posizione di squilibrio a danno del consumatore, e
la tutela individuale azionata nel presente giudizio
dal Romano che, in quanto parte di un contratto
concluso sulla base di un compendio di clausole -
ritenute - abusive e "necessariamente" sottoscritte
al fine di usufruire del servizio prestato dall'ENEL,
ha immediato interesse ad esperire un'azione
tendente all'accertamento della non vincolativita di
uno o piu patti all'interno di un rapporto negoziale
gia insorto e quindi potenzialmente idoneo a
provocare effetti sfavorevoli per il contraente
debole.

Né puo dubitarsi che il superiore assunto appare in
linea con la ratio ispiratrice della direttiva
comunitaria 93/13 su cui in seguito si avra modo
di tornare, ove pure si consideri che proprio con
riferimento ai casi in cui il rapporto negoziale
prende luogo da un obbligo legale a contrarre un
autorevole indirizzo dottrinario, dopo avere
evidenziato che la tutela spettante ai consumatori
uti singuli si esercita ordinariamente attraverso un
giudizio di cognizione nelle forme dell'accertamento
negativo, ritiene ammissibile la tutela individuale
in favore dei consumatori finanche nell'ipotesi in
cui questi abbiano avanzato una mera richiesta di
concludere il contratto, sostenendo che con tale
domanda diventerebbe gia attuale il diritto - e con
esso l'interesse - a chiedere l'accertamento della
non vincolativita delle clausole generali che, in
difetto di wuna loro preventiva eliminazione,
diventerebbero la fonte del rapporto contrattuale in
relazione all'obbligo di contrarre gravante sul
monopolista.



Cio posto in punto di interesse ad agire dell'attore,
mette conto osservare che i molteplici temi
d'indagine che l'odierna controversia involge
richiedono preliminarmente, l'esame dei tratti
principali della direttiva 93/13/CEE adottata dal
Consiglio della Comunita Economica Europea il 5
Aprile 1993, concernente le clausole abusive nei
contratti stipulati con i consumatori, normativa
che il Romano, nel proporre l'odierna azione
anteriormente all'entrata in vigore della legge
nazionale che ha dato attuazione alla medesima (1.
n. 56/96), assume avere immediata efficacia nello
Stato italiano, rimasto inadempiente all'obbligo di
trasporre la norma comunitaria entro il termine -
nelle stessa fissato - del 31 dicembre 1994.

Ritiene il Tribunale che l'esame della superiore
questione non appare superato dall'entrata in
vigore della legge di attuazione della direttiva
adottata dallo Stato Italiano, ove si consideri, per
un verso, che l'accertamento in ordine al contenuto
negoziale riguarda anche il periodo precedente
all'entrata in vigore della legge di attuazione e per
altro verso che se lindagine di seguito svolta
dovesse condurre a ritenere l'immediata efficacia
della normativa comunitaria nel periodo compreso
fra 1 Gennaio 1995 - termine entro il quale la
direttiva doveva essere attuata - e il 25 Febbraio
1996 - epoca di entrata in vigore della norma
interna di attuazione che ha novellato il codice
civile - verrebbe a determinarsi un peculiare
rapporto fra norma ordinaria € norma comunitaria
di indirizzo immediatamente  precettiva e
sovraordinata rispetto alla prima, rapporto nel
quale la norma gerarchicamente superiore gioca un
ruolo decisivo nell'interpretazione del precetto
interno, se ad essa pienamente conforme, o
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addirittura nella disapplicazione del medesimo ove
questo contrasti con i principi incondizionati e
precisi della norma comunitaria.

Quanto alla questione dell'efficacia diretta di una
direttiva comunitaria negli Stati membri - c.d.
efficacia self-executing, appare utile rammentare
che la Corte di Giustizia delle Comunita Europee,
muovendo dall'art. 189, 3° comma, del Trattato
CEE a tenore del quale "la direttiva vincola lo Stato
membro cui € rivolta per quanto riguarda il
risultato da raggiungere salva restando la
competenza degli organi nazionali in merito alla
forma e ai mezzi" era ferma nel sostenere che la
direttiva avesse come unici destinatari gli Stati
membri, di guisa che dalla stessa non potevano
sorgere diritti od obblighi per i singoli individui che
nemmeno potevano quindi sperimentare alcuna
tutela innanzi al giudice nazionale.

Da cio conseguiva, come logico corollario, che solo
la normativa di recepimento alla cui attuazione
ogni Stato membro era tenuto poteva rendere
efficace la direttiva per i singoli cittadini.

Tale orientamento, pacifico fino agli inizi degli anni
70, fu radicalmente superato allorché la stessa
Corte, partendo dall'affermazione che "nei casi in
cui le autorita comunitarie abbiano mediante
direttiva, obbligato gli Stati membri ad adottare un
determinato comportamento, la portata dell'atto
sarebbe ristretta se i singoli non potessero far
valere in giudizio la sua efficacia e se i giudici
nazionali non potessero prenderlo in
considerazione come norma di diritto comunitario”
forni un'interpretazione piu sostanzialistica del
citato art.189 ed inizio a riconoscere che anche le
direttive potevano contenere disposizioni idonee a
produrre effetti diretti nei rapporti fra i singoli e gli



Stati membri sempreché si trattasse di precetti
"dettagliati" - sent. Corte Giustizia 6 Ottobre 1970
(causa 9/70) e 17 Dicembre 1970 (causa 33/70).
Fu quindi espresso il principio che in tutti i casi in
cui le disposizioni di una direttiva erano
incondizionate e sufficientemente precise, le stesse
potevano essere richiamate, in mancanza di
provvedimenti di attuazione adottati entro i termini
fissati, per opporsi a qualsiasi disposizione di
diritto interno non conforme alla direttiva ovvero
per fondare in capo ai singoli diritti da esercitare
nei confronti dello Stato (v. Corte di Giustizia 19
Gennaio 1982 Becker causa B/81, 17 Ottobre
1989 in cause riunite 231/87 e 129/88).

Divenne allora prioritario per l'interprete accertare
per un verso l'obbligo sancito dalla direttiva non
trasposta fosse incondizionato né subordinato, per
quanto riguarda i suoi effetti, all'emanazione di un
atto delle istituzioni della comunita o degli Stati
membri - v. Corte di Giustizia 3 Aprile 1968, causa
28/67 - e, ancora, che il precetto contenesse in seé
tutti gli elementi necessari per la sua applicazione
e sancisse quindi un obbligo in termini non
equivoci - v. Corte di Giustizia 26 Febbraio 1986,
causa 152/84 e Corte di Giustizia 23 Febbraio
1994 in causa C-236/92 -.

Appare poi chiaro, fin dagli inizi del revirement
operato dalla Corte di Giustizia, che il vaglio teso
all’accertamento della operativita immediata di una
direttiva inattuata non doveva necessariamente
riguardare il testo integrale della direttiva, per
modo che la presenza di norme che demandavano
ai legislatori interni un certo margine di
discrezionalita per l'attuazione delle stesse - e che
come tali dovevano ritenersi prive di efficacia
diretta - mnon poteva paralizzare l'efficacia
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immediatamente operativa delle altre disposizioni
incondizionate e precise - v. Corte Giustizia 19
Gennaio 1982 causa 8/81-.

I principi dianzi ricordati devono quindi indirizzare
l'analisi contenutistica della direttiva CEE 93/13
che definisce le clausole abusive nei contratti
conclusi con i consumatori proprio al fine di
acclarare se le disposizioni ivi contenute siano
incondizionate e sufficientemente precise e come
tali immediatamente applicabili negli ordinamenti
nazionali ovvero se le stesse diano luogo a notevoli
incertezze interpretative tali da non renderle chiare
€ precise.

In proposito, mette conto rilevare che ancorché a
livello dottrinario si riscontrino diversi indirizzi
interpretativi che abbracciano tutte le possibili
opzioni - efficacia self-executing integrale della
direttiva, efficacia limitata ad alcune disposizioni
ed inefficacia dell'intero corpo di norme - la
tendenza prevalente, che trae linfa alla circostanza
che la relazione che precede il d.d.l. 20 Dicembre
1994 di attuazione (poi non tramutato in
disposizione normativa) conteneva l'inciso secondo
cui "il contenuto dettagliato delle disposizioni
introdotte dalla direttiva fa ritenere che la stessa
sia suscettibile di un'applicazione immediata e
diretta nell'ordinamento interno a decorrere dal
termine del 31 Dicembre 1994 " ¢ orientata a
ritenere che la direttiva contiene elementi tali da
non necessitare da parte del legislatore nazionale
alcuna attivita discrezionale nell'adozione della
stessa mentre €& minoritario l'orientamento piu
rigoroso che, muovendo dal postulato che
l'applicazione immediata di una direttiva dopo il
termine di scadenza per l'attuazione nei paesi
membri € profilabile solo in ipotesi di diritti



soggettivi dei privati nei confronti dello Stato
inadempiente per non avere tempestivamente
recepito la normativa comunitaria, reputa che la
direttiva 93/13 CEE, essendo indirizzata a
regolamentare i rapporti interindividuali e
contenendo  peraltro  precetti imprecisi e
condizionati a scelte discrezionali dei legislatori
nazionali, non potrebbe spiegare alcuna efficacia in
assenza di una legge di recepimento.

Orbene, ritiene il Collegio che la tesi intermedia,
importando un esame specifico delle disposizioni
della direttiva ed una netta differenziazione fra
quelle sufficientemente chiare e quelle altre invece
bisognevoli di essere completate e chiarite dal
legislatore nazionale sia maggiormente appagante,
sol che si consideri che la tesi piu rigorosa omette
di  considerare che secondo i  principi
giurisprudenziali avanti ricordati la direttiva self-
executing pud consentire ai singoli di fare valere
direttamente nei confronti dello Stato le posizioni
giuridiche soggettive dalla stessa riconosciute e che
l'orientamento piu liberale non  considera
I'indeterminatezza di alcuni principi di cui in
seguito si dira.

Passando quindi al contenuto dispositivo della
direttiva CEE 93/13, appare utile premettere che la
stessa si inserisce nel piu vasto panorama
normativo comunitario destinato all'armonizzazione
delle legislazioni degli stati membri e volto ad
approntare una tutela uniforme alla figura del
consumatore allorché questi sia parte di un
contratto stipulato con un venditore di beni e
servizi all'interno degli Stati della Comunita (si
pensi alle direttive sulla responsabilita da prodotti
difettosi - 85/374/CEE recepita con d.p.r. 24
Maggio 1988 n. 244 - sulle vendite fuori dai locali
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commerciali - 85/577/CEE recepita con d.lgs. 15
Gennaio 1992 n°50 -, sul credito al consumo -
87/102/CEE e 90/88/CEE recepite con 1. 19
Febbraio 1992 n°142 -, sulla pubblicita
ingannevole - 84/450/CEE del 10 Settembre 1984
recepita con d.lgs.25 gennaio 1992 n°74 -).

Anche attraverso l'esame dei considerando
preliminari alla direttiva di cui si discute, ¢ dunque
agevole evidenziare non soltanto 'ambito soggettivo
ma anche la materia oggetto della normativa e la
tecnica di conclusione del contratto che la stessa
presuppone emergendo in termini chiari e precisi
che la stessa si rivolge alla disciplina di clausole
non oggetto di negoziato individuale (art. 3 n°1)
facenti parte di contratti - esclusi quelli di lavoro,
relativi ai diritti di successione, allo statuto
familiare e alla costituzione e statuto delle societa
(cfr. considerando n. 10 dir.) - stipulati dal
consumatore, inteso come persona fisica che nel
concludere i contratti agisce per fini estranei alla
propria attivita professionale - art.2 lett. b)-, con
una persona -fisica o giuridica- che agisce nel
quadro della propria attivita professionale sia essa
pubblica o privata, qualificata come professionista
- art.2 lett. c).

Risulta altrettanto chiara e precisa l'intenzione del
legislatore comunitario di operare sui contratti
anzidetti una tutela diversa da quella generalmente
applicata negli stati membri e fondata sul controllo
formale delle clausole - cosi gli artt.1341 comma 2°
e 1342 comma 2°c.c. -, incentrando la verifica sul
contenuto sostanziale dei patti redatti
preventivamente nell'ambito di un contratto per
adesione ed escludendo la vincolativita per il
consumatore di quelle clausole non riproducenti
disposizioni normative o regolamentari imperative



che, in relazione alla natura dei beni o servizi
oggetto della contrattazione, determinano un
significativo squilibrio dei diritti e degli obblighi
derivanti dal contratto contrario al principio della
buona fede - art.1 2°comma, art.3 comma 2°, art.4
comma 1° e art. 6 comma 1°-.

La direttiva, oltre a contenere un elenco indicativo
di clausole che possono essere dichiarate abusive -
art. 3 comma 3°, esclude ogni valutazione in
termini di abusivita per le clausole che attengono
alla definizione dell'oggetto principale del contratto
e alla perequazione fra prezzo e beni offerti "purché
tali clausole siano formulate in modo chiaro e
comprensibile” - art.4 2° comma -.

L'art. 5 prevede ancora che le clausole proposte al
consumatore per iscritto devono essere sempre
redatte in modo chiaro e comprensibile e che deve
comunque prevalere in caso di dubbio,
l'interpretazione piu favorevole al consumatore
mentre viene infine demandata alle scelte
discrezionali dei legislatori nazionali
lindividuazione delle misure necessarie per
garantire il rispetto dei principi della direttiva al
consumatore che scelga come legge applicabile al
contratto la legislazione di un paese terzo - art. 6
2°comma - e l'adozione di rimedi di tipo general -
preventivo che permettano a persone o
organizzazioni di adire le autorita giudiziarie o gli
organi amministrativi affinché queste stabiliscano
se le clausole contrattuali redatte per un impiego
generalizzato  abbiano carattere abusivo e
applichino mezzi adeguati per far cessare
l'inserzione delle clausole stesse - art. 7 1° e
2°comma -.

A chiusura del testo & poi chiarita la portata
minimale della direttiva, vista la possibilita per gli
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Stati membri di approntare una tutela piu severa
di quella delineata dal legislatore comunitario -
art.8.

Orbene, premesso che il contenuto dispositivo
dell'art.5 della direttiva risulta in buona parte gia
contenuto nella legislazione italiana precedente - v.
art. 1370 c.c. in tema di interpretazione contro
l'autore della clausola - non par dubbio che una
delibazione in termini di precisione ed analiticita
appare agevole con riferimento agli ambiti oggettivi
e soggettivi della direttiva, mentre 1'ampio margine
di discrezionalitd demandato ai legislatori nazionali
esclude in radice la possibilita di ritenere
immediatamente efficaci i precetti contenuti negli
artt. 6 Il comma, 7 e 8 della direttiva.

Sicuramente complesso €& invece l'accertamento in
ordine alla specificita della nozione di "significativo
squilibrio contrattuale malgrado la buona fede" e
della connessa non vincolativita delle clausole
abusive che nell'elenco accennato appaiono
peraltro costellate di espressioni che in prima
approssimazione potrebbero definirsi "non
univoche".

Ritiene peraltro questo Tribunale che l'utilizzazione
di una clausola generale a contenuto non
predeterminato quale €& quella del significativo
squilibrio dei diritti e degli obblighi derivanti dal
contratto, lungi dal rimandare al legislatore
nazionale l'individuazione contenutistica del
precetto gia in sé sufficientemente chiaro,
manifesta la scelta comunitaria di non offrire
un'analitica  individuazione delle fattispecie
astrattamente riconducibili alla clausola generale,
tecnica quest'ultima che avrebbe potuto ridurre la
portata del principio rendendolo poco incline a
racchiudere la multiforme tipologia di clausole



predeterminate nelle contrattazioni di massa, ma
piuttosto di demandare all'interprete il compito di
concretizzare il contenuto precettivo della norma
operando all'interno di ciascun contratto una
saggia opera di bilanciamento degli interessi in
gioco.

Da cio6 consegue che il ruolo svolto dalla clausola
generale di cui si € detto & proprio quello di
affiancarsi alla tipizzazione di clausole
presuntivamente abusive contenuta nell'allegato
alla direttiva, necessariamente elaborata in un
determinato periodo storico e destinata ad essere
nel tempo superata dalla evoluzione dei traffici
commerciali, e di rappresentare l'elemento elastico
attraverso il quale garantire la sussimibilita delle
fattispecie nelle stesse non contemplate.

Per quel che poi riguarda il concetto di non
vincolativita, se & vero che lo stesso potrebbe essere
inteso dai legislatori nazionali in termini non
univoci ed in modo tale da farne scaturire
indifferentemente la nullita, l'annullabilita o
l'inefficacia del contratto, non € men vero che la
flessibilita dell'espressione e la conseguente
possibilita dei singoli stati di adottare opzioni
tecniche diversificate non mette in discussione il
fondamentale principio della non opponibilita della
clausola abusiva al consumatore introdotto dal
legislatore comunitario, né pregiudica il carattere
preciso ed incondizionato del risultato cui perviene
la norma. Ne consegue che l'effetto voluto in
termini inequivoci dalla direttiva, pur potendo
essere ottenuto da ciascuno stato membro in
relazione ai diversi principi generali delle normative
in tema di contratti vigenti, appare pienamente
applicabile indipendentemente da una normativa di
recepimento. Del resto, proprio la giurisprudenza
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comunitaria € stata ferma nel ritenere che la
facolta riconosciuta allo Stato di scegliere tra una
molteplicita di mezzi possibili al fine di attuare una
direttiva comunitaria non esclude che i singoli
possano fare valere dianzi ai giudici nazionali i
diritti, il cui contenuto puod essere determinato con
una precisazione sufficiente, sulla base delle sole
disposizioni della direttiva - v. in termini Corte
Giustizia CEE 19 Novembre 1991 in causa n°6 -.
Per quel che poi riguarda il compendio delle
clausole abusive contenute nell'elenco allegato alla
direttiva, va anzitutto osservato che la possibilita
che le stesse vengano dichiarate abusive non va
interpretata, secondo il Collegio, nel senso di
consentire ai legislatori nazionali una valutazione
di non abusivita delle clausole ivi indicate, dovendo
piuttosto ritenersi che con siffatta espressione sia
stata garantita, non al legislatore ma all'autorita
chiamata ad applicare concretamente il precetto, il
potere di valutare volta per volta, anche sulla base
delle allegazioni del professionista, la vessatorieta
delle clausole in relazione a tutte le altre clausole
del contratto o di un altro contratto da cui esso
dipende - art.4 comma 1 dir. - alla peculiarita del
rapporto ed alla natura delle prestazioni.

Ed analoghe considerazioni possono farsi in ordine
alla terminologia contenuta nell'elenco anzidetto
ove spesso viene fatto riferimento a concetti elastici
- si pensi alluso di espressioni come "limitare
impropriamente” - lett.b) - "importo
sproporzionatamente elevato - lett. e) - "ragionevole
preavviso'- lett. g) elenco - “data eccessivamente
lontana" - lett. h) “senza valido motivo"- lett. j) -
"prezzo troppo elevato" - lett. i) -, ove appunto si
consideri che la discrezionalita insita in espressioni
di tal fatta non involge le scelte legislative che



ciascuno Stato dovrebbe approntare ma riguarda
piuttosto lordinaria attivita interpretativa
demandata all'autorita che deve applicare tali
principi.

Puo dunque a ragione ritenersi che il legislatore
comunitario, nel caso di cui si discute, non ha
inteso demandare alle legislazioni nazionali
l'individuazione delle condizioni che importano la
non vincolativita, lo squilibrio negoziale e la
contrarietda a buona fede ma ha esso stesso
inderogabilmente stabilito che la riconducibilita di
una fattispecie al nucleo specificato nella direttiva
dovesse determinare taluni imprescindibili effetti a
cui le legislazioni nazionali dovevano limitarsi a
dare veste giuridica compatibile con le discipline
negoziali gia in vigore, ove anche si consideri che la
direttiva di cui si discute ha significativamente ed
espressamente previsto, unitamente al termine per
la trasposizione negli Stati membri, anche
l'applicabilita delle disposizioni ai contratti stipulati
dopo il 31 Dicembre 1994, con cio rendendo palese
la compiutezza del compendio di norme introdotte e
la loro idoneita a spiegare effetti immediati alla
scadenza del termine concesso ai legislazioni
nazionali per l'attuazione.

Chiarito dunque che gli artt. 1, 2, 3, 4 e 6 I°
comma della direttiva 93/13 appaiono
sufficientemente chiari e precisi cosi come le
clausole contenute nell'elenco allegato alla
direttiva, va dunque escluso che sia necessario un
provvedimento specifico di attuazione da te dei
legislatori degli stati membri per rendere applicabili
i precetti dagli stessi contenuti, di guisa che il
giudice nazionale puo limitarsi ad accertare se una
o piu clausole di cui il consumatore assume
l'abusivita rientrino nell'alveo di quelle descritte
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dalla direttiva CEE 93/13 secondo il significato che
alle stesse va attribuito, provvedendo ove del caso a
disapplicare le disposizioni del diritto interno che
siano contrastanti con i precetti comunitari.
Occorre a tal punto volgere l'attenzione alla
questione, anch'essa preliminare rispetto all'esame
delle domande spiegate dal Romano, della
opponibilitda da parte del consumatore delle
disposizioni della direttiva di cui si discute
allENEL, assumendo l'attore che tale ente
rientrerebbe fra quelli che la Corte di Giustizia ha
riconosciuto essere destinatari diretti di una
direttiva self-executing non recepita e sostenendo
per converso I’ ENEL che la natura privatistica
della societa per azioni in cui €& stato
normativamente trasformato I'Ente Nazionale per
l'energia  elettrica impedirebbe una  simile
evenienza.

Gia si € avuto modo di rilevare che la Corte di
Giustizia - sent. Becker 19.1.1982 cit. - muovendo
da un'interpretazione sostanzialistica dell'art.189
del Trattato CEE, ha riconosciuto che il singolo
potesse fare valere direttamente dinanzi al Giudice
nazionale la posizione giuridica soggettiva
riconosciuta dalla direttiva comunitaria self-
executing soltanto nei confronti dello Stato - c.d.
efficacia verticale -, cio al dichiarato fine di ovviare
alle negligenze e ai ritardi degli Stati membri
nell'adempimento puntuale degli obblighi imposti
dalla direttiva e di impedire che gli stessi potessero
applicare le normative interne non conformi alle
direttive non trasposte - c.d. teoria dell'estopped -.
Quanto invece alla possibilita dell'efficacia
immediata della direttiva nei rapporti interprivati -
c.d. efficacia orizzontale - la stessa Corte, a partire
dalla sentenza Marshall (resa il 26 Febbraio 1986



nella causa 152/1984), ha affermato che la
direttiva non puo di per sé creare obblighi a carico
di un singolo e che la stessa non puo quindi essere
azionata nei confronti dello stesso, potendo la
comunita emanare norme efficaci tra privati solo
mediante regolamenti v. anche Corte di Giustizia
14 Luglio 1994 gia cit. -.

Tale indirizzo € stato recentemente condiviso anche
dalla Corte di Cassazione che, limitandosi peraltro
a fare espresso riferimento alla immediata rilevanza
delle pronunzie interpretative della Corte di
Giustizia ed ai principi dalla stessa espressi, ha
escluso che nei rapporti interprivati possano avere
efficacia le disposizioni della direttiva CEE 85/577
in tema di contratti negoziati fuori dai locali
commerciali, adeguandosi a quanto gia la Code di
Giustizia aveva ritenuto in via interpretativa — v.
Cass. 27 Febbraio 1995 n° 2275 -.

Va peraltro aggiunto che autorevoli indirizzi
dottrinali e una giurisprudenza di merito allo stato
minoritaria - v. ad esempio Trib. Milano 7
Settembre 1995 in Banca Borsa TC. 1996 659
proprio sul tema della direttiva CEE 93/13 -
appaiono orientati a superare la tradizionale
ripartizione operata dalla Corte di Giustizia ed ad
ammettere l'efficacia orizzontale anche al fine di
eliminare lingiustificata  discriminazione che
verrebbe a prodursi nei confronti dei soggetti i
quali, pur trovandosi nelle medesime condizioni
sostanziali di coloro che si avvalgono della direttiva
nei confronti dello Stato, non possono giovarsi di
una simile tutela sol perché il soggetto destinatario
non coincida con lo stato di appartenenza.

Né possono sottacersi le critiche mosse da chi
assume che il "dogma dell'inefficacia orizzontale"
sembra destinato inevitabilmente a cadere allorché
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le legislazioni degli stati membri si indirizzano al
"mercato unico" nel quale l'esigenza primaria €
appunto quella di applicare in maniera uniforme la
regola comunitaria anche nei rapporti di scambio.
Ad ogni buon fine, mette conto ricordare che pur
non risultando i superiori indirizzi dottrinali in
linea con gli orientamenti giurisprudenziali della
Corte di Giustizia e della Corte di Cassazione che
questo Collegio non intende disattendere, gli stessi
agevolano comunque e costituiscono anzi la chiave
di lettura della giurisprudenza comunitaria che,
successivamente al caso Marshall, ha precisato la
nozione di "effetto diretto verticale", ampliando il
novero dei soggetti che all'interno dello Stato sono
diretti destinatari delle direttive self-executing.

E' stata in particolare riconosciuta 1’ invocabilita
della direttiva nei confronti di autorita incaricate di
mantenere 'ordine pubblico anche se indipendenti
dallo Stato - sent. 15 Maggio 1986, Jonstom, causa
222/84 - mentre con la sentenza Costanzo - 22
Giugno 1989, causa 103/88 - la Corte ha affermato
il principio che gli obblighi derivanti da una
direttiva self-executing valgono per tutte le autorita
degli Stati membri ed in particolare per tutti gli
organi dell’amministrazione, compresi quelli degli
enti territoriali come i comuni.

Tale linea interpretativa, pure condivisa dalla Corte
Costituzionale che ha avuto modo di affermare che
tutti i soggetti competenti nel nostro ordinamento a
dare esecuzione alle leggi, tanto se dotati del potere
di dichiarazione del diritto, come gli organo
giurisdizionali, quanto se privi di tali poteri, come
gli organi amministrativi sono giuridicamente
tenuti a disapplicare le norme interne incompatibili
- v. Corte Cost. 4 Luglio 1989 n° 389 ha raggiunto
il suo apice con la sentenza Foster - 12 Luglio



1990, causa 188/89 - in cui la Corte di Giustizia
ha affermato loperativita della direttiva self-
executing nei confronti di ogni'organismo che,
indipendentemente dalla sua forma giuridica, sia
stato incaricato, con atto della pubblica autorita, di
prestare, sotto il controllo di questultima, un
servizio di interesse pubblico e che dispone a
questo scopo di poteri che eccedono i limiti di quelli
risultanti dalle norme che si applicano nei rapporti
fra singoli ".

Ed invero, nel precedente surricordato, che merita
particolare attenzione poiché dallo stesso l'attore
trae ragioni, a suo dire inoppugnabili, per ritenere
opponibile allENEL le disposizioni della direttiva
93/13 CEE, la Corte si trovo ad affrontare il caso di
due lavoratrici della British Gas Corporation, ente
pubblico esercente in regime di monopolio il
sistema di distribuzione del gas, che erano state
collocate a riposo al compimento del 60° anno di
eta conformemente ad una prassi che consisteva
nel collocare in pensione i dipendenti allorché
raggiungevano l'eta alla quale maturavano il diritto
alla pensione di Stato, eta che nel Regno Unito era
di 60 anni per le donne e di 65 anni per gli uomini.
Ora, muovendo dalla circostanza che tale condotta
contrastava con l'art.5 della direttiva CEE 76/207
sul principio della parita di trattamento fra uomini
e donne in materia di accesso al lavoro non
recepita da quello Stato membro, la Corte di
Giustizia affermo il principio surricordato in ordine
alla vincolativita della direttiva anche nei confronti
dell'ente datore di lavoro che all'epoca dei fatti
lamentati dalle lavoratrici era wuna persona
giuridica pubblica istituita dallo Stato e che solo
successivamente era stato privatizzato.
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E' quindi necessario ripercorrere i principali dati
normativi che hanno  portato alla c.d.
privatizzazione dell'Ente nazionale per 1'Energia
Elettrica istituito con legge n. 1643 del 6 Dicembre
1962 al fine di acclarare se il principio divisato
dalla Corte di Giustizia possa spiegare effetti
rilevanti nel caso di specie - avendo cura di
precisare fin dallinizio che il contratto di
somministrazione per cui & causa, diversamente
dalla fattispecie esaminata dalla Corte, fu concluso
dal Romano quando l'ente pubblico economico
ENEL era gia stato trasformato in societa per
azioni.

Giova in proposito ricordare che il decreto legge 11
Luglio 1992 n° 333, poi convertito nella legge 8
Agosto 1992 n. 359 ha fra l'altro previsto la
trasformazione dell'Ente nazionale per lenergia
elettrica ENEL - unitamente alll.R.I., all’E.N.I. e
all.LN.A. - in societa per azioni (artt. 14, I comma e
15, I comma), il trasferimento a titolo di
concessione allo stesso ente di tutte le attivita ed i
diritti attribuiti o riservati per legge o con atti
amministrativi all'ente pregresso in virtu della
nazionalizzazione del settore elettrico a suo tempo
disposta con la legge 6 Dicembre 1962 n°1643, le
attribuzioni alle societa trasformate in materia di
dichiarazione di pubblica utilitd e di necessita ed
urgenza gia spettanti agli enti originari - art. 14
comma 4° bis d.l. cit. aggiunto in seguito alla
conversione in legge -, il conferimento al Ministero
del Tesoro del capitale sociale e 1'esercizio dei diritti
dell'azionista da parte del detto Ministero d'intesa
con il Ministro del bilancio, dell'industria e delle
partecipazioni statali - art. 15, comma 3°, nel testo
modificato in sede di conversione.



Va poi aggiunto che ancor prima della
trasformazione in S.p.A. degli enti pubblici
anzidetti era stato introdotto nell'ordinamento
interno un compendio di norme - con il d.l.31
Maggio 1994 n. 332 conv. nella legge 30 Luglio
1994 n 0474 - che nell'ambito del processo di
dismissione delle partecipazioni dello Stato in
societa per azioni aveva riconosciuto al Ministero
del Tesoro taluni poteri speciali tesi non solo a
limitare la possibilita di acquisizioni libere da parte
dei privati delle quote azionarie delle societa
trasformate - art.2 d.l. cit. - ma anche a influire
sull'attivita dell'ente - art.2 lett. ¢) d.l. cit. - e ad
incidere significativamente sul contenuto delle
norme dello statuto societario - art. 3 e 4 d.l. cit. -
nonché sulle modalita di svolgimento delle
assemblee societarie - art.5 d.l. cit. -.

Nel quadro di riorganizzazione dei servizi di
pubblica utilita & stata poi introdotta la legge 14
Novembre 1995 n°481 che ha istituito, per quel che
qui importa, I'Autorita per 'energia elettrica e il gas
- ad essa trasferendo le funzioni in materia di
energia elettrica attribuite dall'art. 5 comma 20,
lett. b), del d.p.r. 20 Aprile 1994 n°373 al Ministero
dell'Industria che era a sua volta subentrato alle
funzioni svolte dal soppresso Comitato
Interministeriale Prezzi - riconoscendole un
complesso di penetranti controlli sull'attivita dell'
ENEL nell'ambito dei quali detta Autorita puo
ordinare la cessazione dei comportamenti lesivi dei
diritti degli utenti imponendo 1'obbligo di
corresponsione di un indennizzo - art.2 comma 20
lett. d)- proporre la modifica delle clausole delle
concessioni e delle convenzioni e delle condizioni di
svolgimento dei servizi - art. 2, comma 12, lett. d)-,
verificare 1 costi delle singole prestazioni,
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controllare lo svolgimento dei servizi con poteri di
ispezione - art. 2, comma 12, lett. g) -, valutare i
reclami degli utenti e dei consumatori art.2,
comma 12, lett. m) - proporre al Ministro
competente la sospensione o la decadenza della
concessione - art. 2, comma 12, lett. o), irrogare
sanzioni amministrative pecuniarie in caso di
inosservanza dei propri provvedimenti da parte dei
soggetti esercenti il servizio - art. 2, comma 20,
lett. c) -.

I Ministero dell'industria e del Commercio ha
quindi stipulato con 1'ENEL spa la convenzione
accessiva al trasferimento in concessione delle
attivita di importazione, esportazione, produzione,
trasporto, trasformazione, distribuzione e vendita
dell'energia elettrica, nella quale si ribadisce che il
pubblico servizio di fornitura €& svolto dall'ente
concessionario per il perseguimento dei fini di
utilita generale di cui all’art.1 comma 3° 1. 6
Dicembre 1962 n.1643 nonché delle finalita
specificate nell'art.1 della legge 14 Novembre 1995
n. 481 e sotto l'osservanza delle direttive impartite
dall'Amministrazione e dalla Autorita per l'energia
elettrica - v. d.m. 28 Dicembre 1995 concernente
l'attribuzione all'lENEL spa della concessione delle
attivita per l'esercizio del pubblico servizio
dell'energia elettrica nel territorio nazionale (in
suppl. G.U. 16 Febbraio 1996 n° 9).

In tale convenzione € stato ulteriormente ribadito
che lo svolgimento dei servizi all'utenza € soggetto
ai poteri di controllo, di intervento, di verifica e
sanzionatori  dell'Autorita per lenergia in
conformita a quanto previsto dall’art.2 comma 12,
lettere c), d), g), h), m), n), p) e comma 20 della
legge 481/1995 gia sopra ricordati - art. 20 conv. -

nonché alla vigilanza dell' Amministrazione - id est



Ministero concedente - che pud adottare
provvedimento di sospensione, revoca o decadenza
della concessione - artt. 23 e 24 conv..

Quanto alle condizioni di fornitura e di contratto &
stata prevista la facolta della societa ENEL, in
conformita alle procedure di cui all'art.3 comma 4
della legge 481/1995 - norma quest'ultima che
consente al soggetto esercente il servizio di
proporre annualmente all'Autorita per lenergia
l'aggiornamento delle tariffe e I'automatico
aggiornamento in caso di mancata verifica della
proposta da parte dell'Autorita entro il termine di
quarantacinque giorni -, di proporre all'Autorita
nuove tariffe e trattamenti particolari connessi a
controprestazioni dell'utenza o ad altre esigenze di
carattere generale - art. 28, 2° comma, conv.-.
Viene infine chiarito che le condizioni generali di
contratto applicabili allutenza servita dalla societa
in vigore possono essere modificate in base alle
proposte dell'Autorita dell'energia ai sensi dell'art.
2, comma 12, lettere d) e m) della legge
n°481/1995.

Orbene, dopo avere ricordato che il Ministero del
Tesoro € attualmente titolare di una quota pari al
100 per cento del capitale dellE.N.E.L. spa che
continua a svolgere in regime di monopolio il
servizio di distribuzione dell'energia elettrica va
quindi accertato se la configurazione societaria
dell'ente convenuto lo faccia rientrare fra gli
organismi che indipendentemente dalla loro forma
giuridica, sono stati incaricati con atto della
pubblica autorita, di prestare, sotto il controllo di
questultima, un servizio di interesse pubblico e
che dispongano a questo scopo di poteri che
eccedono i limiti di quelli risultanti dalle norme che
si applicano nei rapporti fra singoli".
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Ora non v'¢ dubbio che 'ENEL spa, proprio alla
stregua dei tratti caratteristici dianzi evidenziati,
risponde alle caratteristiche minimali che
consentono di ritenerlo assimilabile agli enti
pubblici e come tale deve ritenersi destinatario
diretto degli precetti comunitari.

Va infatti evidenziato che la politica di dismissione
che sta caratterizzando da circa un quinquennio
l'ordinamento interno e le modalita con le quali la
stessa € stata attuata non hanno nella sostanza
prodotto significative differenze nella qualificazione
del soggetto esercente il servizio pubblico di
distribuzione dell'energia elettrica, bastando
all'uopo rammentare quanto gia osservato dalla
Corte Costituzionale che, chiamata in sede di
conflitto di attribuzioni ad accertare se le societa
privatizzate dovessero sottostare al controllo della
Corte dei Conti sugli enti pubblici previsto
dall'art.12 della legge 21 Marzo 1958 n.259, ha
specificamente ritenuto che proprio la normazione
sulle privatizzazioni ha di fatto stemperato la
distinzione fra ente pubblico e societa di diritto
privato, conservando alle societa derivate
connotazioni proprie della loro originaria natura
pubblicistica quali quelle che si collegano
all'assunzione della veste di concessionarie
necessarie delle attivita degli enti originari ed alle
attribuzioni in materia di dichiarazione di pubblica
utilita (art.14 d.l. n°33 3/1992 cit.) - v. Corte Cost.
28 Dicembre 1993 n.466 -.

Né puo seriamente disconoscersi che l'attivita di
esercizio di un servizio pubblico essenziale in forma
di monopolio e il complesso di vincoli cui risulta
sottoposta la societa privatizzata ENEL - gia sopra
ampiamente evidenziato a proposito del capitale
sociale, dei poteri speciali e dei quorum deliberativi



- consentono di sussumere lente anzidetto
nell'alveo della figura di impresa pubblica emersa
proprio nella normativa comunitaria.

Valga in proposito rammentare che gia la direttiva
CEE 26 Luglio 1971 n. 305 ha individuato la
nozione di ‘'organismo di diritto pubblico"
alludendo a quell'ente istituito per soddisfare
specificamente bisogni di interesse generale aventi
carattere non industriale o commerciale e che con
la direttiva CEE n. 723 del 25 Giugno 1980,
relativa alla trasparenza delle relazioni finanziarie
con gli Stati membri, € stata definita come pubblica
"ogni impresa sulla quale i poteri pubblici possono
esercitare, direttamente o indirettamente, un'
influenza dominante in ragione della proprieta,
della partecipazione finanziaria o della normativa
che la disciplina", poi chiarendo che "l'influenza
dominante & presunta quando i pubblici poteri,
direttamente o indirettamente, detengono la
maggior te del capitale sottoscritto dall'impresa,
dispongono della maggioranza dei voti attribuiti
alle quote emesse dall'impresa o possono designare
piu della meta dei membri dell'organo di
amministrazione, di direzione o di vigilanza
dell’impresa" - v. art.2 dir. cit.-.

Ora, se appare evidente che lo sviluppo a livello
comunitario della figura di impresa pubblica nasce
volutamente in contrapposizione alla ormai
edulcorata partizione fra ente pubblico ed ente
privato e mira piuttosto a cogliere,
indipendentemente dagli strumenti, autoritativi o
paritetici, prescelti dal legislatore, la
funzionalizzazione dell'attivita dell'ente al
perseguimento di un interesse pubblico, non € men
vero che tali principi non sono estranei
all'esperienza giuridica italiana, bastando in
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proposito ricordare che proprio con riferimento alle
procedura di appalti nei settori esclusi il legislatore
nazionale, nel dare attuazione alle direttive 90/531
CEE e 93/38 CEE, ha recepito la nozione di
impresa pubblica nell'identica accezione avanti
ricordata - art. 2, comma 1°, lett b) e comma 2°
peraltro qualificando come soggetti privati che si
avvalgono di diritti speciali o esclusivi coloro che
abbiano la potesta di avvalersi di procedure
espropriative o di imposizione di servitu nella
gestione di reti per la fornitura del servizio di
energia elettrica - v. pure 1l'art.8 della legge
n°287/90 che estende alle "imprese", equiparando
in tale espressione quelle private, pubbliche ed a
partecipazione statale, i vincoli alla liberta di
impresa discendenti dal diritto della concorrenza -.
Ed é particolarmente significativo che proprio la
direttiva 93/13 CEE di cui qui si discute,
riconducendo alla figura del professionista 1
esercente un attivita professionale pubblica o
privata - art.2 lett. c¢)-, ha inteso superare la
nozione soggettiva di persona giuridica pubblica ed
estendere il suo ambito anche all’attivita da
considerare "pubblica" in quanto sottoposta ad un
regime speciale.

Né puo disconoscersi che nell'ordinamento interno
¢ in atto un profondo mutamento del concetto di
"atto amministrativo" e degli stessi principi cardine
del diritto "pubblico", ove si consideri accanto al
ricorso sempre piu generalizzato alla figura del
modulo convenzionale - artt. 11 e 15 1. n° 241/90 -
, alla privatizzazione del pubblico impiego, con i
conseguenti risvolti in sede di tutela
giurisdizionale, e al superamento, de iure
condendo, della tradizionale concezione
autoritativa dell'agire amministrativo - si pensi al



progetto di modifica della Costituzione attualmente
in discussione alle Camere ed all'art.106 del testo
proposto dalla Commissione Bicamerale a tenore
del quale "Le pubbliche amministrazioni, salvo i
casi previsti dalla legge per ragioni di interesse
pubblico, agiscono in base alle norma di diritto
privato" - emerge con sempre maggiore vigore la
figura dell'atto "oggettivamente" amministrativo
inteso come manifestazione volitiva proveniente da
soggetto che non fa parte della pubblica
amministrazione ma che da questa € investito dello
svolgimento di una pubblica funzione - v. in
proposito T.A.R. Lazio, sez. III, 27 Gennaio 1995
secondo cui la trasformazione del ENEL in societa
per azioni non ha determinato il venire meno dei
poteri pubblicistici che al soggetto competevano nel
settore elettrico proprio in relazione alla fonte
concessoria da cui gli stessi traggono origine -.

E non v'é dubbio che le scelte di indirizzo politico-
istituzionale adottate dal legislatore verso la
privatizzazione degli enti pubblici, oltre a mostrare
la consapevolezza di una ineludibilita
dell'intervento pubblico all'interno di sfere sempre
piu vaste di interessi mettono in chiara evidenza il
radicale mutamento di prospettiva nel
perseguimento dei fini pubblici attuato non piu
attraverso meccanismi necessariamente autoritativi
ma piuttosto mediante ['utilizzazione di soggetti che
formalmente sottratti alla sfera pubblicistica sono
per cio stesso sottoposti ad una regolamentazione
"speciale" che connota il loro agire.

Del resto, non € chi non veda che con la
"privatizzazione" dell'originaria struttura pubblica
lo Stato persegue vieppiu le sue finalita primarie
avvalendosi non di organismi autonomi costituiti
all'interno dello Stato medesimo o comunque
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facenti parte della sua struttura periferica, ma
piuttosto di entitd in cui alla sua posizione di
azionista unico lo stesso affianca un regime
giuridico differenziato e speciale" rispetto alle
entificazioni che non mirano a perseguire finalita
pubbliche.

Tirando le fila di quanto si & andato dicendo e
tornando all'esame della fattispecie per cui € causa,
puo quindi concludersi che la struttura privatistica
che un ordinamento, nell'ambito della
discrezionalita delle sue scelte legislative, ritiene di
approntare ad un determinato organismo - nella
specie 'ENEL - perché questi persegua in regime di
monopolio finalita di interesse generale - fra le
quali € certamente annoverabile la distribuzione di
energia elettrica -, in stretta sintonia con
’Amministrazione pubblica e nell'ambito di poteri
speciali a quest'ultima conferiti giustifica
l'opponibilita immediata all'ente medesimo degli
obblighi nascenti dalla direttiva 93/13 CEE.

Non colgono allora nel segno le prospettazioni
difensive dell'ente convenuto laddove
intenderebbero riconnettere alla natura privatistica
della societa in cui € stato trasformato l'ente
originario l'impossibilita di assimilare la nuova
struttura allo Stato, ove si consideri che cosi
opinando lo Stato medesimo, trasferendo le proprie
funzioni ad enti privati sui quali mantiene
un'influenza dominante nel senso dinanzi
specificato potrebbe agevolmente eludere l'obbligo
di dare attuazione alle direttive sancito in termini
generali dal Trattato CEE e cosi vanificare la
finalita perseguita attraverso il meccanismo della
efficacia verticale della direttiva self-executing.

Del resto, appare utile sottolineare che il principio
della tutela del consumatore inteso quale base



delle attivita istituzionali "comuni', €& andato
assumendo all'interno dell'ordinamento
comunitario un ruolo sempre piu dominante - v.
tra le altre Corte di Giustizia 7 Marzo 1990, causa
362/88 -, come € reso palese non soltanto dal
cospicuo numero di direttive emesse in materia e
gia sopra ricordate, ma anche dal riconoscimento
di un livello di protezione elevato per i consumatori
che la Commissione deve perseguire nella sua
attivita propositiva -v. art.18 1. 23.12.1986 n. 909
che ha dato esecuzione all'atto unico europeo del
17 Febbraio 1986 ed inserito in particolare l’art.
100 A del Trattato - e dall'introduzione nel Trattato
degli artt. 3 lett. s) e 129 A concernenti
specificamente la politica di difesa dei consumatori.
Da cio consegue che il recepimento di una nozione
riduttiva dell' ente assimilabile allo Stato finirebbe
con lo svilire la portata stessa dei principi che il
legislatore comunitario ha invece voluto adottare in
un ottica sempre piu tesa al perseguimento del
"mercato unico".

Né miglior pregio sembra avere l'asserzione, pure
propalata dalla difesa della convenuta, secondo cui
I'ENEL, nei suoi rapporti con 1'utenza, agisce come
qualunque altro privato imprenditore che ricorra
all'uso di condizioni generali di contratto e che lo
stesso non gode di alcun speciale potere di
supremazia al quale 1la sentenza  Foster
riconnetterebbe necessariamente 1'applicabilita
immediata di una direttiva self-executing, valendo
in proposito due distinti ordini di considerazioni.
Mette conto anzitutto rilevare che se € vero che il
rapporto di somministrazione di energia elettrica
concluso con l'utente € generalmente connotato in
termini di pariteticita fra i contraenti, non puo
negarsi che la prospettazione della societa
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convenuta € espressamente contraddetta dalla
facolta, riconosciuta allENEL, proporre all'Autorita
per l'energia elettrica 1'aggiornamento delle tariffe -
v. art. 28, 2° comma, convenzione stipulata con il
Ministero dell'Industria, cit. - e dalla possibilita che
tale proposta venga integralmente o parzialmente
accolta dall'Autorita, il cui silenzio prolungato
per oltre quarantacinque giorni dalla
richiesta  determina l’accoglimento integrale
dell'aggiornamento richiesto - art. 3, comma 4, 1. n°
481/1995 cit. -.

Ora si € che siffatta evenienza, imponendo
all'utente di sottostare ad un potere unilaterale
riconosciuto al somministrante dal quale puo
scaturire  una  modifica  significativa della
controprestazione alla quale l'utente stesso resta
del tutto estraneo, € in assoluta antitesi con i
principi consensualistici-contrattualistici vigenti
per le contrattazioni ordinarie ed eccede
sicuramente i limiti dei poteri risultanti dalle
norme che si applicano nei rapporti interprivati

Ma indipendentemente dalle superiori gia troncanti
considerazioni, &€ opportuno precisare che la lettura
della sentenza Foster fornita dall'ente convenuto - e
il richiamo al presupposto della ricorrenza di poteri
speciali «nel rapporto» in cui € parte l'ente che
svolge servizi pubblici - non puod essere comunque
condivisa nei termini in cui la stessa € propugnata
per un'altra assorbente considerazione.

Ed invero, se in termini generali non pud dubitarsi
che lo strumento negoziate si pone in netta antitesi
con la possibilita che il predisponente eserciti, nel
rapporto, potesta non riconducibili al contenuto
negoziale e che deve quindi escludersi in radice - o
ritenersi assolutamente residuale - la possibilita
che lo Stato goda di poteri di supremazia nelle



contrattazioni in cui agisce nell'ambito della sua
capacita di diritto privato, cido peraltro non &
ostativo al fatto che allo Stato medesimo - o ad
altro ente a questo assimilabile -, disciplinato nel
suo agire da un compendio di norme che tengono
nel dovuto conto le finalitd primarie perseguite,
siano opposte le posizioni giuridiche soggettive
costituite dalla direttiva CEE 93/13 ancorché
questi assuma, all'interno di un rapporto negoziate
paritetico concluso con il privato, la veste di
imprenditore-professionista.

Ed infatti, proprio sul presupposto di tale base
argomentativa i giudici comunitari hanno
riconosciuto, nel caso Marshall, che la direttiva
self-executing pud essere applicata nei confronti
dello Stato "indipendentemente dalla qualita nella
quale questo agisce come datore di lavoro o come
pubblica autorita”, in tal modo rendendo palese
che non & lesistenza di poteri "speciali" nel
rapporto in contestazione a consentire I'immediata
efficacia della direttiva non trasposta, ma piuttosto
la sussumibilita dell'ente - Stato o istituzione a
questo assimilabile — nell’ alveo di organismi
finalizzati al perseguimento di interessi della
collettivita che per tale motivo sono regolati da
"diritti speciali" e sottoposti - ove si tratti di enti
assimilati - a penetranti controlli nell'esercizio delle
loro attivita.

Ed allora, sulla base ditali premesse, puo quindi
inferirsi che il requisito dei diritti speciali ed
esclusivi richiesto per limmediata efficacia della
direttiva self-executing, riguardando la complessiva
sfera di attribuzioni di cui gode l'ente assimilabile
all'ente pubblico, ¢ pienamente riscontrabile nel
caso dellENEL spa gia alla stregua del ricordato
art. 14, comma 4° bis, 1. n°359/92 - v. di recente
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T.A.R. Lombardia sez. Milano 24 Giugno 1996 n.
848 che nel dichiarare manifestamente infondata la
questione di legittimita costituzionale di tale ultima
disposizione nella parte in cui conserva le
attribuzioni in materia espropriativa agli enti
pubblici trasformati in S.p.A., ha ribadito che
l'interesse generale possa essere perseguito da enti
privati che perseguono un interesse pubblico —.

Alla stregua delle superiori argomentazioni, vieppiu
suffragate dal Decreto Presidente del Consiglio dei
Ministri del 18 Settembre 1995 (in G.U. 23
Settembre 1995 n. 223), concernente la bozza
generale di riferimento della "carta dei servizi del
settore elettrico" ove la massima autorita
governativa nazionale ritenne di operare un
espresso riferimento, gia prima dell'attuazione
interna della direttiva in argomento, ai "diritti degli
utenti del servizio di fornitura di energia elettrica in
bassa tensione per usi civili, cidé per gli usi definiti
nella direttiva 93/13 relativa alle clausole nei
contratti stipulati con i consumatori), - con cio
palesando in modo incontrovertibile la
consapevolezza che la direttiva anzidetta fosse gia
pienamente operativa anche nei confronti
dell'ENEL, ritiene il Tribunale che gli artt. 1, 2, 3, 4
e 6, 1°comma, della direttiva siano direttamente
applicabili alla societa convenuta fin dall'epoca in
cui lo Stato italiano non ha dato attuazione alla
normativa comunitaria 1 gennaio 1995 —.

Non ¢& a tal punto superfluo rammentare che
limmediata efficacia della direttiva CEE 93/13
esime il Tribunale dall'esaminare la questione della
applicabilita della legge 6 Febbraio 1996 n° 52 di
attuazione della direttiva 93/13 CEE, entrata in
vigore medio tempore, ai contratti stipulati
successivamente al 31 Dicembre 1994 e non



ancora esauriti - questione che andrebbe risolta in
senso positivo sulla scorta del principio che la legge
nuova puo essere applicata ai fatti ed alle
situazioni esistenti o sopravvenute alla data della
sua entrata in vigore quando essi, ai fini della
disciplina disposta dalla nuova legge, debbono
essere presi in considerazione per se stessi,
prescindendosi dal collegamento con il fatto che li
ha generati, in modo che resti escluso che
attraverso tale applicazione sia modificata la
disciplina giuridica del fatto generatore - ma al
contempo non elude né l'efficacia immediatamente
precettiva della direttiva di cui si & detto né il
carattere sovraordinato della fonte comunitaria
anche al fine di una corretta interpretazione della
norma interna, avendo anzi il pregio di qualificare
in termini giuridici, attraverso il richiamo alla
figura dell'inefficacia nei confronti del solo
consumatore rilevabile anche d'ufficio, l'effetto
connesso alla vessatorieta delle clausole abusive -
art. 1469 quinquies, 1° e 3° comma c.c..

E necessario allora passare all'esame delle clausole
contenute nelle condizioni generali e particolari del
contratto di somministrazione di energia elettrica
di cui é parte l'odierno attore, avendo quest'ultimo
contestato 1'abusivita - peraltro rilevabile d ufficio -
di tutte la pattuizioni contenute nel modulo
predisposto dallENEL e non solo di quelle
approvate specificamente per iscritto in base all'art.
1341, 2°comma, c.c. - vedasi, a tal proposito pag. 6
della citazione e le conclusioni ivi specificate —.
Fatte le superiori premesse occorre accertare se il
contratto di somministrazione di energia elettrica
stipulato dall'attore con I'ENEL rientri fra quelli per
i quali la direttiva CEE 93/13 prima e la legge di
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attuazione n. 52/96 prevede un controllo di
vessatorieta.

Cio posto, rileva il tribunale che nel caso di specie
ricorrono le condizioni oggettive (art 1469 bis, 1°
comma, c.c.) e soggettive (art. 1469 bis, 2°comma,
c.c.) richieste per l'operativita della direttiva CEE
93/1 3 e del la legge di attuazione n.52/96,
bastando alluopo evidenziare che il Romano,
ancorché segretario nazionale di wuna nota
associazione di consumatori, ha agito nella
conclusione del contratto come singolo che intende
fruire dell'energia elettrica per un alloggio privato (e
quindi per uso domestico) - v. doc. n. 1 in prod.
attore -, non spendendo in alcun modo la qualita di
legale rappresentante dell'associazione anzidetta né
agendo per "fini" o "scopi" diversi e che 1'ENEL,
esercente in forma esclusiva [lattivita di
distribuzione dell’ energia elettrica, ha agito nel
quadro della sua attivita pubblica imprenditoriale.
Non puo allora porsi in dubbio che l'attore abbia
rivestito nel rapporto la qualita di consumatore nel
senso che a tale dizione attribuiscono l'art.2 lett. b)
della direttiva e l'art. 1469 bis 2°comma c.c. -
norma quest'ultima che nell'escludere i contratti
stipulati dalla persona che agisce per scopi estranei
oltre che all'attivita professionale anche a quella
imprenditoriale ha inteso chiarire la portata del
precetto comunitario a livello interno - e che 'ENEL
abbia stipulato il contratto in qualita di
professionista, perseguendo nell'espletamento del
servizio l'interesse ad una gestione economica della
propria attivita.

Quanto alla natura del rapporto in oggetto, €
sufficiente evidenziare che il contratto di
somministrazione di energia elettrica rientra, per
comune opinione, nell'ambito dei "contratti di



utenza" riferendosi tale accezione, secondo la
definizione proposta da autorevole dottrina, a
quelle situazioni in cui a fronte dell'erogazione di
cose o servizi un ente pubblico o una societa
privata costituita da enti pubblici o a prevalente
capitale pubblico o concessionaria di un servizio
pubblico opera sul mercato, in regime di monopolio
o di concorrenza, ed offre in generale al pubblico
dei consumatori cose o servizi che sono da
intendersi essenziali per la vita umana.

Orbene, € opinione comune che siffatti contratti,
nell'ambito dei quali il somministrante non
esercita, generalmente, alcun potere di supremazia
- salvo quanto gia si ¢ avuto modo di osservare
proprio a proposito del potere di attivare la
modifica della tariffa riconosciuto alllENEL -, sono
regolamentati  dalla  disciplina civilistica e
soggiacciono alla disciplina della direttiva CEE
93/13.

Tale affermazione di principio deve essere peraltro
coniugata con la considerazione, anch’essa avente
portata generale, che proprio la diffusione capillare
del sistema di distribuzione dell'energia elettrica, il
numero elevato di contratti di utenza e il regime di
monopolio in cui agisce il somministrante, dal
quale deriva l'obbligo del gestore di contrattare con
chiunque faccia richiesta del servizio, impongono
che il vaglio di vessatorieta delle clausole che
linterprete €& chiamato a compiere venga
necessariamente ed opportunamente correlato alla
peculiare natura del rapporto, all’oggetto della
prestazione ed alla compresenza di esigenze
pubbliche e private che, nel rapporto, devono
necessariamente trovare un equo bilanciamento.
Da cio consegue, come logico corollario di quanto si
¢ andato affermando, che il controllo di
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vessatorieta deve tendere a contemperare i principi
- gia vigenti nell'ordinamento interno - di
eguaglianza ed equita propri dei contratti conclusi
con il monopolista di un servizio pubblico con
quelli, altrettanto imprescindibili connessi alla
gestione imprenditoriale di un servizio indirizzato a
diversi milioni di utenti.

Non ¢ infine superfluo aggiungere che,
diversamente da quanto opinato seppure in termini
dubitativi dall'attore nell'atto introduttivo - v. pag.
7 atto di citazione -, la disciplina delle condizioni
particolari e generali del contratto di
somministrazione di energia elettrica non trae
origine da norme regolamentari come invece
avviene in altri settori dei pubblici servizi - fra i
quali o sufficiente rammentare quelli telefonici,
postali, ferroviari ed idrici - ma piuttosto, salve le
precisazioni che di seguito si faranno a proposito
del prezzo dell'energia, da una regolamentazione
autonoma dell'ente erogatore sicché nemmeno puo
porsi la questione, ancora dibattuta, della
sottoponibilita al vaglio di vessatorieta delle
clausole che riproducono “regolamenti imperativi"
secondo la dizione contenuta nell'art. 7 della
direttiva comunitaria non riproposta in sede di
attuazione nell'art 1469 ter, 3°comma, c.c.

Fatte le superiori precisazioni, non resta che
passare all'esame delle clausole che l'attore assume
essere abusive con la sola precisazione che i
moduli impiegati dallENEL per la stipula dei
contratti di somministrazione di energia elettrica
distinguono le "condizioni particolari', variabili in
relazione alla tipologia dell'utente che ne & parte,
nelle quali si regolamentano prevalentemente le
caratteristiche della fornitura, dalle "condizioni
generali" che, valevoli per tutte le categorie di



utenti, attengono alla predeterminazione del
contenuto del rapporto.

Peraltro, la distinzione terminologica utilizzata dal
predisponente non incide sulla natura delle
pattuizioni contenute nelle condizioni particolari e
in quelle generali, potendo con certezza affermarsi
che tutte le clausole ivi contenute sono funzionali
ad una disciplina wuniforme dei rapporti di
somministrazione a cui non partecipa lutente e
come tali vanno sottoposte nella loro integralita al
vaglio di abusivita.

Ne tale controllo giudiziale puo i ritenersi superfluo
in relazione al controllo amministrativo operato
dall'Autorita per l'energia elettrica - di cui gia si €
dato conto - anche sul contenuto delle condizioni
generali, sullo svolgimento del rapporto, sul
rispetto di soglie minime di qualita del servizio,
muovendosi lo stesso in un ottica diversa da quella
imposta dalla direttiva ove viene data prevalenza,
seppur con i bilanciamenti del caso, alla posizione
del consumatore.

Occorre dunque partire dall'analisi della clausola
n.2 delle condizioni particolari, contenendo le
clausole nn. 1, 3, 4, 5 e 7 l'individuazione di aspetti
tecnici della fornitura che non assumono rilievo
alcuno ai fini del giudizio.

Clausola 2 "Decorrenza: dalla data di
allacciamento. Scadenza: dal termine del
mese/anno indicati al punto c). Proroga annuale
salvo disdetta con raccomandata un mese prima di
ogni scadenza”.

La pattuizione, per quel che interessa,
specifica che il contratto va a scadere al
termine del mese ed anno indicati al punto (c)
- nella specie Gennaio 1996 - e che la proroga
tacita deve intendersi annuale salvo disdetta
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con raccomandata da inviare un mese prima
di ogni scadenza.

Ora, premesso che non pud applicarsi in parte qua
il divieto di rinnovo tacito dei contratti e la
connessa nullita dei contratti stipulati in violazione
del principio introdotti dall'art.6 della legge 24
Dicembre 1993 n. 537 - poi modificato dall'art.44
della legge n. 724/1994 - poiché tale disposizione
si riferisce espressamente e tassativamente alle
amministrazioni pubbliche individuate alla stregua
dell'art.1, comma 2 d.lgs.3 Febbraio 1993 n. 29, &
necessario accertare se la pattuizione anzidetta
integri il contenuto della lettera h) dell'elenco
annesso alla direttiva - prorogare automaticamente
un contratto di durata determinata in assenza di
manifestazione contraria del consumatore qualora
sia stata fissata una data eccessivamente lontana
dalla scadenza del contratto quale data limite per
esprimere la volonta del consumatore di non
prorogare il contratto - e la previsione dell'art. 1469
bis, 3°comma, n°9 -.

Giova premettere che la finalita della norma posta
a tutela del consumatore € quella di impedire che
quest'ultimo decada dal potere di disdetta prima
ancora di avere ponderato l'opportunita di
prorogare il rapporto, di guisa che si presume
abusiva quella clausola in cui il termine previsto
per la comunicazione della disdetta risulti
eccessivamente anticipato rispetto alla naturale
scadenza.

Orbene, nel caso di specie la clausola negoziale,
riconducendo il potere di disdetta al termine di
trenta giorni anteriori alla scadenza appare
congruo anche in relazione all'oggetto del rapporto
ed alla natura della prestazione offerta dal gestore
sicché deve escludersi che tale patto realizzi un



significativo squilibrio negoziale in danno del
consumatore, ove anche si ponga mente alla
circostanza che la disciplina civilistica del contratto
di somministrazione a tempo indeterminato - a cui
€ equiparabile la somministrazione a termine con
proroga automatica - nel prevedere che ciascuna
delle parti possa recedere dal contratto dando
preavviso nel termine pattuito o in quello stabilito
dagli usi o, in mancanza in un termine congruo
avuto riguardo alla natura della somministrazione
(art. 1569 c.c.), consente di ritenere che lo spatium
deliberandi concesso all'utente sia ragionevole.

Va solo aggiunto che la clausola anzidetta, non
specificando che gli effetti della comunicazione si
producano all'atto della ricezione della disdetta,
non accolla all'utente il rischio connesso ad eventi
allo stesso non imputabili connessi al tempo
trascorso dalla emissione della disdetta e che
anche sotto tale profilo la stessa deve considerarsi
non pregiudizievole delle ragioni del consumatore.
Clausola 6 '"Tariffa”. “La tariffa applicata e il
sovrapprezzo a favore della Cassa conguaglio per il
settore  elettrico sono quelli previsti dai
Provvedimenti CIP vigenti pro-tempore. La quota
fissa mensile € dovuta per tutta la durata del
contratto indipendentemente dal prelievo di
energia. I corrispettivi tariffari sono al netto degli
oneri e vari a carico dell'utente".

Ritiene il Collegio che l'eterointegrazione ex lege
(art.1339 c.c.) del rapporto operata attraverso il
richiamo alla determinazione della tariffa da parte
di un'autoritda amministrativa terza rispetto alle
parti - in atto Autorita per l'energia elettrica ex art.
3 1. n® 481/95 - se per un verso impedisce di
sottoporre la clausola ad un giudizio di squilibrio
negoziale secondo la direttiva CEE 93/13 - peraltro
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escluso in via generale dall'art.4 della direttiva
secondo il quale «a valutazione del carattere
abusivo delle clausole non verte né sulla
definizione dell'oggetto principale del contratto né
sulla perequazione tra il prezzo e la remunerazione,
da un lato e i servizi o i beni che devono essere
forniti in cambio» - dall'altro non preclude
all'utente la possibilita di esperire i rimedi
giurisdizionali rispetto al provvedimento di
determinazione illegittimo o in contrasto con i
principi di equita sottostanti alla gestione di un
servizio pubblico in monopolio - cfr. artt. 2, comma
12, lett. e), 3, comma 3° e art. 2, comma 25, L
n°481/1995; vedasi pure Cass. 29 Novembre 1978
n. 5613 secondo cui la possibilita per il giudice
ordinario di disapplicare l'atto amministrativo di
determinazione di wuna tariffa di un servizio
pubblico é limitata alle ipotesi in cui si affermi
I'inesistenza dei presupposti essenziali per
I’ esercizio del potere -.

Quanto alla seconda te della clausola, relativa ai
corrispettivi per l'impegno di potenza, l’'esame deve
essere compiuto allorché si parlera della clausola
n. 11 delle condizioni generali di contratto.
Clausola n. 1 Cond. Generali. “La fornitura €
subordinata: all'ottenimento a cura dell'utente dal
proprietario dellimmobile ove si effettuera 1la
fornitura, dei consensi all'esecuzione e al
mantenimento degli impianti occorrenti che
restano di proprieta dellENEL S.p.A. e potranno
utilizzarsi anche per terzi. nonché, se necessario
dell'uso di idoneo locale - cabina da utilizzare
anche per forniture fuori dall'immobile: queste, se
prevalenti. daranno luogo ad equo compenso per
I'uso del locale; al versamento di quanto dovuto per
contributo di allacciamento; all'ottenimento ed alla



permanenza delle autorizzazioni e  servitu
necessarie".

Il contenuto negoziale di siffatta disposizione, oltre
a non eccellere per chiarezza, crea un significativo
squilibrio dei diritti e degli obblighi dei contraenti
nella parte in cui consente indiscriminatamente all'
ENEL di usufruire, anche per l'approvvigionamento
di terzi estranei al rapporto, di locali e proprieta
fondiarie dell’ utente concedendo a quest’ultimo,
ma solo se le forniture fuori dellimmobile sono
prevalenti, il diritto ad un equo compenso.

Giova sul punto ricordare che tale patto traeva in
parte giustificazione dal provvedimento CIP n. 42
del 1986 contenente le "Norme in materia di
contributi di allacciamento alle reti di distribuzione
di energia elettrica" che al n. 2 del titolo I
disponeva fra l'altro che "la domanda di
allacciamento per nuovi insediamenti deve
contenere limpegno a rendere disponibili locali o
porzioni di terreno adeguati alla realizzazione delle
cabine di trasformazione eventualmente occorrenti
e che in tale evenienza l'impresa fornitrice era
tenuta a corrispondere al proprietario un
compenso commisurato al valore di mercato dei
locali o dei terreni.

Ora, non puo dubitarsi che la pattuizione in
oggetto, oltre a discostarsi in maniera evidente
dalla previsione del Comitato Interministeriale
Prezzi che riconnetteva all'uso tout court degli
immobili dell'utente - e non alla prevalenza
dell'utilizzo per forniture fuori dall'immobile - un
compenso pari al valore di mercato dei cespiti - e
non un equo compenso - determina comunque un’
ingiustificata compressione della posizione del
consumatore che per utilizzare 1'energia elettrica si
vede costretto a subire 1'occupazione di un proprio
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cespite sulla base di una valutazione unilaterale e
discrezionale dell'ente erogatore - "se necessario" -
dalla quale pure dipende il riconoscimento di un
"equo compenso" non agganciato al valore d'uso del
bene e subordinato all'utilizzazione prevalente di
altre forniture anch’ essa dipendente da scelte
unilaterali dell'ente erogatore.

Tale pattuizione, conclusivamente, determina un
ingiustificato svantaggio a carico del consumatore e
risulta per l’effetto vessatoria non solo in relazione
all'art. 3 della direttiva 93/13 - e all’ art. 1469 bis,
1° comma, c.c. che lo ha trasposto
nell'ordinamento interno - ma anche con
riferimento alla lettera e) dell'allegato alla direttiva
che presume l'abusivita per quel patto che prevede
un impegno definitivo del consumatore mentre
l'esecuzione delle prestazioni del professionista é
subordinata ad una condizione il cui adempimento
dipende unicamente dalla sua volonta - poi
trasposta fedelmente dall'art. 1469 bis, 3°comma,
n°4 c.c. -.

La clausola anzidetta va dunque dichiarata
inefficace nella parte in cui prevede il
riconoscimento di un equo compenso per
I'utilizzazione di locale cabile all'interno di beni di
proprieta dell'utente solo nellipotesi di wuso
prevalente per forniture fuori dall’ immobile.
Clausola n 2. "L'utente versa un anticipo sul
consumo commisurato all'entita della fornitura e
periodicita di fatturazione, con conguaglio finale."
La clausola suddetta, prevedendo il
versamento anticipato di un importo in
denaro da parte dell'utente, non crea uno
sbilanciamento del contratto in danno
dell'utente, ove si consideri che il detto

importo € soggetto a conguaglio finale e non ¢



dunque destinato ad essere acquisito
comunque dell'ente erogatore nell'ipotesi in
cui i consumi non siano conformi a quelli
presunti, giustificandosi piuttosto in
relazione alla periodicita della
somministrazione ed ai tempi tecnici
necessari per la rilevazione e fatturazione dei
consumi. Non pud dunque profilarsi la
riconducibilita della clausola alla lettera d)
dell’elenco - e all’art. 1469 bis, 3°comma, n°5
c.c. - che presume l'abusivita del patto teso a
permettere al professionista di trattenere le
somme versate dal consumatore se
quest'ultimo non conclude il contratto o ne
recede, ove si consideri che dal contenuto
letterale della clausola in ola non €& dato
nemmeno inferire che la stessa consenta
all'ente erogatore di trattenere le somme
versate quale corrispettivo per le sue
prestazioni non ancora fornite nell'ipotesi in
cui lo stesso rescinda il rapporto.

Clausola n. 3. "Le fatture saranno pagate alla
presentazione o con le modalita in esse indicate,
nei 5 giorni successivi; quelle inviate per posta o
altro mezzo, entro 8 giorni dalla data di spedizione.
Decorsi tali termini 'ENEL S.p.A. ferma la facolta
di sospendere la fornitura e risolvere il contratto,
potra addebitare gli interessi di mora del 7,5 annuo
piu eventuali aumenti del tasso ufficiale di sconto
in vigore al 14-8-1969 oltre le maggiori spese.
L'ENEL S.p.A. pudé modificare in ogni momento la
periodicita di fatturazione, i termini o le modalita di
pagamento ed emettere fatture d'acconto. Eventuali
reclami dell'Utente non esimono dall’obbligo del
pagamento".
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La prima parte della norma negoziale indica i
tempi, rispettivamente di cinque e di otto giorni a
seconda delle modalita di invio, entro i quali
l'utente deve onorare il pagamento delle fatture
indicando come decorrenza per quelle inviate "per
posta o altro mezzo" la data di spedizione. Al
ritardo nel pagamento viene poi riconnessa la
facolta dellENEL di addebitare gli interessi di
mora, maggiorati degli aumenti del tasso ufficiale
di sconto in vigore al 14 Agosto 1969 e delle
maggiori spese.

E' quindi necessario acclarare con priorita se la
previsione negoziale che riconduce al mancato
rispetto dei tempi nel pagamento della fattura le
gravi conseguenze derivanti dal ritardo -
sospensione, risoluzione e addebito di somme - sia
vessatoria.

Ritiene il Collegio che la previsione di un
brevissimo termine di adempimento correlato alla
spedizione della fattura o all'inoltro con altro mezzo
- che nemmeno consentirebbe di accertare 1'epoca
dell'invio - e non alla materiale ricezione della
stessa aggrava in modo ingiustificabile la posizione
contrattuale dell'utente, al quale per un ritardo che
puo a ragione ritenersi non patologico viene pure
accollato il rischio dell'intempestivita nella
consegna della fattura addebitabile alla condotta di
un terzo estraneo alla sfera di influenza dello
stesso - id est al servizio di distribuzione adibito
dall'ente erogatore o comunque all'incaricato della
distribuzione della posta -.

E poiché la previsione negoziale omette peraltro di
valutare qualsiasi controllo in ordine alla gravita
dellinadempimento conseguente al ritardo la
stessa, integrando un grave pregiudizio ai diritti del
consumatore, va considerata senz’altro abusiva.



Quanto al patto relativo agli addebiti in caso di
ritardo, giova ricordare che se & vero, come gia
ricordato, che la direttiva comunitaria guarda
all'assetto normativo del regolamento contrattuale
e non all'equilibrio economico fra le prestazioni
principali del contratto non € men vero che la
stessa prende invece posizione in ordine allo
squilibrio economico che potrebbe derivare al
consumatore da una serie di condizioni
disciplinanti gli aspetti secondati delle obbligazioni,
connessi a spese, clausole penali ed oneri posti a
carico della parte debole del rapporto.

Ed in tale ottica deve essere acclarato se detto
patto sia vessatorio alla stregua della lettera e)
dell'elenco annesso alla direttiva che presume la
vessatorieta delle clausole che impongono al
consumatore che non adempie ai propri obblighi
un indennizzo per un importo sproporzionatamente
elevato o "manifestamente eccessivo", secondo
l'accezione prescelta dal legislatore nazionale
nell'art. 1469 bis, 3°comma, n° 6 c.c.

Ora, la determinazione di un saggio di interessi
convenzionali appena superiore a quello vigente -
pari al 5 per cento dopo la recente modifica
all'art.1284 cc. - a cui deve aggiungersi un ulteriore
importo correlato alle variazioni in aumento del
tasso ufficiale di sconto vigente il 14 Agosto 1969 -
pari a quell'epoca al 4 per cento secondo l'art.2 del
d.m. 14 Agosto 1969 in G.U. 14 Agosto 1969 n°208
- contiene una liquidazione convenzionale del
danno per il ritardo nel pagamento del debito
dell'utente in parte determinata ed in parte
determinabile per relationem che va sussunta nella
figura della clausola penale ma che tuttavia non
appare tale da mettere a repentaglio 1'equilibrio
negoziale in danno dell'utente, riconnettendo
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all'inadempimento del debitore una onere
economico che puo ritenersi "giusto" in relazione
alla natura imprenditoriale dell'attivita svolta dal
somministrante, ove pure si consideri che il tasso
ufficiale di sconto attuale ammonta al 5,50 per
cento secondo l'ultima determinazione disposta dal
Governatore della Banca d'Italia il 24 Dicembre
1997.

Ritiene pero il Collegio che la pattuizione che
consente allENEL S.p.A. di addebitare all'utente,
oltre alla quantificazione convenzionale del
risarcimento di cui si & detto, anche le maggiori
spese determina, in relazione all'ambiguita della
sua formulazione, un irragionevole squilibrio
negoziale in danno dell'attore, autorizzando il
somministrante ad una determinazione unilaterale
delle conseguenze dell'inadempimento collegata a
parametri in alcun modo valutabili e verificabili dal
Romano.

Mette infatti conto rilevare che la direttiva
comunitaria e la legge che l'ha trasposta
nell'ordinamento interno, muovendo dal
presupposto che la mancanza di trasparenza
impedisce la corretta formazione dell'accordo,
hanno non soltanto univocamente ribadito 1'obbligo
del predisponente di formulare le clausole in modo
chiaro e comprensibile - cfr. art. 4, 1°comma, dir.
CEE 93/13 e art. 1469, 1°comma, quater c.c. - ma
anche ricondotto le clausole non chiare ad un
vaglio di vessatorieta all'interno del quale
l'interprete & chiamato ad accertare nella fattispecie
concreta l'esistenza di un significativo squilibrio del
contratto in danno del consumatore -qui utente - e
la contrarieta del patto ai canoni di buona fede
obiettiva.



Ne consegue che detta pattuizione, ponendosi in
contrasto con l'art.3 comma 1 della direttiva 93/13
CEE e con l'art.1469 bis, 1° comma c.c. deve
ritenersi inefficace.

Va poi affermata la vessatorieta della clausola che
consente all'ente erogatore di modificare la
periodicita di fatturazione, i termini e le modalita di
pagamento e di emettere fatture d'acconto poiché la
stessa autorizza il professionista a modificare
unilateralmente, senza valido motivo, le condizioni
del contratto - lett. j) dell'allegato alla direttiva CEE
93/13 e art. 1469 bis, 3°comma, n°11 cc.-.

In proposito, mette conto rilevare che la normativa
comunitaria e quella di recepimento hanno inteso
ridurre al minimo il ius variandi che il
professionista era solito garantirsi nell'ambito delle
contrattazioni di massa e che si poneva in
sostanziale antitesi  rispetto al principio
consensualistico del negozio anche nell'ambito
delle stipulazioni in cui le parti avevano concordato
fin dall'inizio talune facolta di modifica in favore di
uno dei contraenti, presumendo la vessatorieta ove
tale facolta non presupponesse l'esistenza di
"giustificati e/o validi motivi”.

Ora, ritiene il Collegio che al di la della natura
elastica dell'espressione di cui si ¢ detto e delle
difficolta che il giudice pud incontrare
nell'applicazione pratica di tale principio alla
fattispecie concreta posta al suo vaglio, non puo
revocarsi in dubbio che la tipizzazione, all'interno
del contratto come si cura di specificare la direttiva
comunitaria, delle circostanze concrete che
abilitano la parte predisponente all'esercizio di
modifiche wunilaterali appare preliminare per
consentire all'interpretare di compiere il vaglio di
cui si € detto.
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Da ci6 non puo che conseguire che la previsione di
una modifica unilaterale del contenuto negoziale
non suffragata dalla previsione di un giustificato
motivo fa presumere 1'abusivita della pattuizione e
conseguentemente il significativo squilibrio in
danno del consumatore quando dal complessivo
tenore dei patti non sia altrimenti possibile
individuare le ragioni giustificatrici del potere
riconosciuto al professionista.

Fatte le superiori premesse, appare quindi evidente
l'abusivita della previsione negoziale di cui si
discute, volta che la stessa consente all'ente
erogatore di modificare a proprio arbitrio le
modalita di esecuzione della controprestazione cui
¢ tenuto lutente e soprattutto i termini di
pagamento, gia significativamente ridotti secondo
quanto disposto dalla stessa clausola, senza che
tale potere appaia in alcun modo giustificabile in
relazione alla natura del rapporto che invece
richiederebbe wuna particolare attenzione alle
ragioni dell'utente, non potendo nemmeno
condividersi l'assunto dell'ente convenuto,
seguendo il quale si dovrebbe pervenire alla
conclusione, invero paradossale, che la natura
portable dell'obbligazione dell'utente consentirebbe
al creditore di modificare a suo arbitrio le modalita
di pagamento.

Quanto al patto che impone all'utente l'obbligo del
pagamento dell'energia anche in ipotesi di inoltro di
reclami - c.d. clausola solve et repete - lo stesso
impone all'utente di adempiere ai propri obblighi
anche in caso di eventuale mancato adempimento
degli obblighi incombenti sul professionista
impedendogli di opporre I’eccezione di

inadempimento.



Tale clausola, limitando la facolta di sollevare
l'eccezione di inadempimento pur astrattamente
legittima alla stregua dell'art. 1462, ult. comma,
c.c., determina perd uno squilibrio negoziale in
danno dell'utente che, costretto ad adempiere
comunque le proprie obbligazioni, dovrebbe poi
attendere gli esiti - e sopportare i costi - dell'azione
di ripetizione per ottenere la restituzione di quanto
non dovuto in relazione al contegno inadempiente
dell'ente erogatore.

E poiché tale squilibrio €& stato tipizzato dalla
lettera o) dell'allegato alla direttiva comunitaria e
dall'art. 1469 bis, 3°comma, n°16 c.c. anche tale
clausola, come le precedenti, deve considerarsi
inefficace nei confronti dell'attore.

Clausola n. 4. "L 'ENEL S.p.A. potra cedere il
contratto ad altra impresa"

Come € noto la lettera p) della direttiva 93/13 e poi
l'art. 1469 bis, 3°comma, n°17 c.c. presumono la
vessatorieta delle clausole che consentano al
professionista di sostituire a se un terzo nei
rapporti derivanti dal contratto qualora, secondo il
tenore letterale della direttiva, ne possano risultare
inficiate le garanzie per il consumatore o - secondo
l'art. 1469 bis, 3°comma, n° 17 c.c. - risulti
diminuita la tutela dei diritti di quest'ultimo.

Una volta chiarito che non & utile qui affrontare le
questioni connesse alla almeno apparente non
coincidenza della clausola abusiva specificata dal
legislatore comunitario con quella indicata in
ambito interno dalla legge di attuazione, va invece
evidenziato che con la tutela sul punto approntata
dalla direttiva comunitaria si € inteso preservare il
consumatore dai possibili rischi, in termini di
diminuzione di garanzie, che potrebbe causare la
sostituzione del professionista nel rapporto
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contrattuale con un soggetto non determinato né
determinabile.

Ora, se non pud dubitarsi che la facolta che si €
riservata 'ENEL attiene appunto alla cessione del
rapporto nei confronti di un soggetto sconosciuto
all'utente all'atto della conclusione del rapporto ed
una volta chiarito che ai fini che qui importano
l'individuazione del momento in cui pud farsi valere
la vessatorieta della clausola deve necessariamente
coincidere con il momento anteriore a quello della
possibile cessione, va premesso che il contratto di
somministrazione di energia elettrica non puo certo
annoverarsi fra quelli intuitu personae per i quali
le qualita personali dei contraenti sono esse stesse
determinanti del consenso.

E se ¢ pur vero che l'utente potrebbe astrattamente
temere che il soggetto subentrante non sia in grado
di fornire la prestazione secondo uno standard
qualitativo accettabile, come postula l'attore, non &
men vero che allo stato attuale della legislazione
I'ENEL S.p.A. puo stipulare concessioni per
l'esercizio della distribuzione di energia elettrica
con le imprese elettriche degli enti locali che ne
hanno fatto richiesta - art. 21 1. 9 Gennaio 1991 n.
9 e art. 2 comma 4° d.m. 10 Aprile 1992
contenente la convenzione quadro per il rilascio
delle concessioni alle imprese degli enti locali, in
G.U.22 Aprile 1992 n° 94 o con altre societa da
essa interamente partecipate o partecipate ad altra
impresa concessionaria - art.12 conv. stipulata con
il Min. dell'Industria, gia cit.-.

E comunque indiscutibile che in entrambe le
ipotesi le convenzioni accessive stipulate dall'ENEL,
regolate sulla base della convenzione-quadro
approvata con d.m. 10 Aprile 1992 (in G.U. 22
Aprile 1992 n° 94) sono soggette all'assenso del



Ministero  dell'lndustria, del Commercio e
dell' Artigianato - cfr. artt. 2 1. n® 9/91 e art. 12
conv. cit.- e prevedono espressamente 1'obbligo
dellimpresa - chiamata a concorrere al
conseguimento dei fini di utilitd generale sanciti
dall’art.1 comma 3 1. n° 1643/1962 secondo quanto
previsto dall'art.1 del d. m. citato - di applicare alla
propria utenza le tariffe, le condizioni di fornitura
ed i contributi di allacciamento previsti dalla
convenzione stipulata fra 1'ENEL e il Ministero
dell'industria - art 12 conv. cit. - nonché i
provvedimenti e le direttive degli organi preposti
alla politica tariffarie del settore elettrico - v. art.9
d.m. 10 Aprile 1992 cit.-.

Sulla base di tali considerazioni ed avuto anche
riguardo al compendio di penetranti controlli che
I'Autorita per 'energia elettrica puo e deve esplicare
sui soggetti esercenti il servizio nel settore elettrico
- cfr. art. 3, comma 8, 1. n. 481/1995 - va allora
escluso il carattere vessatorio della clausola
suddetta, non potendosi profilare veruna riduzione
di tutela dei diritti del Romano dall'eventuale
cessione del rapporto negoziale.

Clausole nn. 5 e 6. "L 'energia non pud essere
utilizzata con potenza superiore a quella
contrattuale nei luoghi o per usi diversi da quelli
convenuti né ceduta a terzi". "L'utente risponde
della conservazione ed integrita degli apparecchi
ENEL S.p.A. esistenti presso di lui.

Le clausole non pongono alcun problema di
vessatorieta.

Clausola n. 7. "Gli impianti ed apparecchi
dell'utente debbono rispondere alle norme del
Comitato Elettrotecnico Italiano (CEI) ed il loro uso
non deve provocare disturbi alla rete dellENEL
S.p.A.
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L'ENEL S.p.A. puo modificare con preavviso di sei
mesi le caratteristiche dell'energia restando a
carico dell'utente la trasformazione dei suoi
impianti ed apparecchi. L'ENEL S.p.A. senza
assumere responsabilita potra verificare impianti
ed apparecchi dell'utente e sospendera la fornitura
in caso di irregolarita per un tempo occorrente alle
modifiche. LENEL S.p.A. non risponde dei danni
causati dall'energia a valle del punto di consegna".
La prima parte della clausola, individuando le
caratteristiche degli impianti e degli apparecchi
dell'utente attraverso il riferimento espresso alle
norme tecniche adottate dal Comitato
Elettrotecnico Italiano che gli artt. 1 e 2 della legge
1 Marzo 1968 n.186 ritengono necessarie al fine di
considerarli come costruiti a regola d’arte non
contiene alcun profilo di vessatorieta.

Rileva poi il Tribunale che la facolta, riservata
all'ente erogatore, di modificare unilateralmente le
caratteristiche dell'energia elettrica con preavviso
di sei mesi, astrattamente sussumibile nell'ambito
operativo della lettera k dell'elenco annesso alla
direttiva e dell'art. 1469 bis, 3°comma, n.11 c.c.,
seppure in mancanza di una precisa tipizzazione
delle ragioni che consentano un simile potere
all'interno del contratto, appare giustificata in
relazione all'ambito in cui la stessa si muove,
concernente scelte di politica energetica che l'ente
erogatore non pud certo adottare senza il
preventivo assenso delle autorita preposte al
controllo ed alla vigilanza in materia.

Sicché nella comparazione fra ragioni
pubblicistiche ed interesse privato deve in questo
caso assumere prevalenza l'interesse pubblico
perseguito dall'ente erogatore che pure giustifica la
previsione secondo cui i costi per la trasformazione



degli impianti e apparecchi dell'utente connessi alla
modifica dell'energia rimangano a carico dello
stesso.

Per contro, il successivo patto che autorizza 'ENEL
a verificare gli impianti ed apparecchi dell'utente ed
a sospendere la fornitura in caso di irregolarita
senza assumere responsabilita realizza un ingiusto
squilibrio del rapporto in danno del consumatore
laddove viene esclusa ogni responsabilita dell'ENEL
nell'attivita di verifica, integrando tale previsione
negoziale la clausola di cui alla lettera a) dell'elenco
della direttiva comunitaria 93/13 recepita dall'art.
1469 bis, 3°comma, n. 1 c.c., avente ad oggetto
I'esclusione o la limitazione della responsabilita del
professionista in caso di morte o danno alla
persona risultante da un fatto od omissione del
professionista.

Non puo infatti revocarsi in dubbio che
nell'esecuzione dell'attivita verificatoria 'ENEL non
potrebbe andare esente dalla responsabilita
connessa alla sua attivita ovvero alle cause, allo
stesso imputabili, che hanno reso necessario il
controllo sugli impianti dell'utente.

Analoghe considerazioni vanno svolte in relazione
al patto che esclude la responsabilita dell'ENEL per
i danni causati dall'energia a valle del punto di
consegna, ove si consideri che tale patto, oltre a
contrastare con quanto previsto dall'art. 12 del
d.lgs. 24 maggio 1988 n. 224 che ha attuato
nell'ordinamento nazionale la direttiva 374/75 CEE
in tema di danni da prodotti difettosi — applicabile
alle forniture di elettricita in forza del richiamo
espresso contenuto nell'art. 2, comma 2° -
determina, in base alla genericita della sua
formulazione, un esonero di responsabilita dell’ente
erogatore per i danni causati dalla elettricita
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somministrata, ivi compresi quelli prodotti da
sbalzi di tensione.

Non puo dunque condividersi 'assunto della difesa
dellENEL secondo il quale gli obblighi dell'ente
erogatore si esauriscono con la consegna
dell'energia e che i rischi legati agli impianti in uso
o di pertinenza dell'utente dovrebbero gravare su
questultimo, solché si consideri che tale assunto
omette di considerare l'ipotesi, compresa nell'alveo
di operativita del patto negoziale, in cui il
pregiudizio sia riconducibile non alla sfera
giuridica del fruitore del servizio ma piuttosto alla
difettosita dell'energia somministrata.

Detta clausola deve allora ritenersi inefficace nei
confronti dell'attore.

Clausola n. 8. "L'ENEL S.p.A. ha diritto di accesso
ai propri impianti e apparecchi. Le spese per
verifiche ai misuratori richieste dall'utente sono a
suo carico se gli errori risultano compresi entro i
limiti stabiliti dalle norme CEI. Diversamente fanno
carico allENEL S.p.A. che ricostruira i prelievi in
base alla percentuale di errore effettivamente
accertata, dal momento in cui lirregolarita si é
prodotta, se determinabile, o contrariamente, dal
mese in cui ¢ stata effettuata la verifica."

La clausola appare improntata ad un equo
contemperamento delle esigenza delle parti
contraenti, dal momento che il potere di
ricostruzione dei prelievi in caso di cattivo
funzionamento dei misuratori e di impossibilita di
accertamento dell'epoca precisa del momento
dellirregolarita  riconosciuto  allENEL  viene
necessariamente correlato al mese antecedente alla
verifica.

Clausola n.9 "L 'energia €& fornita con continuita
salvo patti speciali o casi di forza maggiore. LENEL



S.p.A. pud interrompere la fornitura per
manutenzione degli impianti o altre esigenze,
arrecando, compatibilmente con le necessita di
servizio, i minimo disturbo all'utenza. Le
interruzioni o limitazioni di fornitura per cause
accidentali, scioperi, ragioni di servizio, ordini delle
Autorita e le variazioni di frequenza o tensione per
cause accidentali non danno luogo a riduzione di
corrispettivi, risarcimento danni e risoluzione di
contratto.

Va premesso che la clausola in parola disciplina
con priorita le conseguenze sul rapporto
dell'interruzione della somministrazione di energia
elettrica dipendenti da casi di forza maggiore
escludendo ogni responsabilita dell'ente erogatore.

Ora, se € noto che con lespressione "forza
maggiore” si fa riferimento a quegli eventi
imprevisti e imprevedibili che, sottraendosi a
qualsiasi controllo umano, rendono inevitabile il
verificarsi di un determinato fatto - nella specie
l'inadempimento del somministrante - e che sotto
tale profilo la clausola pattizia si sottrae ad ogni
tipo di censura, diverse considerazioni devono
operarsi in ordine al patto che consente al’ENEL di
interrompere la fornitura per "altre esigenze" e che
esclude in tal caso per l'utente il diritto alla
risoluzione e al risarcimento dei danni anche
quando le interruzioni e limitazione dipendano da
"scioperi e ragioni di servizio".

Deve in proposito osservarsi che il potere -
unilaterale - dellENEL di interrompere il servizio
per compiere la manutenzione della rete o degli
impianti appare compatibile con la tipologia del
rapporto e con la necessita che l'ente erogatore
predisponga, per la migliore gestione del servizio,
un programma di interventi a cui il singolo utente
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deve sottostare, peraltro con la garanzia di subire
"il minimo disturbo", ove anche si consideri che il
disservizio provocato al singolo utente trova ampia
giustificazione nell'esigenza di scongiurare
situazioni di pericolo di dimensioni potenzialmente
illimitate.

Medesime considerazioni non possono pero farsi in
relazione alla facolta di interruzione e sospensione
per altre esigenze, ove si consideri che la genericita
dell'espressione lascia in buona sostanza libero
l'ente erogatore di interrompere il flusso di energia
per qualunque ragione non determinata né
determinabile, privando in tal modo l'utente del
"bene energia" che in relazione alla natura
monopolistica dellENEL il predetto non potra
ottenere diversamente e ponendosi in chiaro
contrasto con il precetto di chiarezza e buona fede,
deve ritenersi vessatoria in relazione al combinato
disposto di cui agli artt. 1469 bis, 3°comma, n°11
c.c. lettere j) e k) dell'allegato alla direttiva, 1469
quater, 1°comma c.c..

Né puo disconoscersi la vessatorieta della clausola
limitativa della responsabilita dell'ente erogatore e
del diritto di risolvere il rapporto in presenza di
un'interruzione dell'energia oltre che per altre
esigenze anche in dipendenza di scioperi o ragioni
di servizio.

Ed invero, tale pattuizione - in relazione all'ampia
dizione letterale che la caratterizza - accollando
sullutente il pregiudizio dipendente da wuna
condotta riferibile esclusivamente all'ente
erogatore, tale dovendosi ritenere anche lo sciopero
del personale dipendente dell'ente erogatore - cfr.
Cass. 18 Ottobre 1994 n°8496 e Cass. 11 Giugno
1986 n°3858 - determina non soltanto una
ingiusta limitazione, di responsabilita del



professionista in caso di morte o lesione personale
dell'utente per un  atto dipendente dal
professionista - lettera a) dell'allegato alla direttiva
comunitaria e art. 1469 bis, 3° comma, n°l - ma
anche un'indebita restrizione dei diritti dell'utente
nei confronti del professionista in caso di
inadempimento totale o adempimento difettoso da
parte di questultimo - lett. b) dell'allegato alla
direttiva e art. 1469 bis, 3°comma, n°2 c.c.- non
valendo ad escludere l'abusivita nemmeno la
circostanza che l'onere di provare che l'interruzione
della  erogazione dipende dalle cause di
giustificazione anzidette incombe sul
somministrante - cosi Cass. 9 Giugno 1997 n.
5144.

Clausola n. 10. "Gli oneri fiscali o di altra natura
inerenti al contratto e alla fornitura a carico
all'utente ".

Ritiene il Collegio che la pattuizione in oggetto
addossa in modo ingiustificato all'utente un onere
economico - id est oneri di altra natura -
assolutamente ambiguo ed indeterminato all'atto
della stipula del contratto di somministrazione, in
spregio al precetto della buona fede obiettiva che
impone fra l'altro a ciascuna parte di improntare la
propria condotta alla lealtd e chiarezza nei
confronti dell'altro contraente per salvaguardare,
per quanto possibile, l'altrui sfera giuridica (art.
1469 quater, 1°comma, c.c.).

Ora l'indicazione generica ed imprecisa di un
effetto negoziale posto dal predisponente - ENEL
S.p.A. - a carico dell'utente da luogo, a giudizio del
Collegio, ad un irragionevole squilibrio negoziale in
danno del secondo sicché il relativo patto va
considerato vessatorio alla stregua dell’art.3
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comma 1 della direttiva 93/13 CEE e dell'art. 1469
bis, 1°comma, cc..

Clausola n.11. "L 'ENEL S.p.A. pud: sospendere la
fornitura per ogni inadempienza dell'utente, anche
relativa a precedenti forniture cessate, addebitando
le spese di sospensione e riattivazione, nonché i
corrispettivi pattuiti; risolvere il contratto ai sensi
dell'art. 1456 c.c. con addebito immediato dei
corrispettivi dovuti fino alla scadenza ed eventuali
maggiori danni per violazione agli artt. 1, 2, 3, S e
6 delle condizioni generali o per prelievo
fraudolento; sospendere l'esecuzione di tutti i
contratti con l'utente o risolverli di diritto per
violazioni all'art. 3 delle condizioni generali o per
prelievo fraudolento.

Ritiene il Collegio che la prima pattuizione, che
deve essere esaminata unitamente alla parte finale
che consente allENEL di sospendere e risolvere
tutti i contratti stipulati dall'utente per violazione
dell'art.3 delle condizioni generali, limita in modo
irragionevole il diritto dell'utente all'erogazione
dell'energia elettrica, ove si consideri che la facolta
riconosciuta all'ente erogatore di sospendere la
fornitura ha riguardo ad ogni inadempienza dello
stesso anche dipendente da altre forniture anche
cessate.

Vale in proposito rammentare che la disciplina
normativa del contratto di somministrazione,
facendo applicazione dell'istituto dell' exceptio
inadimpleti contractus previsto dall'art. 1460 c.c.,
prevede la possibilita di sospensione della
prestazione nell'ipotesi di inadempimento di lieve
entita del soggetto titolare del diritto alla
somministrazione sempre che il somministrante

dia un congruo preavviso - art. 1565 c.c.



Ora, non puo sottacersi che la clausola pattizia di
cui si discute, riconoscendo all'ENEL la facolta di
sospendere la fornitura anche in dipendenza di
inadempienze non solo lievi quali quelle connesse
al mancato rispetto dei termini di pagamento delle
fatture (art.3 condizioni generali di cui si € detto)
ma anche connesse a diversi contratti - anche se
cessati -, stipulati dall'utente per esigenze diverse
da quelle a cui si riferisce il rapporto, oltre a
discostarsi in maniera evidente dalla previsione
codicistica, pone l'utilizzatore in una posizione di
ingiustificata e intollerabile coazione, connessa al
regime di esclusivita in cui agisce 1'ENEL, che
appare contrastare con la previsione generale di
vessatorieta di cui ai gia citati artt. 3 1°comma dir.
CEE 93/13 e 1469 bis, 1°comma, c.c..

Va poi considerato che tale pattuizione, come del
resto la successiva, parrebbe individuare un nesso
di collegamento fra tutti i contratti stipulati
dall'utente dal quale deriverebbe la possibilita che
le vicende di ciascun contratto si ripercuotono
negativamente sugli altri in modo da consentire
allENEL la sospensione dell'esecuzione o la
risoluzione anche relativamente a rapporti nei quali
I'utente non si fosse reso inadempiente.

Ma tale ricostruzione, ancorché condivisa dalla
corte di legittimita in un inedito precedente - Cass.
29 Luglio 1995 n° 8353, Sagliocco/ENEL S.p.A. -
nel quale € stato affermato che la pattuizione in
oggetto tenderebbe a realizzare "una reductio ad
unum di rapporti contrattuali formalmente distinti
ma del tutto uniformi quanto ad oggetto, causa e
contenuto "dando luogo ad un'ipotesi di
"collegamento convenzionale assai intenso" non
appare convincente né € comunque tale da elidere
la vessatorieta del patto anzidetto.
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Ed invero, € noto che il collegamento negoziale si
configura come un meccanismo per il cui tramite le
parti perseguono un risultato economico unitario
attraverso una pluralitd coordinata di contratti,
ciascuno dei quali, pur conservando una causa
autonoma, € finalizzato ad un regolamento unitario
di interessi, sicché le vicende che investono uno dei
contratti, quali quelle relative all’invalidita,
all'inefficacia o alla  risoluzione, possono
ripercuotersi sull’altro.

Ma perché possa configurarsi un collegamento di
negozi € comunque necessario che ricorra oltre al
nesso teleologico fra i contratti anche il comune
intento pratico delle parti di volere non solo 1'effetto
tipico dei singoli negozi in concreto posti in essere,
ma anche il collegamento e il coordinamento di essi
per la realizzazione di un fine ulteriore, non
essendo sufficiente che quel fine sia perseguito da
una sola delle parti allinsaputa e senza la
partecipazione dell'altra, per modo che occorre
accertare se, oltre la finalita propria di ciascuno dei
contratti contestualmente conclusi, sussista o
meno un fine complessivo consistente in un assetto
economico globale e inscindibile che le parti hanno
voluto e che deve quindi essere rispettato in
ossequio al loro potere di autonomia - cosi, Cass.
27 gennaio 1997, n. 827 Cass. 4 settembre 1996,
n. 8070 e Cass. 10 giugno 1991 n. 6567 -.

Ora, non € chi non veda che la ratio ispiratrice del
patto in oggetto, lungi dal costituire un effettivo
nesso di interdipendenza fra le diverse stipulazioni,
¢ quella di perseguire la finalita, a cui l'utente
Romano non partecipa minimamente, di garantire
all’ ENEL lafflusso di mezzi economici
corrispondenti alla quantita di energia erogata e di
tutelare comunque il patrimonio aziendale, fine che



rimane estraneo ai singoli rapporti e che &
certamente inidoneo a prefigurare l'esistenza di un
collegamento negoziale ed a giustificare che le
vicende di un contratto si riverberino sugli altri
conclusi dagli stessi soggetti.

Peraltro, anche a non voler condividere il superiore
assunto, non pud non evidenziarsi che la
predisposizione unilaterale di un collegamento fra
piu negozi stipulati dall'utente per il perseguimento
di interessi esteriorizzati all'atto della conclusione
del contratto in cui viene chiarita la tipologia di
utenza e l'utilizzo dell'energia - fra loro non
necessariamente omologhi, realizza ex se un
ingiusto squilibrio negoziale in danno dell’aderente
proprio in relazione alla natura monopolistica del
servizio prestato dal  soggetto erogatore,
addossando al primo un sacrificio
incommensurabile ed ingiustificato - si pensi
all'ipotesi in cui il Romano, rimasto inadempiente
rispetto alle utenze asservite all'esercizio di
un'attivita professionale, subisca la sospensione
e/o risoluzione del contratto di somministrazione
relativo alla propria residenza, regolarmente
adempiuto .

Deve quindi affermarsi la vessatorieta dei patti
contenuti nella prima e nell'ultima proposizione
della clausola n°11 e la conseguente inefficacia nei
confronti dell'attore.

Del pari vessatorio, alla stregua di quanto
superiormente affermato, deve considerarsi il patto
che autorizza 'ENEL a sospendere l'esecuzione o
risolvere di diritto tutti i contratti per violazioni
all'articolo 3 delle condizioni generali, ove proprio si
consideri che tale facolta, correlata ad un
inadempimento che viene ritenuto
convenzionalmente significativo per un semplice
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ritardo di pochi giorni nel pagamento delle fatture,
contrasta in modo insanabile con i canoni di buona
fede ed equita sottesi ai contratti di utenza,
penalizzando in modo irragionevole la posizione
dell'utente senza che a tale potere corrisponde
veruna esigenza pubblica da preservare.

Analogo giudizio di abusivita va fatto in ordine alla
clausola che consente allENEL di risolvere il
contratto con addebito immediato dei corrispettivi
dovuti sino alla scadenza e degli eventuali maggiori
danni per violazione degli artt. 1, 2, 3, 5 e 6 delle
condizioni generali.

Tale patto, come del resto i precedenti contenuti
nella stessa clausola, deve ritenersi vessatorio
integrando il contenuto della clausola abusiva
indicata nella lett. f) dell'elenco allegato alla
direttiva 93/13 e all'art. 1469 bis, 3°comma, n° 7
c.c. ove si consideri che nel contratto non é&
prevista analoga facolta di risolvere il rapporto in
favore dell’utente.

Peraltro, dopo avere chiarito che in relazione alla
natura essenziale del bene oggetto della
somministrazione la previsione di reciprocita
appare poco incline a tutelare in senso sostanziale
la posizione dell'utente, occorre aggiungere che
l'anzidetta clausola integra comunque un
significativo squilibrio dei diritti del consumatore
laddove riconnette la risoluzione del contratto
allinosservanza delle modalita di pagamento per le
considerazioni gia esposte a proposito della
clausola 3 delle condizioni generali di contratto.
Non resiste nemmeno ad un vaglio di vessatorieta
la pattuizione che consente allENEL di addebitare,
all'atto della risoluzione, i corrispettivi dovuti sino

alla scadenza ed "eventuali maggiori danni”.



Giova ricordare, in proposito, che nel contratto di
somministrazione di energia elettrica il cosiddetto
impegno di potenza, che si concreta nell'obbligo del
somministrante di mettere a  disposizione
dell'utente una determinata quantita di energia,
configura una prestazione continuata, accessoria e
strumentale a quella principale di somministrare
l'energia cui corrisponde un corrispettivo fisso da
pagarsi periodicamente, maturando coevamente al
consumo dell'energia, tanto nel caso di rapporto a
tempo indeterminato quanto nel caso di rapporto a
tempo determinato con previsione di rinnovazione
tacita.

Orbene, la previsione negoziale che consente
allENEL di addebitare al momento della risoluzione
"i corrispettivi sino alla scadenza del contratto"
finisce con l'attribuire all'ente erogatore il potere di
trattenere un quid in denaro pari all’lammontare
dell'impegno di potenza dovuto dall'epoca della
risoluzione e fino alla scadenza del contratto senza
che la prestazione principale - somministrazione di
energia - venga messa a disposizione dell'utente,
con conseguente vessatorieta della pattuizione ex
lett. f) dell'elenco allegato alla direttiva 93/13 e
all'art. 1469 bis, 3°comma, n. 7 c.c..

Va poi soggiunto che analogo giudizio di
vessatorieta deve formularsi per la clausola che
autorizza 1'ENEL, all'atto della risoluzione, ad
addebitare eventuali maggiori spese.

Ed invero, la portata di tale pattuizione € talmente
lata da determinare un notevole squilibrio dei
diritti del consumatore - utente che, in esito al
proprio inadempimento, oltre a subire la
sospensione della fornitura e la risoluzione del
contratto, €& chiamato a sottostare al potere
dell'ente  erogatore che potra direttamente
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addebitargli, a suo arbitrio, quei maggiori danni,
non determinabili al momento della conclusione del
contratto né sulla base delle stesse previsioni
negoziali, ritenuti unilateralmente dipendenti dal
contegno inadempiente dell'utente medesimo.
Appare dunque chiaro che tale pattuizione
evidenzia vieppiu l'inosservanza del predisponente
dall'obbligo di improntare la propria condotta a
principi di lealta e correttezza ponendo l'utente,
all'atto della conclusione del contratto, in una
posizione di incertezza in ordine alle conseguenze
del rapporto che dovra comunque stipulare con
quel gestore per potere usufruire dell'energia
elettrica.

Dette disposizioni vanno conseguentemente
dichiarate inefficaci nei confronti dell'attore.
Clausola n.12. "Il presente contratto viene
sottoscritto dall'utente" che ne assume cosi tutte le
obbligazioni relative; 'ENEL rimarra obbligata dal
momento in cui lenergia verra messa a
disposizione".

La clausola, nel prevedere un impegno definitivo
del consumatore utente e nel subordinare
I'esecuzione delle prestazioni del professionista - id
est messa a disposizione dell'energia - ad una
condizione il cui adempimento dipende unicamente
dall'lENEL, deve ritenersi vessatoria alla stregua
della lett. c) dell'elenco della direttiva 93/13 e
recepita nell'art. 1469 bis, 3°comma, nn. 4 e 20
c.c., senza peraltro considerare che tale
pattuizione, consentendo al somministrante la
scelta ad libitum dei tempi per rendere vincolante il
rapporto, finirebbe anche col riconoscere al
medesimo la facolta di recesso ad nutum da
considerare vessatoria in relazione al disposto di
cui al n. 7 dell'art.1469 bis, 3° comma, c.c..



Clausola n.13. "L'Utente elegge domicilio nel luogo
della fornitura. Per le controversie € competente il
Foro di Palermo per le forniture di energia ubicate
nell'ambito territoriale delle province di Agrigento,
Caltanissetta, Palermo, Trapani; il Foro di Catania
per le forniture di energia ubicate nell'ambito
territoriale delle province di Catania, Enna,
Messina, Ragusa, Siracusa”.

La clausola oltre a stabilire come sede del foro
competente una localita, coincidente nella specie
con quella ove si trova il compartimento ENEL,
diversa da quella di residenza e domicilio effettivo
dell'utente-attore, che ad onta di quanto postulato
dall'ente convenuto non risulta risiedere in Palermo
-v. sul punto cond. particolari di contratto -,
impone altresi a quest’'ultimo l'elezione del
domicilio presso il luogo della fornitura.

Appare quindi provata la vessatorieta di tale patto
sulla base di quanto previsto non soltanto dal n. 19
dell'art. 1469 bis, c.c. e dalla lettera q) dell'elenco
annesso alla direttiva 93/13 CEE ma anche del
generale principio contenuto dall'art. 1469 bis, 1°
comma c.c., ove si consideri che detto patto,
addossando in modo irragionevole sull'attore i
notevoli costi per la tutela giurisdizione in sede
diversa da quelle di residenza e domicilio, incide
sottilmente, comprimendola, sulla scelta dell’'utente
di tutelare giudizialmente i propri diritti senza che
tale situazione possa in alcun modo giustificarsi in
relazione alla natura del rapporto ed alla pluralita
dei contratti di somministrazione intrattenuti
dall'ente erogatore.

Sulla scorta delle superiori considerazioni, vanno
quindi dichiarate inefficaci nei confronti dell'attore
le seguenti clausole contenute nelle condizioni
generali di contratto:
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e n.1 nella parte in cui in cui prevede il
riconoscimento di un equo compenso per
l'utilizzazione di locale cabile all'interno di beni di
proprieta dellutente solo mnell'ipotesi di wuso
prevalente per forniture fuori dallimmobile;

e n.3 nella parte in cui: a) individua i termini di
adempimento per l'utente; b) addebita al suddetto
in caso di ritardo il pagamento delle maggiori
spese; c) esclude che eventuali reclami dell'utente
possano esimere dall'obbligo del pagamento;

e n.7 nella parte in cui: a) autorizza 'ENEL a
verificare gli impianti ed apparecchi dell'utente ed a
sospendere la fornitura in caso di irregolarita senza
assumere responsabilita; b) esclude la
responsabilita dellENEL per i danni causati
dall'energia a valle del punto di consegna;

e n. 9 nella parte in cui: a) consente allENEL di
interrompere la fornitura per "altre esigenze"; b)
esclude per lutente il diritto alla risoluzione o al
risarcimento dei danni in ipotesi di interruzioni e
limitazione per "scioperi e ragioni di servizio”;

e n.10 nella parte in cui lascia a carico del
Romano gli oneri di altra natura,;

e n. 11 nella parte in cui consente allENEL di: a)
sospendere la fornitura per ogni inadempienza
dell'utente anche relativa a precedenti forniture
cessate; b) sospendere l’esecuzione di tutti i
contratti con Il'utente o risolverli di diritto per
violazione dell'art.3 delle condizioni generali; c)
risolvere il contratto con addebito immediato dei
corrispettivi dovuti sino alla scadenza e degli
eventuali maggiori danni per violazione degli
artt.,12,3,5 e 6 delle condizioni generali; d)
risolvere il contratto in seguito alla inosservanza
delle modalita di pagamento previste dalla clausola
3 delle condizioni generali di contratto; e)



addebitare, all'atto della risoluzione, i corrispettivi
dovuti sino alla scadenza" ed "eventuali maggiori
danni";

e n. 12 nel punto in cui dispone che 'ENEL S.p.A.
rimarra obbligata dal momento in cui l'energia
verra messa a disposizione dell'utente;

e n. 13 ove individua come foro competente quello
della sede distrettuale dell'ENEL competente per il
contratto di fornitura.

E a tal punto opportuno rilevare che il vincolo
negoziale nascente dal contratto di
somministrazione per cui € causa, pur
pesantemente colpito dal giudizio di vessatorieta di
buona parte delle condizioni generali predisposte
dallENEL S.p.A.,, non pone in discussione
l'esistenza del rapporto per le parti passate indenni
dal vaglio di abusivita, ove si consideri che la
disciplina negoziale divenuta inefficace sara
integrata dalle norme dispositive che regolano il
rapporto medesimo proprio nell'ottica, voluta dal
legislatore, di preservare comunque l'interesse del
consumatore-utente al conseguimento del bene
oggetto del contratto - art. 1469 quinquies,
1°comma, c.c..

L'accoglimento della domanda principale proposta
dal Romano esime il Collegio dall'esaminare
l'ulteriore pretesa avanzata in via subordinata
dall’attore, rimanendo questa assorbita.

Deve essere infine disattesa la richiesta di
condanna dell'ente convenuto alla pubblicazione
della presente sentenza su alcuni quotidiani, non
avendo il Romano avanzato in questa sede alcuna
domanda risarcitoria, né potendo per leffetto
profilarsi un pregiudizio ristorabile attraverso il

ricorso allo strumento dell'art. 120 c.p.c.
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La novita delle questioni trattate impone la
compensazione fra le parti delle spese del giudizio
P.Q.M
I1 Tribunale di Palermo, uditi i procuratori delle
parti, respinta ogni altra domanda, eccezione e
difesa
Dichiara inefficaci nei confronti di Romano
Benedetto le seguenti clausole contenute nelle
condizioni generali del contratto di
somministrazione di energia elettrica concluso con
I'ENEL S.p.A. il 16 Gennaio 1995:
e n.1 nella parte in cui in cui prevede il
riconoscimento di un equo compenso per
l'utilizzazione di locale cabile all'intorno di beni di
proprieta dell'utente solo nell'ipotesi di wuso
prevalente per forniture fuori dall'immobile;
e n. 3 nella parte in cui; a) individua i termini di
adempimento per l'utente; b) addebita al suddetto
in caso di ritardo il pagamento delle maggiori
spese; c) esclude che eventuali reclami dell'utente
possano esimere dall'obbligo del pagamento;
e n. 7 nella parte in cui: a) autorizza 1'ENEL a
verificare gli impianti ed apparecchi dell'utente ed a
sospendere la fornitura in caso di irregolarita senza
assumere responsabilita; b) esclude la
responsabilita dellENEL per i danni causati
dall’energia a valle del punto di consegna;
e n. 9 nella parte in cui: a) consente allENEL di
interrompere la fornitura per "altre esigenze"; b)
esclude per lutente il diritto alla risoluzione o al
risarcimento dei danni in ipotesi di interruzioni e
limitazione per "scioperi e ragioni di servizio";
e n. 10 nella parte in cui lascia a carico del
Romano gli oneri di altra natura;
e n. 11 nella parte in cui consente allENEL di: a)
sospendere la fornitura per ogni inadempienza



dell'utente anche relativa a precedenti forniture
cessate; b) sospendere l'esecuzione di tutti i
contratti con l'utente o risolverli di diritto per
violazione dell'art.3 delle condizioni generali; e)
risolvere il contratto con addebito immediato dei
corrispettivi dovuti sino alla scadenza e degli
eventuali maggiori danni per violazione degli artt.
1, 2, 3, 5 e 6 delle condizioni generali; d) risolvere il
contratto in seguito alla inosservanza delle
modalita di pagamento previste dalla clausola 3
delle condizioni generali di contratto; e) addebitare,
all'atto della risoluzione, i corrispettivi dovuti sino
alla scadenza" ed "eventuali maggiori danni";

e n. 12 nel punto in cui dispone che 'ENEL S.p.A.
rimarra obbligata dal momento in cui l'energia
verra messa a disposizione dell'utente;

e n. 13 ove individua come foro competente quello
della sede distrettuale dell'ENEL competente per il
contratto di fornitura.

Rigetta ogni altra domanda avanzata dall'attore e
compensa fra le parti le spese del giudizio.

Cosi deciso il 20 Marzo 1998 nella Camera di
Consiglio della I* sezione Civile del Tribunale di
Palermo.

kekkkk

VI. Tribunale di Palermo, sentenza 2
giugno 1998, Associazione Regionale
Consumatori e Ambiente (Avv.ti G. e A.
Palmigiano) c. Soc. Aeroviaggi (Avv. A.
Algozini), Giudice Conti

Puo ritenersi rappresentativa dei consumatori —
ed é, pertanto, legittimata a proporre lazione
inibitoria prevista dall'art. 1469 sexies c.c. -
un'associazione che, oltre ad avere tra i propri fini
statuari la tutela degli interessi dei consumatori,
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abbia raggiunto un significativo grado di continuita
ed effettivita nel conseguimento di tale obiettivo.
Deve essere inibita lutilizzazione della clausola
contenuta nelle condizioni generali di un contratto di
viaggio, in forza della quale, in caso di recesso del
consumatore, l'organizzazione puo trattenere, a titolo
del corrispettivo per lesercizio di tale facolta, le
somme gia percepite, laddove non sia previsto che,
in caso del recesso dell'organizzazione, quest'ultimo
versi delle somme corrisposte dal consumatore.

Deve essere inibita l'utilizzazione della clausola,
contenuta nelle condizioni generali di un contratto di
viaggio, in forza della quale la valutazione della
qualita del servizio é riservata esclusivamente al
professionista (nella specie era previsto che la
sistemazione alberghiera, in assenza di
classificazioni ufficiali, fosse stabilita
dall'organizzatore in base a propri criteri di
valutazione degli standards di qualita ).

Deve essere inibita l'utilizzazione della clausola,
contenuta nelle condizioni generali di un contratto di
viaggio, con cui si prevede come foro esclusivo per
ogni controversia nascente dal contratto quello ove
ha sede il tour operator

REPUBBLICA ITALIANA
IN NOME DEL POPOLO ITALIANO
TRIBUNALE DI PALERMO
Prima Sezione Civile

il Dott.Roberto Conti, in funzione di Giudice
Unico della 1° Sezione Civile ha emesso la
seguente

SENTENZA
nel procedimento portante il n°1472 degli
affari civili contenziosi dell'anno 1997



TRA
Associazione Regionale Consumatori e
Ambiente — Adiconsum, in persona del suo
Segretario generale e legale rappresentante
Benedetto Romano, elettivamente domiciliata
in Palermo Via Wagner n°8 presso lo Studio
dell'Avv. G. Palmigiano che lo rappresenta e
difende unitamente all'Avv. A. Palmigiano
ATTRICE
Contro

Aeroviaggi S.p.A., con sede in Palermo, in
persona del suo legale rappresentante pro-
tempore, elettivamente domiciliata in Palermo
Via Duca della Verdura n°4 presso lo Studio
dell'Avv. A. Algozini che la rappresenta e
difende

CONVENUTA
Le parti hanno concluso come nei rispettivi
atti difensivi

SVOLGIMENTO DEL PROCESSO

Con atto di citazione notificato il 25 Febbraio
1997 1'Associazione Regionale Consumatori e
Ambiente Adicosum, in persona del suo
segretario generale e legale rappresentante
Romano Benedetto convenne in giudizio
innanzi a questo Tribunale 1'Aeroviaggi
S.p.A., in persona del suo legale
rappresentante pro-tempore e premesso che la
societa convenuta, tour operator con sede in
Palermo, aveva predisposto ed wutilizzato
opuscoli informativi relativi alla vendita di
viaggi organizzati contenenti condizioni
generali dei contratti di viaggio, espose che le
clausole contrassegnate dai nn. 6 comma 2,
10 e 17 contrastavano con gli art.1469 bis e
segg. c.c. introdotti dalla legge n°52/1996 di
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recepimento della direttiva comunitaria
93/13/CEE.

Rappresento, in particolare, che doveva
ritenersi abusiva la clausola che statuiva, in
caso di recesso del consumatore, il diritto del
tour operator di trattenere la quota
d'iscrizione ed altre somme - differenziate in
relazione al tempo in cui era esercitato il
recesso - poiché analoga facolta non era
garantita al fruitore del viaggio allorché fosse
stato l'organizzatore a recedere dal contratto.
Soggiunse inoltre che apparivano del pari
vessatorie la disposizioni negoziali che
consentivano all'organizzatore di accertare la
conformita del servizio prestato a quello
previsto nel contratto e che prevedevano la
competenza esclusiva del foro giudiziario ove
aveva sede il tour operator.

Evidenzio inoltre che con ricorso del 13
novembre 1996 aveva chiesto a questo
Tribunale l'emissione di un provvedimento
inibitorio ai sensi del combinato disposto
degli artt. 1469 sexies c.c. e 669 bis e segg.
c.p.c. e che il giudice designato, con
provvedimento reso nei 23-24 gennaio 1997,
aveva parzialmente accolto le richieste,
inibendo all'Aeroviaggi S.p.A. l'utilizzo delle
clausole di cui ai nn. 6 e 17 delle condizioni
generali di contratto per pacchetti turistici di
cui all'opuscolo «Capodanno insieme» ed
ordinando la pubblicazione per estratto e per
una sola volta dell'ordinanza sul quotidiano
«il Corriere della Seran.

Soggiunse che il provvedimento cautelare era
stato reclamato dall' Aeroviaggi e che pendeva



in atto il reclamo innanzi al Collegio della
3°Sezione Civile del Tribunale.

Sulla base di tali premesse, 1'ADICONSUM
chiese che il Tribunale dichiarasse vessatorie
le clausole nn. 6, 10 e 17 delle condizioni
generali di contratto e per l'effetto inibisse
alla convenuta l'uso delle stesse in quanto
inefficaci, confermando l'ordinanza resa nei
giorni 23/24 gennaio 1997 e condannando la
convenuta al pagamento delle spese
processuali anche della fase cautelare.
Costituitasi in giudizio l'Aeroviaggi S.p.A.
chiese il rigetto delle avverse domande,
evidenziando che il Tribunale di Palermo, in
parziale accoglimento del reclamo proposto
avverso l'ordinanza cautelare resa nei 23/24
gennaio 1997, aveva revocata l'inibitoria
disposta in ordine alla clausola n°6 delle
condizioni generali.

Evidenzio poi che l'attrice non possedeva i
requisiti richiesti dall'art. 1469 sexies c.c.
per esperire l'azione proposta e che in ogni
caso non solo le clausole n. 10 e 17 erano
prive di attitudine vessatoria come gia aveva
avuto modo di chiarire il Collegio, ma anche
la clausola derogativa della competenza
territoriale si giustificava in relazione alla
peculiare natura del servizio oggetto del
contratto ed ai costi competitivi offerti al
pubblico, pure soggiungendo che il giudice
del reclamo aveva ormai definitivamente
compensato le spese della fase cautelare,
sicché ogni diversa domanda avanzata
dall'attrice doveva ritenersi inammaissibile.
Indi la causa, compiuta l'istruzione, previa
concessione del termine per il deposito di
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comparse conclusionali, veniva rinviata
all'udienza del 12 Maggio 1998 per la
discussione richiesta dall'attrice e quindi
introitata in decisione.

MOTIVI DELLA DECISIONE
L'odierna controversia richiede il preliminare
esame della problematica concernente la
legittimazione attiva dell'associazione
regionale Adiconsum disconosciuta in modo
articolato dalllAeroviaggi spa ed invece
motivatamente affermata dalla parte attrice.
Va in proposito osservato che il procuratore
dell' ADICONSUM, nel corso della discussione,
ha ribadito che la legittimazione di tale
associazione alla proposizione dell'azione
inibitoria ex art.1469 sexies c.p.c. troverebbe
idoneo supporto oltre che nella finalita del
sodalizio specificata nello statuto, anche nel
riconoscimento dell'associazione operato dalla
Presidenza della Regione Siciliana in base
alla legge regionale n°7/1994 e ancora nell'
azione svolta dall'Adicosum anche a livello
giudiziario a difesa dei consumatori.

Per converso il difensore dell'Aeroviaggi ha
sostenuto che l'associazione attrice, per
tabulas costituita da associazioni sindacali,
non avendo dimostrato di essere formata da
consumatori né che questi avessero
espressamente conferito una rappresentanza
al sodalizio, era sfornita di legittimazione ex
art. 1469 sexies c.c..

Ora, al fine di dirimere il superiore contrasto,
appare utile ricordare che l'art 7 della
direttiva 93/13 CEE, nel demandare agli stati
membri l'individuazione dei mezzi adeguati
per impedire l'inserzione di clausola abusive



nei contratti stipulati fra un professionista ed
i consumatori, ha espressamente previsto che
nell'ambito di tali mezzi dovevano rientrare
«disposizioni che permettono a persone o
organizzazioni che, a norma del diritto
nazionale, abbiano un interesse legittimo a
tutelare i consumatori».

Orbene, & stato unanimemente riconosciuto
dai primi commentatori della legge di
attuazione della menzionata direttiva CEE

che 1l'art.1469 sexies c.c., operando un
generico riferimento alle «associazioni
rappresentative di consumatori, alle

associazioni di professionisti ed alle Camere
di Commercio», se per un verso ha inteso
ampliare la sfera di legittimazione ai rimedi
general-preventivi introdotti dalla stessa
legislazione, ha per altro verso omesso di
individuare analiticamente gli «indici di
rappresentativita» necessari a differenziare la
posizione dei gruppi esponenziali di interessi
superindividuali da quelli non
rappresentativi.

Peraltro, l'indirizzo recepito dal legislatore
interno non si discosta da quello propalato
attraverso altre normative, anche attuative di
direttive comunitarie - vedasi, ad esempio
art.4 1. 29 Dicembre 1990 n° 428 e art.7
d.lgs. 25 Gennaio 1992 n° 74 in tema di
pubblicita ingannevole ove viene riconosciuta
la legittimazione ad agire per l'inibitoria
innanzi al Garante ai consumatori «e alle loro
associazioni» e anche art.14 della legge 28
Dicembre 1993 n° 549 recante misure a
tutela dell'ozono stratosferico e dell'ambiente

che riconosce una legittimazione processuale
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alle associazioni di consumatori» - che
finiscono col demandare all'autorita
giudiziaria l'accertamento di indici - stabilita,
radicamento sul territorio, riconoscimento
dell'autorita amministrativa,
rappresentativita - idonei a conferire al
gruppo la legittimazione ad agire per la tutela
di interessi collettivi.

Sulla base ditali considerazioni, non puo
seriamente dubitarsi che nel caso di specie,
diversamente che nell'ipotesi contemplata
dalla legge n.349/86 ove le associazioni
legittimante ad intervenire nel giudizio di
danno ambientale sono riconosciute con
decreto del Ministro dell'ambiente, ricade
sull'interprete il compito di individuare
soluzioni che devono perseguire un
equilibrato contemperamento fra la ratio
ispiratrice della normativa comunitaria,
all'interno della quale il riferimento al
concetto di «interesse legittimo» sta ad
indicare la mnecessaria individuazione di
criteri che oltre a differenziare la posizione
del sodalizio la quantifichino in modo
adeguato rispetto alla tutela degli interessi
superindividuali del consumatore, e la
normativa di recepimento che attraverso
l'utilizzazione del concetto di
«rappresentativita» assolutamente sganciato
da indici che ne specificano il contenuto, pur
intendendo valorizzare le multiformi realta in
cui si atteggiano i raggruppamenti di singoli
per il perseguimento dell'interesse collettivo
potrebbe prestarsi, come ha correttamente
evidenziato la societa convenuta, a facili

strumentalizzazioni consentendo azioni di



disturbo ad enti che, con la semplice
menzione tra i loro scopi della tutela dei
consumatori, perseguano finalita di tutt'altra
portata.

Va quindi escluso che l'associazione debba
necessariamente essere costituita da
«consumatori» o che questi ultimi debbano
conferire espressa delega ai partecipanti al
sodalizio, ove si consideri che il postulato da
cui parte l'Aeroviaggi, oltre a non trovare
alcun conforto nella ratio legis, ¢ stato gia
smentito da quella autorevole dottrina
amministrativistica che a proposito della
tematica generale della tutela degli interessi
diffusi ebbe lucidamente ad affermare come ai
fini dell'individuazione dei soggetti portatori
di interessi collettivi non importa stabilire se
fra la formazione sociale e i portatori di
interessi diffusi si ponga un rapporto
organico, di mandato o di gestione aliena,
rilevando soltanto che il sodalizio sia
portatore di un interesse originariamente allo
stato diffuso.

Tanto premesso, occorre evidenziare, nel caso
di specie, che dalla documentazione prodotta
agli atti, mai disconosciuta dalla convenuta,
I'ADICONSUM regionale, che secondo statuto
promuove l'informazione e l'educazione al
consumo fra consumatori ed utenti
stimolando 1l'associazionismo e la tutela
anche giudiziale degli interessi del
consumatore di cui si fa portatrice, risulta
avere intrapreso con enti pubblici e privati
una significativa azione di promozione degli
interessi degli utenti e dei consumatori, come
¢ dato evincersi dalle note dei Sindaci dei
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comuni di Partinico e Terrasini inviate
rispettivamente il 24 marzo 1997
(concernente la designazione di un
componente della commissione per il rilascio
delle autorizzazioni di pubblici esercizi) e il 5
giugno 1997 (relativa alle iniziative finalizzate
a sensibilizzare la cittadinanza sui problemi
della sicurezza degli impianti elettrici), dalla
comunicazione dell'ENEL - compartimento
Palermo - del 21 maggio 1996 (concernente
l'invio della «Carta del servizio elettrico»),
nonché dalla organizzazione di convegni sul
tema del turismo nei triennio 1991/1993 e
dalla creazione di un consorzio, formato da
enti di promozione turistica e dalle
associazioni di categoria del settore, per la
gestione del presidio turistico delle province
di Messina, Catania e Palermo 1la cui
costituzione ¢& stata proposta dalla stessa
Adiconsum regionale alla Regione Siciliana -
cfr. pag. 5 e progetto territorio in prod. n. 5
attrice.

Non puo allora dubitarsi che dalla
documentazione anzidetta emerge
univocamente che detta associazione,
costituita nell'anno 1988 - v. atto in Notar
Pizzuto del 4.11.1988, agli atti, - ha ormai
raggiunto un significativo grado di continuita
ed effettivita nel conseguimento dei propri
fini statutari percepito anche dalla comunita
regionale di appartenenza, ponendosi cosi nel
tempo come serio  interlocutore delle
problematiche concernenti la tutela del
consumatore.

Mette poi conto osservare che la
partecipazione di due confederazioni sindacali



regionali di lavoratori operanti in distinti
settori dell'economia alla costituzione
originaria del gruppo associativo, da cui
l'Aeroviaggi vorrebbe inferire la non
rappresentativita del sodalizio, costituisce
vieppia conferma, gia all'atto della sua
creazione, del grado di diffusione e di
radicamento dell'associazione nell'ambito in
cui essa avrebbe operato, coinvolgendo
organizzazioni associative che escludono ex
se 1 pericoli di strumentalizzazione pure
palesati dalla societa convenuta.

Ne' puo ancora disconoscersi che la
rappresentativita dell'associazione attrice ¢
ulteriormente comprovata dal riconoscimento
dell'Adiconsum operato dal Presidente della
Regione Siciliana ai sensi dell'art.5 della l.r.
n° 7 del 23 Maggio 1994 contenente nonne
per la tutela dei consumatori e degli utenti -
cfr. decreto n°69 del 20 Marzo 1995, in prod.
n. 4 attrice.

Giova in proposito rammentare che la
normativa regionale anzicennata ha inteso
predisporre, stando all'intenzione del
legislatore resa palese nei lavori preparatori,
un quadro normativo finalizzato ad applicare
nella Regione Siciliana le leggi nazionali e
comunitario a tutela degli utenti e dei
consumatori, creando cosi un canale
preferenziale in grado di stimolare
l'associazionismo dei cittadini in direzione
della difesa e della salvaguardia dei diritti del
cittadino in quanto consumatore.

In tale ottica €& stato istituto il Consiglio
regionale dei consumatori e degli utenti -
art.2 -, con funzioni consultivo e di controllo
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un materia di difesa dei consumatore,
composto fra l'altro da dodici rappresentanti
designati dalle associazioni dei consumatori
che ottengono il riconoscimento regionale
previa dimostrazione della «loro effettiva
azione da almeno un anno e 1’ adesione di
almeno cento persone a livello regionale» -
cfr. art. 5 l.r. cit.

Orbene, non puod revocarsi in dubbio che il
decreto presidenziale summenzionato, sulla
cui legittimita non € invero dato dubitare ad
onta di quanto sul punto genericamente
dedotto dall'Aeroviaggi, ben pud essere
valorizzato ai fini di cui qui di discute, ove si
consideri che tale riconoscimento ha preso in
considerazione l'estensione del sodalizio ed il
suo radicamento nel territorio palesato
dall'esercizio effettivo di attivita da almeno
un armo.

Ed ancorché l'individuazione degli indici di
rappresentativita previsti dalla l.r. n°7/1994
potrebbe non considerarsi esaustiva al fine di
inferire l'effettivita dell'azione svolta dalle
associazioni regionali, bastando in proposito
rammentare che gia nell'iter parlamentare
della legge mnon verme approvato un
emendamento teso a riconnettere il
riconoscimento amministrativo alla
dimostrazione, da parte delle associazioni, di
operare sull'intero territorio regionale, di
avere sedi in almeno tre province e di avere
svolto effettiva  azione a tutela dei
consumatori da almeno due anni, non pud
peraltro disconoscersi che il compendio degli
clementi in possesso di questo giudice e fin
qui menzionati esclude che 1'Adiconsum sia



un gruppo effimero costituito allo scopo di
perseguire scopi estranei alla tutela collettiva
dei consumatori e milita comunque a favore
della rappresentativita dell'associazione oggi
attrice che deve per leffetto ritenersi
legittimata alla proposizione dell'azione
inibitoria di cui all'art.1469 sexies c.c..

Cio chiarito e prima di passare all'esame delle
clausole predisposte dall'Aeroviaggi e
contenute nelle condizioni generali di
contratto di cui 1'Adiconsum assume Ila
vessatorieta, appare opportuno incentrare
l'analisi sulla tematica relativa
all'applicabilita alla fattispecie dei contratti
di viaggio «tutto compreso» della legge n°
52/1996 di recepimento della direttiva
93/13/CEE.

Invero, il silenzio palesato su tale questione
dalle parti e dai loro difensori nel corso del
complesso iter del giudizio €& sicuro indice
rivelatore del fatto che le stesse hanno
ritenuto incontroversa l'applicazione della
normativa comunitaria alle condizioni
generali di contratto relative ai pacchetti
turistici disciplinati dal decreto legs. n° 1
11/1995 e dalla legge n° 1084 /1977 di ratifica
della convenzione internazionale relativa al
contratto di viaggio firmata a Bruxelles il 24
Aprile 1970, richiamati espressamente
dall'art. 2 delle c.g.c. - agli atti - come fonti
di disciplina del rapporto.

Peraltro, la posizione assunta dalle parti non
esime questo giudice dall'esaminare la
correttezza di un simile argomentare,
involgendo la stessa problematiche questioni
di coordinamento fra legislazione interna,
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fonti convenzionali sovranazionali ratificate
dallo stato italiano e fonti comunitarie
anch'esse trasposte, in tempi diversi,
nell'ordinamento interno.

Ed infatti, a ben vedere il legislatore
nazionale, nel dare attuazione alla direttiva
90/314 /CEE e ancor prima con la ratifica
della Convenzione dei contratti di viaggio -
C.C.V. - ha sicuramente introdotto una
disciplina specifica dei contratti di viaggio -
rectius dei «pacchetti» turistici- correlata
appunto alla peculiarita dell'operazione
economica ad essi sottesa, disciplinando un
compendio di elementi del rapporto che, ove
recepiti nel testo negoziale predisposto dal
tour operator, potrebbero ritenersi in sé
compiuti e quindi impermeabili ad eventuali
discipline «orizzontali» che, dirette ad attuare
un controllo sostanziale di equita sulle
modalita di contrattazione dei contratti
conclusi con i consumatori, si disinteressano
dello specifico tipo contrattuale, per modo
che non sarebbe profilabile nemmeno in
astratto alcun contrasto fra le due normative,
essendo applicabile solo la legge «verticalen».
Se a cio si aggiunge che la legislazione di
recepimento della direttiva comunitaria
93/13/CEE & successiva alla direttiva
recepita con il d.lgs.n°1 11/1995 apparirebbe
quindi non peregrino, ed anzi necessario,
sostenere che in ipotesi di contrasto fra fonti
normative comunitarie dello stesso tipo deve
prevalere quella speciale secondo il noto
brocardo «lex posterior generalis non derogat
legi priori specialir.



Peraltro, tale argomentare non pud sfuggire
alla  considerazione che all'atto della
conclusione del contratto il turista altri non &
che un consumatore il quale si trova a dovere
concludere un rapporto il cui contenuto é&
stato di regola unilateralmente predisposto
dall'altro contraente e che la normativa
comunitaria adottata nel 1993 costituisce il
punto culminante di una legislazione
sopranazionale destinata non solo
all'armonizzazione delle legislazioni degli stati
membri in materia, ma soprattutto ad
approntare tiri sistema di tutela «forte» in
favore del contraente «debole» per
riequilibrare in termini di equita la posizione
deteriore in cui quest'ultimo si trova allorché
contratta con la parte clic ha predisposto,
senza averlo negoziato, il contenuto del
rapporto.

Le superiori argomentazioni inducono allora a
considerare come possibile che la tutela
approntata al turista-consumatore debba
enuclearsi attraverso una ponderata analisi
dei testi normativi, qualunque ne sia la fonte
ed il grado, in modo da ottenere, nel rispetto
della specificita del rapporto, il grado di
tutela piu elevato per l'aderente.

Proprio partendo dalle superiori
considerazioni l'analisi puo quindi passare al
contenuto della clausola n°6, comma 2, delle
condizioni generali di contratto predisposte
dall'Aeroviaggi che secondo l'assunto
dell'Adiconsum, nel prevedere il pagamento di
un corrispettivo per 1'esercizio della facolta di
recesso del turista, non resisterebbe al vaglio
di vessatorieta alla stregua dell'art. 1469 bis
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n°S c.c. perché 1in ipotesi di recesso
dell'organizzatore l'art.8 delle medesime
condizioni non prevede il diritto del turista a
trattenere il doppio di quanto versato.
L'Aeroviaggi, per converso, anche nel corso
della discussione orale, ha incontrato le
proprie difese sulla circostanza che il
menzionato art.8 delle c.g.c. non conterrebbe
alcuna facolta di recesso per l'organizzatore,
ma si limiterebbe piuttosto a prevedere, nella
prima parte, l'ipotesi di estinzione
dell'obbligazione alla stregua dell'art.1256
c.c., per modo che il consumatore «se
rilevasse la falsita delle affermazioni e
dunque la insussistenza della dedotta
impossibilita avrebbe tutto il diritto di agire
per l'adempimento ovvero di chiedere la
risoluzione» e mnella seconda una clausola
condizionale wunilaterale «legata a fatti
obiettivi» e posta nell'esclusivo interesse
dell'organizzatore - cfr. pagg. 8 e 9 reclamo
Aeroviaggi, agli atti.

Orbene, ritiene il giudicante che la clausola
n°6 delle c.g.c., la quale sotto la rubrica
«RECESSO DEL CONSUMATORE» riconosce al
consumatore la facolta di recedere dal
contratto per fatti non ascrivibili
all'organizzatore prevedendo l'addebito della
quota iscrizione e, a titolo di corrispettivo per
il recesso di ulteriori somme via via crescenti
con l'approssimarsi della data della partenza,
se correlata alla previsione mnegoziale
contenuta al n°8 delle condizioni generali,
determina effettivamente wun significativo
squilibrio in danno del turista alla stregua
dell'art. 1469 bis, comma 3°, n°5 c.c. che



presume 1'abusivita della clausola che
consente «al professionista di trattenere una
somma di denaro versata dal consumatore se
quest'ultimo non conclude il contratto o ne
recede, senza prevedere il diritto del
consumatore di esigere dal professionista il
doppio della somma corrisposta se ¢
quest'ultimo a non concludere il contratto
oppure a recedere», valendo all'uopo Ile
seguenti considerazioni.

Occorre anzitutto premettere, al fine di una
pit chiara comprensione della questione qui
affrontata, che secondo lo schema negoziale
prestabilito dalle condizioni generali
dell'Aeroviaggi il turista, all'atto della
prenotazione, € chiamato a versare il 25 per
cento della quota di partecipazione a titolo di
acconto e l'intero saldo trenta giorni prima
della partenza - clausola n.4 delle condizioni
generali — e che il «recesso» del suddetto viene
esercitato attraverso l'addebito delle somme
gia versate in precedenza all'organizzatore.
Cio consente di ricondurre la fattispecie
prevista dalla clausola n. 6 all'istituto della
multa penitenziale, ove si consideri che né
l'acconto iniziale del 25 per cento nel
versamento del saldo a cui € tenuto l'aderente
sono finalizzati, all'atto della loro dazione, ad
operare come caparra confirmatoria o
penitenziale, mnon risultando dal testo
negoziale alcun intento sanzionatorio o
risarcitorio rispetto ai versamenti in parola.
In altri termini, pare evidente che lo schema
negoziale anzidetto consente al turista di
porre nel nulla il rapporto di viaggio
sempreché questi accetti di sacrificare una
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parte delle somme precedentemente versate
che assumono la veste di «prezzo» del recesso
allorché il turista si determini in tal senso.
Passando quindi alla clausola n.8 delle c.g.c.
la stessa, sotto la rubrica «MANCATA
ESECUZIONE» recita testualmente: «il
consumatore puod esercitare i diritti previsti
dal precedente art. 6 commi 1° e 2°, anche
nel caso in cui prima della partenza, 1
'Organizzatore, per qualsiasi ragione, tranne
un fatto proprio del consumatore, comunichi
I’ impossibilita di effettuare le prestazioni
oggetto del pacchetto 1' organizzatore pud
annullare il contratto quando non sia stato
raggiunto il numero minimo previsto dei
partecipanti e sempre che ci6o sia portato a
loro conoscenza nel termine precedente
l'inizio dei servizi turistici indicato
dall'organizzatore. In tal caso, come
nell'ipotesi del recesso di cui al presente art.
6 commi 1° e 2°, l'organizzatore sara tenuto al
solo rimborso delle somme percepite entro 7
giorni lavorativi dal momento del recesso o
della cancellazione, escluso ogni wulteriore
rimborso».

Ora, ritiene questo giudice che tale
disposizione, come gia ritenuto dal giudice
monocratico della cautela, consente
all'organizzatore di recedere ad nutum dal
rapporto e che l'inciso «per qualsiasi ragionen»,
se correlato alle successiva espressione «
tranne un fatto proprio del consumatore»,
come il predisponente abbia voluto
determinare gli effetti dello scioglimento
unilaterale adottato anche in relazione a

discrezionali scelte commerciali,



espressamente escludendo 1la facolta del
turista di ricevere il doppio di quanto da
questi versato.

Appare dunque improprio ritenere che il
concetto di impossibilita sia stato trasfuso
nella previsione negoziale privo di «qualsiasi
qualificazione o aggettivazione soggettiva
riferita all'organizzatore» - cfr. pag. 7
ordinanza tribunale in sede di reclamo, agli
atti -, ove si consideri che proprio lo specifica
assenza di espressioni quali quelle di «forza
maggiore» o «fatto sopravvenuto non
imputabile» lascia univocamente ritenere che
la clausola contempli anche l'ipotesi del
recesso dell'organizzatore non collegato ai
fatti che determinano l'estinzione
dell'obbligazione.

Nemmeno convincente appare la
qualificazione giuridica offerta dalla societa
convenuta per spiegare la facolta di
«annullamento» del viaggio per mancato
raggiungimento «del numero minimo previsto
dei partecipanti» alla stessa riservata dalla
seconda parte del patto avanti ricordato.

A ben vedere, infatti, ed al di la del poco
tecnicismo delle espressioni da ultimo
menzionate, la predisposizione da parte
dell'organizzatore di una condizione
unilaterale dalla quale deriverebbe
l'inefficacia del rapporto, lungi dall'essere
legata a fatti obiettivi come ha postulato la
convenuta, ha in sé un contenuto che si
determina solo in relazione a libere scelte del
predisponente, omettendo infatti di
specificare in termini chiari e precisi e nella
dovuta forma scritta - cfr. art. 6 d.p.r.
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n°111/1995 - non tanto uno degli elementi
dell'evento accidentale dedotto in condizione -
id est il numero di partecipanti che, a ben
vedere, potrebbe essere individuato volta per
volta nel singolo viaggio organizzato - ma quel
che piu rileva il tempo entro il quale detto
numero minimo deve essere fissato dal tour
operator.

E' infatti incontrovertibile che nelle suddette
condizioni generali non solo €& omesso
qualsivoglia elemento dal quale desumere
chiaramente che la prefissione del numero
debba avvenire all'atto della conclusione del
contratto - né negli opuscoli informativi
dell'Aeroviaggi prodotti agli atti risulta alcuna
indicazione in proposito, in spregio a quanto
disposto dall'art. 9, 1° comma, lett.g) del
d.lgs. n°111/1995- ma € addirittura
esplicitato che «le indicazioni relative al
pacchetto turistico non contenute nei
documenti contrattuali negli opuscoli ovvero
in altri mezzi di comunicazione, saranno
fornite dall'organizzatore in tempo utile
«prima» dell'inizio del viaggio» cfr. clausola
n°3 c.g.c.-, il che lascia intendere che il tour
operator si sia riservato la facolta di
determinare tale elemento in un momento
successivo alla conclusione del rapporto.

Ne consegue che anche la previsione
negoziale di cui alla seconda parte della
clausola n° 8 delle c.g.c. consente
all'organizzatore di recedere dal viaggio,
poiché l'annullamento - o cancellazione che
dir si voglia - del viaggio non € ancorato ad
un evento determinato futuro ed indipendente
dalla volonta dei contraenti ma piuttosto ad



una libera manifestazione di volonta di una
delle parti (cfr. Cass. 7 Agosto 1989 n°3626).
I1 che si coglie ancor piu ove si consideri che
il modo con cui €& stata negozialmente
congegnata dall'Aeroviaggi la conclusione
dei rapporti di viaggio — cfr. art. 3 c.g.c. -,
correlata alla «conferma» della prenotazione
del turista - che assume la veste di
proponente - da parte dell'organizzatore -
oblato - consente allo stesso tour operator di
determinare unilateralmente, in qualsiasi
momento, attraverso l'accettazione - o meno -
delle singole prenotazioni, il numero dei
partecipanti al singolo viaggio e quindi lo
svolgimento del viaggio medesimo.

Orbene, se non €& certo questa la sede per
approfondire 1l'eventuale vessatorieta di una
clausola che contenga una condizione
unilaterale risolutiva in favore del
professionista alla stregua dell'art. 1469 bis
3°comma nn. 4 e 20 c.c. - ove si presumono
vessatorie le clausole che prevedono «un
impegno definitivo del consumatore mentre
l'esecuzione della prestazione del
professionista & subordinata ad  una
condizione il cui adempimento dipende
unicamente dalla sua volonta » o
«'assunzione di un obbligo come subordinati
ad wuna condizione sospensiva dipendente
dalla mera volonta del professionista a fronte
di un 'obbligazione immediatamente efficace
del consumatore» - non puo pero
disconoscersi che il contenuto letterale della
clausola 8 delle c.g.c., comunque voglia
interpretarsi, € di tale portata da legittimare
il tour operator a porre nel nulla il contratto
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di viaggio precedentemente organizzato e
concluso, stilla base di determinazioni
unilaterali indeterminate ed aliene al turista -
perché riservate al predisponente - che
nemmeno € messo in condizione di conoscere
all'atto del la conclusione del rapporto.

Fatte le superiori premesse, ritiene questo
giudice che dal compendio delle previsioni
negoziali dianzi ricordate emerga quel
sostanziale squilibrio fra la posizione del
turista aderente e quella dell'Aeroviaggi in
danno del primo che l'art. 1469 bis,
3°comma, n°5 c.c. ha invece inteso evitare.

In proposito, occorre ricordare che Ila
menzionata disposizione, il cui tenore
letterale - «contratto concluso» - esclude di
considerare ai fini della sua operativita lo
stato di esecutivita delle prestazioni, non ha
fatto altro che trasporre nell'ordinamento
interno la previsione comunitaria che
riconduceva la possibile vessatorieta alle
clausole che permettono al professionista di
trattenere somme versate dal consumatore
qualora quest'ultimo rinunci a concludere o a
eseguire il contratto qualora non fosse stato
previsto un indennizzo per un importo
equivalente in favore del consumatore in caso
di recesso del professionista - lett. d) all. dir.
CEE 93/13 -.

E se ¢ incontroverso che la norma «copra» le
ipotesi in cui il professionista ha prefissato
una caparra penitenziale a carico
dell'aderente, non pud del pari dubitarsi che
la fattispecie mnegoziale qui all'esame del
Tribunale persegua le medesime finalita di
quella correlata al versamento anticipato - al



professionista - di una somma per il futuro
recesso e non possa dunque sottrarsi al
vaglio di vessatorieta  proprio perché
determina una significativa disparita laddove
al diritto riconosciuto ai professionista di
trattenere le somme versate dal turista non fa
da pendant il diritto del consumatore a
ricevere il doppio in caso di recesso
dell'organizzatore.

Cido & ancor piu vero se si consideri che la
corrispondente previsione comunitaria — lett.
d) all. dir. CEE 93/13 - idonea a costituire
sicuro canone interpretativo della norma
interna, riconduce la presunta abusivita al
fatto che il professionista possa «trattenere
somme versate dal consumatore qualora
quest'ultimo rinunci a concludere o eseguire
il contratto, senza prevedere il diritto per il
consumatore di ottenere dal professionista un
indennizzo per un importo equivalente
qualora sia questi che recede dal contratto»,
intendendo cosi contemplare, come gia detto
senza alcun riferimento ai fini della sua
operativita allo stato di esecutivita delle
prestazioni, ogni ipotesi in cui il
predisponente sia abilitato a trattenere
somme versate dal consumatore qualora
quest'ultimo receda dal rapporto.

Va poi soggiunto che di nessun rilievo & la
circostanza che il potere di recesso
dell'organizzatore sia  previsto in una
disposizione delle c.g.c. separata da quella
concernente la facolta di scioglimento
unilaterale riconosciuta al consumatore, sol
che si consideri che la tecnica redazionale
con cui sono state predisposte le condizioni
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generali di contratto non puo certo incidere
sul contenuto omogeneo delle singole
clausole, bastando all'uopo rammentare che
proprio dalla fotocopia di altro catalogo
predisposto da un diverso tour operator -
prodotta agli atti dall'Adiconsum - il
contenuto delle clausole nn. 6 e 8 delle c.g.c.
predisposte dall'Aeroviaggi risulta trasfuso in
un'unica disposizione sotto il titolo «Recesso
e annullamento» - cfr. doc. t) carpetta 4 prod.
attrice-.

Non sarebbe dunque necessario insistere
ulteriormente sulla natura vessatoria della
clausola n. 6 delle c.g.c., ove tra l'altro si
ponga mente alla circostanza che la stessa
impone inequivocabilmente a carico del
turista che recede la perdita di somme che
possono arrivare fino all'intero costo del
viaggio mentre in ipotesi di recesso
dell'organizzatore non prevede che questi
versi il doppio delle somme ricevute dal
turista. Ora, in tanto € possibile giustificare il
sacrificio richiesto al turista-consumatore per
l'esercizio del suo diritto allo scioglimento
unilaterale del contratto in quanto il
predisponente sia specularmente chiamato a
corrispondere il doppio di quanto ricevuto in
ipotesi di suo recesso, cio in base al principio
di reciprocita affermato dall'art.1469 bis n°5
c.c.

Né puo escludersi 1'abusivita della clausola in
relazione alla natura del bene o del servizio
oggetto del contratto alla stregua dell'art.
1469 ter, 1°comma, c.c.. Sul punto non pare
inutile premettere che l'art.4 n°l1 della
direttiva CEE 15/93, proprio per evidenziare



l'ottica astratta in cui deve svolgersi la tutela
collettiva general-preventiva, esclude che il
giudice investito dai soggetti legittimati. Alla
proposizione dell'inibitoria debba tenere in
considerazione - la natura - dei beni o servizi
oggetto del contratto o considerare Ile
circostanze rilevanti all'atto della-
conclusione del contratto e le clausole del
contratto o di un altro contratto da cui
questo dipende.

Peraltro, non €& di poco momento Ila
circostanza 1'art.1469 sexies c.c. non faccia
alcun riferimento a tale esclusione né a
quella prevista dall'art.5 ultima parte dir.
CEE ult. cit. in tema di interpretazione piu
favorevole al consumatore ma anzi demandi
al giudice il compito di accertare l'abusivita
«ai sensi del presente capo».

Ora, senza volere in questa sede approfondire
i delicati problemi di coordinamento fra fonte
interna di recepimento e norma comunitaria
gia in parte affrontati da questo Tribunale -
cfr. sent. n. 192/98 Romano c. ENEL - in
altra controversia in cui la accertata natura
self-executing delle direttiva CEE 93/13
rispetto ad un ente ritenuto assimilabile allo
Stato ha consentito di affermare anche ai fini
interpretativi la  prevalenza del testo
comunitario - sovraordinato - rispetto a
quello di recepimento, risultato quest'ultimo
che potrebbe essere agevolmente trasposto
nel caso di specie concernente un rapporto
interprivato solo se si accedesse a
quell'indirizzo dottrinario, ormai prevalente,
teso a riconoscere l'immediata efficacia delle
direttive comunitarie self-executing anche fra
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i privati, puo comunque ritenersi che se la
ratio espressa sul punto dal legislatore
comunitario impone, in ogni caso, di ritenere
che non si concilia con una valutazione in
astratto della vessatorieta il riferimento ad un
diverso rapporto stipulato fra «parti» non
ancora individuate, mnon puo peraltro
escludersi, ma si deve ritenere possibile, che
nel giudizio inibitorio 1'abusivita sia accertata
avuto riguardo alla natura del bene o del
servizio ed anche al compendio di tutte le
clausole che compongono il futuro contratto,
attenendo tali vicende non alla concreta
attuazione del singolo rapporto, ma piuttosto
alla sua tipizzazione generale.

Fatte le superiori premesse e tornando alla
fattispecie concreta, & in effetti vero che la
previsione del corrispettivo per il recesso a
carico del turista potrebbe perdere i connotati
di iniquita astratta superiormente evidenziati
- anche se tale evenienza non & stata
nemmeno prospettata dall'Aeroviaggi - se
correlata all'obbligo del tour operator, che
organizza servizi offerti da terzi, di acquistare
con largo anticipo i servizi stessi e di pagare
ai terzi eventuali penali in caso di disdetta
provocata dallo scioglimento del rapporto
voluto dal turista che, per converso, in caso
di annullamento non sarebbe tenuto a
sopportare alcuna conseguenza patrimoniale
rilevante.

Ma tale argomentazione omette anzitutto di
considerare che la vessatorieta che 1'art.1469
bis n°® 5 c.c. intende escludere deve essere
valutata con riguardo all'altro contraente - e

non in relazione a soggetti o contratti non



collegati a quello concluso - e che in ogni
caso lo squilibrio contrattuale in parte qua
non €& integrato dalla previsione della multa
penitenziale a carico del turista, ma dalla
circostanza che al significativo sacrificio
imposto al medesimo dalla clausola n° 6 non
corrisponde analogo impegno del
predisponente organizzatore allorché sia
questi a porre nel nulla il rapporto
cagionando all'aderente un prevedibile
disagio, anche economico allorché
l'impossibilita o l'annullamento siano
comunicati nel termine precedente l'inizio dei
servizi turistici indicato dall'Organizzatore
che, invero, non risulta fissato in forma
scritta dall'Aeroviaggi nelle condizioni
generali di contratto ne negli opuscoli
illustrativi agli atti - ( cfr. art. 9, 1°
comma,lett. g) e art. 13, 3°comma, d.lgs.n°l
1/1995 cit.).

Va infine evidenziato che la clausola in
oggetto non pud nemmeno andare esente dal
controllo di vessatorieta perché riproduttiva
dell'art.9 della legge n. 1084/1977 (CCV.) -
e/o dell'art.13 d.lgs. n°11/1995 - secondo
quanto previsto dall'art- 1469 ter, terzo
comma e, come sostenuto dall' Aeroviaggi, nel
corso della fase cautelare.

Ed invero, inette conto rilevare che la
disposizione negoziale di cui si discute, come
gia evidenziato dal giudice monocratico della
cautela, riproduce solo parzialmente il
contenuto dell'art. 9 della C.C.V. mancando
ogni riferimento al diritto del turista all'
«indennizzo» spettante in caso di
annullamento del viaggio, poi qualificato
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come «risarcimento» dall'art. 13, 2°comma,
del d.1gs. n° 111/1995.

Orbene, siffatta circostanza induce a ritenere
che il reperimento negoziale «parziale» vuoi
della norma di ratifica di una convenzione
internazionale, vuoi della legge di attuazione
di una direttiva comunitaria o piu in generale
delle legge interna, noti puo escludere il test
di  vessatorieta del patto predisposto
unilateralmente, poiché l'equo
contemperamento di interessi che deve
ritenersi perseguito dal legislatore nazionale
o sovranazionale viene reciso dalla
riproduzione frammentaria del testo
normativo, depurata di quei contenuti idonei
a dare compiutezza al sistema disciplinato.

E poiché nel caso di specie la clausola
negoziale non contempla il diritto del turista
all'indennizzo - o al risarcimento del danno -
cio consente agevolmente di affermare che
l'originario equilibrio perseguito con Ila
normativa di settore dal legislatore non sia
stato affatto trasfuso nel testo negoziale delle
c.g.c. che dunque, limitandosi a prevedere il
diritto del turista ad usufruire di un viaggio
predisposto in alternativa dal tour operator,
non si sottraggono al test di vessatorieta
nella parte in cui autorizzano l'organizzatore
a trattenere le somme indicate nel 3° comma
della clausola n°6 in caso di recesso del
turista non dipendente da fatto del tour
operator.

Va dunque dichiarata la vessatorieta della
clausola n.6 delle condizioni generali

predisposte dall'Aeroviaggi nel punto in cui



prevede a carico del turista il pagamento di
corrispettivi per il recesso.

Passando quindi all'esame della clausola n. 10
che sotto il titolo «CLASSIFICAZIONE
ALBERGHIERA» dispone che «la sistemazione
alberghiera, in assenza di classificazioni
ufficiali riconosciute dalle competenti
Pubbliche Autorita dei paesi anche membri
della CEE cui il relativo servizio si riferisce &
stabilita dall'organizzatore in base a propri
criteri di valutazione degli standard di
qualitan, mette conto ricordare che
I'Adiconsum ha sostenuto la vessatorieta di
siffatta disposizione alla stregua dell'art.
1469 bis, 3°comma, n°14 c.c. che presume
l'abusivita  del patto che riservi  al
professionista il potere di accertare la
conformita del bene venduto o del servizio
prestato a quello previsto nel contratto o gli
conferisce il diritto esclusivo di interpretare
una clausola qualsiasi del contratto.
L'Aeroviaggi, per converso, si € limitata a
richiamare quanto evidenziato durante la fase
cautelare sostenendo, nel COorso della
discussione, che 1la dimostrazione della
concreta utilizzabilita della clausola in
oggetto da parte di esso tour operator sarebbe
spettata all'Adiconsum che, non avendo
fornito alcun elemento dal quale inferire che
tale patto era concretamente applicato nei
contratti di viaggio giu da questa organizzati,
non poteva certo allegare la vessatorieta della
clausola riproduttiva di accordi predisposti
da organizzazioni a cui detto tour aveva
aderito senza mai concretamente utilizzare
quelle stessa disposizione negoziale.
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Orbene, rileva questo giudice che la tesi della
convenuta, ancorché suggestiva, non puo
essere condivisa per la semplice
considerazione, espressa dal difensore
dell'Adiconsum nella discussione orale, che il
giudizio inibitorio dalla stessa intentato
attiene, secondo quanto disposto dall'art.
1469 sexies c.c., alla astratta utilizzazione
delle clausole abusive e prescinde totalmente
dalla loro applicazione concreta al singolo
rapporto da parte del tour operator.

Siccheé appare evidente la differenza fra
l'odierno giudizio di cognizione, in cui il tema
decidendi & correlato alla utilizzazione
generalizzata di clausole sicuramente
predisposte dall'Aeroviaggi e trasposte nelle
condizioni generali, e quello proposto in sede
cautelare nel quale l'imminenza di un viaggio
organizzato dall'Aeroviaggi aveva indotto il
giudice della cautela a disattendere la chiesta
inibitoria sul presupposto, incontroverso fra
le parti, che la clausola di cui si discute non
trovasse  specifica applicazione per il
pacchetto turistico pubblicizzato nel depliant
«Capodanno insieme» - all'epoca in corso di
svolgimento —concernente viaggi di fine anno
organizzati dall'Aeroviaggi in Francia e Italia.
Tanto chiarito, ritiene il giudicante che la
clausola anzidetta riserva effettivamente
all'organizzatore il potere di determinare lo
standard di qualita degli alberghi offerti alla
utenza per i paesi in cui manchi una
classificazione ufficiale.

Ora non puod seriamente contestarsi che il
potere che l'organizzatore si riserva in tale
occasione determina un significativo



squilibrio rispetto alla posizione del turista il
quale, messo in condizione di accettare un
viaggio nel quale la sistemazione alberghiera
¢ stata classificata dal tour operator, non
potrebbe dolersi in alcun modo delle qualita
del servizio concretamente ricevuto né degli
standard che l'organizzatore ha ritenuto di
adottare per la classificazione.

Appare quindi evidente che la disposizione in
parola permette al professionista -
organizzatore di stabilire se il servizio
prestato € conforme a quanto stipulato nel
contratto - cfr. testualmente lett. m)
dell'allegato alla direttiva CEE 93/13 -
determinando in buona sostanza una
limitazione di responsabilita in favore del
tour operator, connessa al potere di
accertamento della conformita del servizio
prestato a quello proposto, sicché la stessa,
attribuendo altresi allo stesso tour operator
l'interpretazione del contenuto del contratto
dal medesimo predisposto, si inscrive a pieno
titolo fra le clausole vessatorie alla stregua
dell'art. 1469 bis terzo comma n° 14 c.c. ed il
relativo uso deve essere inibito all'Aeroviaggi.
Passando infine all'esame della clausola n. 17
che sotto il titolo «FORO COMPETENTE»
prevede che «per ogni controversia sara
competente il foro ove ha sede il tour
operator», osserva questo giudice che gia in
altra occasione (sent. Trib. Palermo
n°1192/1998 cit.) si €& avuto modo di
evidenziare che detta clausola stabilisce come
foro esclusivo per ogni controversia nascente
dal rapporto quella ove ha sede

l'organizzatore.
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Appare quindi provata la vessatorieta di tale
patto sulla base di quanto previsto dal n°19
dell'art.1469 Dbis c.c. e dalla lettera q)
dell'elenco annesso alla direttiva 93/13 CEE
ove si consideri che detto patto, addossando
in modo irragionevole sul turista i notevoli
costi per la tutela giurisdizione in sede
diversa da quelle di residenza e domicilio
incide in modo irragionevole, comprimendola,
sulla scelta dell'utente di tutelare
giudizialmente i propri diritti senza che tale
situazione possa in alcun modo giustificarsi,
ad onta di quanto sul punto sostenuto dalla
societa convenuta, in relazione alla natura
del rapporto.

Né il riferimento operato dall'Aeroviaggi, tanto
nel corso della fase cautelare che in comparsa
conclusionale, alla modicita dei prezzi dei
soggiorni in Francia e Italia offerti ai turisti
ed alla postulata gravosita degli oneri che
verrebbero accollati all'organizzatore ove
questi fosse costretto ad affrontare in fori
diversi un numero indefinito di controversie,
coglie nel segno per due diversi ordini di
considerazioni.

Ed invero, nell'odierno giudizio inibitorio
appare assolutamente in conducente
qualsiasi riferimento ai corrispettivi dei viaggi
proposti nei depliant prodotti agli atti,
controvertendosi, come gia si € avuto modo di
chiarire, sulla vessatorieta astratta della
clausola.

In ogni caso, va sottolineato che Ile
prospettazioni difensive dell'Aeroviaggi a
tenore delle quali «il tour operator (ove tale
clausola fosse mancata) non avrebbe neppure



organizzato il viaggio, per evidente
antieconomicita» e comunque «avrebbe
indotto l'organizzatore a tenerne conto nella
determinazione del prezzo del pacchetto
turistico» - cfr.pag.4 comp. conclusionale
Aeroviaggi- omettono esse stesse di prendere
atto della posizione di disfavore nella quale si
trova il turista di fronte all’organizzatore,
tralasciando inoltre di considerare che
l'art.17 delle c.g.c. «disvela wun'attitudine
vessatoria notevolissima a scapito del
consumatore» - cfr. pag. 9 ord. reclamo gia
citata - proprio perché l'individuazione del
foro esclusivo coincidente con la sede
dell'organizzatore finisce col limitare
l'esercizio di azioni legali del consumatore -
cfr. lett. q) dell'allegato alla direttiva 93/13
CEE rendendo palese l'inammissibile
squilibrio negoziale in cui viene a trovarsi il
turista che proprio in relazione alla
peculiarita ed alle finalita del servizio
turistico difficilmente sarebbe indotto ad
intraprendere presso un foro diverso da
quello di residenza un'azione giudiziaria nei
confronti dell'organizzatore per lamentare
inadempienti o disservizi, come € pienamente
dimostrato dall'esiguo contenzioso
sviluppatosi finora nella materia.

Quanto poi alla possibilita che il tour
operator decida, nell'ambito della proprie
libere scelte di politica imprenditoriale, di
aumentare i prezzi dei pacchetti di viaggio in
relazione al venir meno di una o piu clausole
delle condizioni generali di contratto di cui si
discute, finendo cosi per pregiudicare gli
interessi economici del turista consumatore
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sul quale verrebbero scaricati i maggiori
costi, €& sufficiente evidenziare che l'ottica in
cui sembra muoversi la normativa in tema di
clausole abusive € quella di perseguire un
riequilibrio in termini di equita normativa del
rapporto nel quale 1'aderente, non incidendo
minimamente sul contenuto negoziale, si
trova in posizione di svantaggio rispetto al
predisponente, ma €& appunto garantito
attraverso il divieto per il professionista di
inserire clausole che renderebbero oltremodo
gravosa la sua partecipazione al rapporto
negoziale.

Ed allora, se non €& qui in discussione la
liberta dell'organizzatore di fissare, secondo
indici di remunerativita dallo stesso
prestabiliti, il prezzo del servizio offerto,
prezzo che peraltro non dovrebbe prescindere,
anche per 1'Aeroviaggi, dal principio della
domanda e dell'offerta dei viaggi offerti dalla
concorrenza, né puo seriamente disconoscersi
che il giudizio di vessatorieta non riguarda lo
squilibrio «economico» fra le posizione
contrattuali del professionista e del
consumatore, fuori dalle marginali ipotesi in
cui il sacrificio imposto al consumatore &
ditale portata da divenire espressione di tino
squilibrio dei diritti e degli obblighi di cui
all'art.1469 bis, I° comma, c.c., ne consegue
che la garanzia di un'effettiva tutela
giurisdizionale per il turista che stipula un
contratto con un tour operator di un'altra
citta o di wun'altra nazione assume una
valenza di bilanciamento irrinunciabile,
impedendo essa stessa l'effetto indiretto, ma
inevitabile, costituito dalla irresponsabilita di



cui verrebbe a godere il professionista tour
operator.

Né pud disconoscersi che ben diversa € la
posizione in cui viene a trovarsi
l'organizzatore rispetto al turista, se solo si
ponga mente alla circostanza che il primo,
necessariamente dotato di wuna rete di
collegamenti ramificata su uno o piu territori
nei quali sono organizzati i singoli viaggi o
vengono pubblicizzati, € certamente in grado
di ammortizzare il sacrificio imposto, onere
che in ogni caso non € nemmeno
lontanamente comparabile con quello che
dovrebbe per converso sopportare il turista -
italiano o straniero - per adire il giudice
palermitano, in luogo non coincidente con la
propria residenza o con il proprio Paese.

Sulla scorta delle superiori considerazioni,
deve essere inibito all' Aeroviaggi S.p.A., in
persona del suo legale rappresentante pro-
tempore, 1'utilizzazione della clausole abusive
nn. 6, nel punto in cui prevede a carico del
turista il pagamento di corrispettivi per il
recesso, 10 e 17 contenute nelle condizioni
generali di contratto dalla stessa predisposte.
Le spese del giudizio di merito seguono la
soccombenza della convenuta e si liquidano
come da dispositivo in favore dell'Adiconsum
mentre nessun'altra statuizione puo essere
adottata da questo giudice sulla spese della
fase cautelare dopo che il tribunale del
reclamo ha compensato le spese fra le parti
ed a tale statuizione queste hanno prestato

acquiescenza
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P.Q.M.
I1 Tribunale di Palermo, uditi i procuratori
delle parti, respinta ogni altra domanda
eccezione e difesa
Inibisce all'Aeroviaggi S.p.A. l'uso delle
clausole abusive nn. 6, nel punto in cui
prevede a carico del turista il pagamento di
corrispettivi per il recesso, 10 e 17 contenute
nelle condizioni generali di contratto dalla
stessa predisposte.
Pone a carico della societa convenuta le spese
del giudizio di merito che liquida in favore
dell'attrice in complessive £. 8.588.000 di cui
£.588.000 per spese, £.2.000.000 per diritti
di Procuratore e £. 6.000.000 per onorari di
Avvocato, oltre I.V.A. e C.P.A..
Rigetta ogni altra domanda avanzata dalla
parte attrice.
Cosi deciso dal Dott. Roberto Conti in
funzione di Giudice Unico della 1° Sezione
Civile del tribunale di Palermo il 22 Maggio
1998.

*kkkk

VII. Tribunale di Palermo, sentenza 3
febbraio 1999, Associazione Regionale
Consumatori e Ambiente (Avv.ti G. e A.
Palmigiano) c. Soc. Siremar - Sicilia
Regionale Marittima, (Avv.ti Ferraro e
Passanisi), Giudice Laudani

La giurisdizione in materia di azione inibitoria ex
art. 1469 "sexies" c.c. compete in via esclusiva
all'autorita giudiziaria ordinaria, indipendentemente
dalla circostanza che le condizioni generali di
contratto siano destinate a regolamentare la
prestazione di un servizio di pubblico interesse



esercitato in regime di concessione amministrativa e
previa approvazione del regolamento contrattuale ad
opera di un provvedimento ministeriale.

E' professionista ai sensi dell'art. 1469 bis, comma
2, c.c., qualunque soggetto, pubblico o privato, che
eserciti un'attivita 